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������在楼下, 我们遇见了下楼锻炼的
一位业主（（如图①①）），她热情邀请我们
去家里坐坐。 因为一次突如其来的疾
病， 让这个家庭增加了许多负担，但
是从交流中，我们听到的是她们对于
生活的热爱与积极。 随后，我们为她
们登记信息、 检查身体 （（如图②②③③
④④））， 希望这次到访对这个家庭能有
所帮助。

有句谚语说的好： 家有一老，如
有一宝。 尊敬老人是中国民族的传统
美德，关心老年人就是关心自己的未
来。 随着天气转冷，对老年人的关怀
更应该得到重视。 碧桂园物业团队将
始终坚持推广优质服务、塑造社区文
化，以专业的管理、贴心的服务，为业
主打造高品质全能的物业服务，让家
园更加美好。
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守护者小分队集结完毕

周口碧桂园物业暖冬在行动

������12 月 6 日上午 9 点，守护者小分队身穿红色志愿者马甲在周口碧桂园物业服务
中心集合完毕。 周口碧桂园管家慧慧手里提着即将为业主带去的大米，社区医生带
着医药箱，工程师傅带着工具包，志愿者手中拿着健康宣传手册，队伍整装待发，即
将前往业主家中，送去冬日的关心与温暖。

������周口碧桂园花语岸苑区有一位即将 102 岁的
长寿奶奶，身体健康，天气好的时候她会自己下楼
晒晒太阳和大家聊聊天。老奶奶爱笑，大家都很喜
欢她。 一进老奶奶家门，她就招呼着我们：“快坐，
孩子们。 ” 社区刘医生为老奶奶量血压检查身体
（（如图①①）），慧慧管家、志愿者与奶奶一起聊天，时
不时发出一阵阵笑声。

物业工程部的师傅来到业主家， 检查燃气管
道，并对业主家中电器进行逐一排查（（如图②②）），让
业主在用水用电时多一份安心与保障。

社区医生与志愿者为业主送来了由文昌社区

卫生服务中心印制的国家基本公共卫生服务项目

系列宣传手册（（如图③③）），也带来了很多养生保健
的常识。

第一站：拜访 102 岁的长寿奶奶

������周口碧桂园管家王建喜接管周口碧桂园花
语岸片区已四年之久，对每一家每一户的情况
都十分清楚， 带我们很快找到第二站业主家。
一到门口我们就被“光荣之家”四个字所吸引
（（如图①①）），这象征着一份荣誉与肯定，是对退伍
军人的表彰。 进屋我们发现， 虽然是两位老人
居住，家里收拾的却是一尘不染，东西摆放整
整齐齐。

此次社区医生登门，是为老人测血压、血糖

并登记老人每天吃的药的种类与剂量（（如图②②
③③））。 我们了解到，根据有关规定，65 岁以上老
人凭有效身份证件，可在社区登记信息，社区
医生会定期上门拜访，给予健康指导。

工程师傅发现业主家可视对讲机还没有装

上，便拿出工具几分钟就装好了（如图④④）。走到
楼下，我们为老人调试可视对讲机，老人非常开
心：“听到啦，谢谢你们这么有心，谢谢碧桂园物
业，住在这里，真的很省心。 ”

第二站：看望退伍老兵 第三站：一对积极乐观母女
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健康宣传手册 管家与志愿者们拜访结束后合影
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