
优化医保服务 提高群众满意度
县医保局

������本报讯 （记者 侯国防 通讯员 王
军权） 今年以来， 县医保局认真践行
以人民为中心的发展理念，积极落实
医保改革政策，多措并举为群众提供
优质医保服务，进一步提高群众的满
意度。

县医保局依托乡镇 （街道 ）卫生
院和村 （社区 ）卫生室 ，建立 24 个乡
镇 （街道 ）医保服务站 、492 个村 （社
区 ）医保服务点 ，按照 “能放必放 、应
放尽放”的原则，将参保登记缴费、信
息查询和变更等业务下放至乡镇（街

道）一级办理。 开展“走流程、通堵点”
活动 ，走访定点医疗机构 、医保服务
站 （点 ），解决门诊报销等问题 50 余
个。 对基层医保经办人员加强业务培
训和指导，先后组织开展业务培训活
动 30 余场次， 确保基层医保业务放
得下、接得住、办得好。 针对群众反映
的医保咨询电话难打通问题，进一步
落实未接通电话回拨制度和业务骨

干轮流值班制度，全力解决医保咨询
电话难打通问题。

县医保局积极拓宽医保业务办

理渠道 ，推行医保业务 “网上办 ”，让
“数据”代替群众跑腿。 优化医保业务
办理流程，推行工作日“午间不打烊”
服务，缩短医保业务办理时限。 全面
推进按疾病诊断相关分组 （DRG）付
费改革，有效减轻参保人员医疗费用
负担。 将适宜的中药和中医医疗服务
项目纳入医保报销范围，支持中医药
事业发展。 完善首问负责制、一次性
告知制、限时办结制等制度，推行“一
窗式受理、一站式服务”模式，方便群
众办事。

县医保局主动担当作为，强化服
务监管， 引导干部职工以最佳状态、
过硬作风为群众提供服务。 开展“打
击欺诈骗保行为 、 维护医保基金安
全 ”集中宣传月活动 ，在人员密集场
所，通过现场宣讲、悬挂宣传横幅、摆
放宣传展板、 发放宣传手册等方式，
向群众曝光欺诈骗保行为，宣传医保
政策。组织全县定点医疗机构开展自
查自纠，引导定点医疗机构和医生自
觉主动规范医疗服务行为，更好地服
务群众，进一步增强群众的获得感。
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奋力开创中国式现代化建设鹿邑实践新局面
������本报讯 （记者 侯国防 通讯员

赵梦赛） 近日， 鹿邑县委学习贯彻
习近平新时代中国特色社会主义

思想主题教育第二期读书班在该

县老子研究院开班 ，主要围绕 “重
实践 、建新功 ，奋力开创中国式现
代化建设鹿邑实践新局面”主题进
行学习研讨。 省委第十六巡回督导
组成员李同新、程洋到场指导。 县
委书记李刚讲专题党课。 县委副书
记、县长郭俊涛主持。

李刚结合自身学习思考，和大
家交流了对中国式现代化理论体

系的理解和认识。 他指出，中国式
现代化是党领导人民长期探索和

实践的重大成果，是实现中华民族
伟大复兴的光明大道。 全县上下要
牢牢把握新时代新征程党的中心

任务，深入学习领会中国式现代化
理论体系，确保中国式现代化建设
鹿邑实践始终沿着正确方向前进。

李刚强调，要深刻理解中国式
现代化的内涵和本质。 要准确认识
中国式现代化的实践探索和重大

成果 、本质要求和根本性质 、中国
特色和世界意义、战略安排和目标
任务 ，坚定历史自信 、掌握历史主
动 ，毫不动摇坚持党的领导 ，坚定
捍卫 “两个确立 ”、坚决做到 “两个
维护”， 确保中国式现代化锚定奋

斗目标行稳致远，不断激发建设中
国式现代化的强劲动力、凝聚建设
中国式现代化的磅礴力量。

要奋力推进中国式现代化建

设鹿邑实践。 要坚定不移实施创新
驱动、科教兴县、人才强县战略，构
建现代化产业体系，全面推进乡村
振兴 ， 加快高标准农田示范区建
设 ，坚决扛稳粮食安全重任 ，守牢
耕地保护红线， 厚植文化自信，推
进新型城镇化建设，推动绿色低碳
转型发展 ，全面深化改革 、扩大开
放， 在发展中保障和改善民生，统
筹发展和安全。

要坚决为中国式现代化建设

鹿邑实践提供有力保障 。 要坚决
维护党中央权威 ， 坚持不懈用习
近平新时代中国特色社会主义思

想凝心铸魂 ，打造过硬干部队伍 ，
建强基层战斗堡垒 ， 持续正风肃
纪反腐。

县处级领导干部、县委各部委
常务副职、县直各单位主要负责同
志 、各乡镇 （街道 ）主要负责同志 ，
县委主题教育办公室全体人员参

加读书班。
据了解 ，第二期读书班为期 4

天。 除专题党课外，读书班还将开
展自学研读 、 专题辅导和交流研
讨。

“观摩 +评比”促农村人居环境整治见成效
������本报讯 （记者 侯国防 通讯员

田源） 11 月 24 日， 鹿邑组织开展
农村人居环境整治观摩评比活动，
并召开农村人居环境整治工作推

进会。 县委副书记齐长军，副县长
乔伟、骆威参加活动。

农村人居环境整治工作推进会

召开前，有关领导带队，分两组对各
乡镇（街道 ）农村人居环境整治工
作开展情况进行实地观摩、评比打
分， 就发现的问题提出具体整改要
求，营造了比学赶超的浓厚氛围。

会议强调，各级各部门要深入
贯彻落实党中央 、省委 、市委关于
“三农”工作的决策部署，进一步认
清严峻形势 、提升工作标准 ，对照
先进、寻找差距、明确方向，以比学
赶超的劲头加大农村人居环境整

治力度。 要迅速掀起农村人居环境
整治热潮，切实把农村人居环境整
治作为加快推进乡村振兴的重要

抓手 ，按照 “扫干净 、清运走 、保持
住 ”“三无一规范一眼净 ”等要求 ，
全力打好冬季农村人居环境整治

这场硬仗。 各乡镇（街道）主要负责
同志要压实责任，深入一线开展督
导检查，以高度的政治责任感和使
命感、以更加有力的举措和有效的
行动切实提升农村人居环境整治

工作成效，全力以赴做好乡村建设
及农村人居环境整治工作，不断增
强人民群众的幸福感、 获得感，为
乡村振兴奠定坚实基础。

会议还通报了观摩情况，并对
下一步农村人居环境整治工作进

行了具体安排部署。

强化监督 助力办好民生实事
������本报讯 （记者 侯国防 通讯员

杨战士） “我们反映的问题得到了
圆满解决，感谢你们的帮助……”近
日， 面对县纪委监委工作人员的回
访，卫真街道 3 名群众激动地说。

前段时间， 卫真街道有 3 名群
众向县纪委监委工作人员反映称，
他们的社保卡于 2022 年 12 月被冻
结，一直无法使用，他们多次到县财
政局社保股反映情况， 问题却未得
到有效解决。 县纪委监委工作人员
立即与县财政局社保股业务人员联

系， 得知这 3 名群众的社保卡之所
以被冻结是因为他们长期不在家，
账户暂时被封冻。 随后， 县纪委监
委工作人员前往县财政局“一卡通”
联席办公室、 县人力资源和社会保
障局与相关负责人商讨解决问题

的办法。 在多方努力下，3 名群众反

映的问题得到圆满解决。
惠民惠农财政补贴资金“一卡

通”一头连着党的温暖和关怀，一头
连着群众的热切盼望， 承载的是党
心、民心，寄托着群众对美好生活的
向往。 为帮助群众更好地了解惠民
惠农财政补贴资金 “一卡通 ”发放
政策，县纪委监委要求县财政局线
上、 线下齐发力， 通过悬挂宣传横
幅、发放宣传单、转发宣传视频等形
式， 做好惠民惠农财政补贴资金
“一卡通”发放政策解读工作，并对
县财政局此项工作开展情况进行

监督。
下一步， 县纪委监委将进一步

强化监督检查， 压紧压实相关职能
部门的责任， 推动群众急难愁盼问
题得到有效解决， 不断增强群众的
幸福感、获得感。

擦亮派驻“探头” 做实日常监督
������本报讯 （记者 侯国防 通讯员

闫志） 今年以来， 县纪委监委驻县
卫健委纪检监察组积极发挥监督

职能 ，严格执行党规党纪 ，坚持按
规矩办事，以准确运用“四种形态”
为切入点， 强化监督执纪问责，持
续推动县市场发展中心作风建设

走深走实。
该纪检监察组加大对县市场

发展中心的日常监督检查力度，结
合市场管理工作实际 ， 以明察暗
访、现场督查等方式对县市场发展
中心的纪律规定执行情况、以案促
改和安全生产等工作开展情况进

行全面督查。 建立日常监督制度，
紧盯县市场发展中心内部管理薄

弱点、岗位廉政风险点，发现问题，
督促县市场发展中心立行立改，确
保县市场发展中心各项重点工作

有安排部署 、有贯彻落实 、有实际
成效。

该纪检监察组引导县市场发

展中心认真贯彻落实中央八项规

定精神 ，结合以案促改工作 ，教育
党员干部克服观望思想 、 侥幸心
理 、松劲心态 ，严格遵守党的各项
纪律 。 结合安全生产专项整治活
动，对县市场发展中心主体责任落
实情况进行监督，要求县市场发展
中心消除市场安全隐患，为群众提
供安全的购物环境，助力营商环境
持续向好。

以学促干 提升河道管护成效

县五河维护中心

������本报讯 （记者 侯国防） 连日
来，县五河维护中心按照主题教育
总要求， 引导干部职工读原著、学
原文 、悟原理 ，以学铸魂 、以学增
智、以学正风、以学促干，切实提升
河道管护成效。

主题教育开展以来，该中心积
极开展“四下基层”活动，多次组织
工作人员到帮扶村王皮溜镇范桥

村宣讲党的方针政策，慰问脱贫监
测户，鼓励驻村工作队员创造性开
展工作。 在党建引领下，王皮溜镇
范桥村全力巩固拓展脱贫攻坚成

果 ，积极实施 “渔光互补 ”项目 ，取

得明显成效。
为进一步加强水生态环境保

护， 该中心常态化开展巡河工作。
前段时间， 该中心负责人巡河时，
发现部分河道水体浑浊，便组织工
作人员认真查找原因 。 经仔细排
查，工作人员发现河道附近污水管
道渗漏。 得知这一情况后，该中心
负责人立即安排施工人员对渗漏

污水管道进行修复。 目前，河道水
体已恢复清澈。 该中心还组织工作
人员对河道两岸的绿植进行补栽，
对河道附近的有害植物进行铲除，
加强河道管护，守护碧水清流。

开展观摩活动 推动重点工作落实落细
宋河镇

������本报讯 （记者 侯国防 通讯员 杨
硕 李永霞） 为营造比学赶超的浓厚
氛围、推动重点工作落实落细，近日，
宋河镇积极组织开展第七次综合观摩

活动。
活动中，观摩人员分为 3 个小组，

对全镇 20 个行政村的“五星”支部创
建、农村人居环境整治、巩固拓展脱贫
攻坚成果同乡村振兴有效衔接等工作

开展情况进行实地观摩， 要求各行政
村以此次观摩活动为契机，学先进、找
差距、明思路、促提升，为推动重点工

作再上新台阶奠定坚实基础。
观摩活动结束后， 该镇立即召开

会议，对 20 个行政村的重点工作开展
情况逐一进行点评。

各行政村党支部书记纷纷表示，
此次观摩活动开阔了他们眼界、 拓宽

了他们的思路，让他们学有榜样、赶有
方向。 今后，他们将聚焦目标，苦干实
干， 扎实推进农村人居环境整治、“五
星”支部创建工作取得实效，持续巩固
拓展脱贫攻坚成果， 全力推进乡村振
兴，为全镇高质量发展积极贡献力量。

杨桂兰：用爱为家人撑起一片天
□记者 侯国防 通讯员 王利军

鹿邑县谷阳街道有一位名叫杨桂

兰的老人，她今年已 70 岁。 每天早上
一起床，杨桂兰老人便开始忙碌起来：
准备一家人的早饭， 到医院给患病的
儿子李辉喂流食、按摩……

杨桂兰老人告诉记者 ，1977 年 3
月，经人介绍，她与原鹿邑县化肥厂的
工人李绍山相识。当年年底，李绍山骑
着一辆自行车，顶着寒风，把她娶回了
家。 女儿、儿子相继出生后，一家人的
生活平淡而幸福。

天有不测风云， 人有旦夕祸福。

2000 年 11 月的一天， 李绍山与几位
好友闲聊时，突然感觉头晕目眩，随即
瘫卧在地。“幸亏好友及时将我送到医
院救治，我才脱离生命危险。 后来，虽
然病好了， 但我不能再从事重体力劳
动，家庭的重担落到了桂兰的肩头。 ”
李绍山说，从那以后，杨桂兰不仅要悉
心照料年迈的公婆、3 个子女，还要想
方设法赚钱养家。 “那时，我也没有感
觉到咋苦，只不过忙一些罢了。 ”杨桂
兰说。

就在孩子们慢慢长大， 能够分担
家庭重担时， 生活再次给了杨桂兰重
重一击。 2020 年 3 月，杨桂兰接到远

在外地的亲戚打来的电话， 说她的儿
子李辉因急病住进了海宁市人民医

院。杨桂兰赶到海宁市时，李辉已经转
入重症监护室，生命垂危。李辉的主治
医生曾委婉地劝杨桂兰放弃治疗，见
她不为所动，便告诉她“要做好砸锅卖
铁的准备”。

在海宁市的 4 个多月， 杨桂兰寝
不安席 ，食不甘味 ，细心照料生活完
全不能自理的儿子李辉。 为给儿子增
加营养， 杨桂兰时常买一些精瘦肉、
鲜牛肉 ，配以大米 、小米 、蔬菜 、豆腐
等熬成稀粥 ，喂给儿子喝 ；为防止儿
子躺久了身上长褥疮，杨桂兰定期为

儿子擦洗身体， 定时为儿子翻身；为
给儿子按摩，杨桂兰细心观察医生的
按摩手法，反复向医生请教；为“唤醒”
儿子， 杨桂兰时常握着儿子的手说一
些暖心的话……当年 7 月， 李辉恢复
清醒，右手可抓握物品。

病情稳定后，李辉被家人接回鹿
邑，一直在真源医院接受治疗。 “只要
我还有一口气，我就不会放弃儿子，不
会让这个家散了。”杨桂兰语气坚定地
说。

虽然生活艰难 ， 但杨桂兰一直
负重前行 ， 用爱为家人撑起了一片
天。

������近日，在位于鹿邑县先进制
造业开发区的河南正一产业有
限公司生产车间内，工人正忙着
加工化妆刷。 据了解，河南正一
产业有限公司依托与香奈儿、迪
奥、雅芳、欧莱雅等品牌建立的
合作平台，保持与高端市场同步
发展。该公司自主品牌蔻莲娜实
现线上销售，取得不俗业绩。 目
前， 该公司年销售额突破 1 亿
元， 产品销往 20 多个国家和地
区。 记者 侯国防 摄

������近日，辛集镇的近千亩芹菜进入收获期，菜农们忙着收割、剪根、
打捆、装车，干劲儿十足。

记者 侯国防 通讯员 杨健 摄
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