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鹿鹿邑邑：：党党建建为为““钥钥”” 解解锁锁基基层层善善治治““密密码码””

“博德路与栾台路交叉口东侧路面有多处破损，
影响群众出行，存在安全隐患。 ”3 月 24 日，鹿邑县卫
真街道大李社区网格员王小莉将发现的问题上传至
“邑心解忧”微信小程序。 当日，县城管局市政维护中
心便组织机械和人力进行微整修。“怪不得下雨时路
上总有小水坑，原来是坑洼！ 这下修好了，大家走着也
放心了。 ”在新四小门口接孙子放学的李大爷惊喜地
对记者说。

这份悄然间的“主动呵护”，正是鹿邑县深化党建
引领基层高效能治理、扎实推进“五基四化”的一个
生动缩影。

2025年以来， 鹿邑县牢牢把握党建
引领基层高效能治理根本方向，深化“党
建 + 网格 + 大数据”治理模式，通过
党建赋能筑根基、 网格提质优服
务、乡风润心促和谐，破解基层
治理难题， 激发基层活力，推
动形成共建共治共享的基层
善治新格局，助力基层治理
迈上新台阶。

□记者 侯国防 通讯员 王利军 王军权 文/图

平台贯通机制联动 数字赋能惠民生

王屯村的老王和老杨是邻居 ，2019 年 6
月，因宅基地界线问题，两家产生矛盾，互不相
让，关系闹得很僵。

村党支部书记王建力接到网格员汇报后，
立即组织“五老协会”进行调解，援引“六尺巷”
典故化解矛盾。 “王书记讲得好，‘远亲不如近
邻’，争来争去，不光伤和气，家里有啥事还少
了帮手。 ”老王和老杨握手言和，2026 年春节
在“村晚”上同坐一席，共享幸福年味、共庆新
春佳节。

近年来，鹿邑县以“网格化+数字化”双轮

驱动，推动基层治理精准高效。 建强网格员队
伍，实行“一格一员、一员多能”管理模式，配备
2335 名专职网格员，推动网格员化身“民情观
察员”“政策宣传员”“矛盾调解员”，吸纳“一长
一警两员”、法律顾问实名加入网格微信群，实
现“每户入群、每群专管”。强化数字赋能，开发
“邑心解忧”微信小程序，推广“好周到”APP，
整合公安、民政等 12 类数据资源，梳理 29 大
类 139 小类“吹哨”事项，以网格为基础单元，
推动矛盾纠纷苗头、安全隐患自动预警与分级
处置 ，实现网格事件 “排查—登记—调解—

回访”全流程线上闭环管理。多元化解矛盾，推
广王屯村“村综治中心+矛盾调处室+五老协
会+律师”多元调解模式，依托大数据平台，建
立民情台账， 累计化解矛盾纠纷 100 余起，实
现连续 6年“零信访”。

2025 年以来 ， 全县办结群众各类诉求
7.2 万件，平均响应时间压缩约 50%，办结率
99.9%。 治安案件发案率同比下降 45.86% ，
刑事案件发案率同比下降 27.29%， 社会治
安环境显著改善 ，网格成为基层治理的 “前
沿阵地”。

文化铸魂乡风润心 提质增效促和美

������11 月 2288 日，，邱集乡““零彩礼””婚礼视频在
鹿邑县引发热议。。 新郎段祥坤用挂有大红绸
花的电动三轮车，，将新娘廖庆荣接回家。。 廖庆
荣的母亲感慨道：：““婚姻的幸福，，从来不是用彩
礼多少来衡量的。。 我们嫁女儿，，图的是两个孩
子同心同德，，把日子过好。。 ””

电动三轮车载着新人驶过村道，，将婚俗新
风传遍乡里，， 成为鹿邑县推进移风易俗的生
动注脚。。

22002255 年以来，，鹿邑县坚持““文化引领++机
制创新””双措并举，，实现““群众满意、、干部乐意””
的治理目标。。

在文明乡风培育上，，创新开展““一训一讲
一墙一书一树””道德文化活动，，以文化人、、以文
促治。。 对村（（社区））干部开展道德文化专题培
训，，举行道德文化普及巡回宣讲活动，，统筹组
建 3366支宣讲队伍，， 以近年来鹿邑县涌现出的
5599 名国家级、、省级、、市级““好人””及乡村评选出
的各类模范为重点，，深入挖掘他们身上的可贵

品质和感人事迹，， 通过群众喜闻乐见的形式，，
开展宣讲及文艺演出活动 551188 场次，，受益群众
超 3300万人次。。精准对接村庄需求，，打造道德文
化墙 550000 余处，，将““无形””文明理念转化为““有
形””景观。。推广《《社会现象圣哲看》》学习用书，，实
现村党支部书记人手一册，，引导他们运用书中
的道德剖析案例和鲜活故事化解群众矛盾，，着
力将他们锻造成文明乡风的引领者，，推动基层
治理从““硬管控””向““软疏导””、、从““治标””向““治
本””转变。。壮大文明传播力量，，遴选县、、乡、、村先
进典型及德高望重的老干部、、老党员、、老教师
等担任““道德文明使者””，，引导他们做培育文明
乡风的践行者、、倡导者、、传播者，，在宣传文明乡
风的同时，，帮助村里化解矛盾纠纷、、推进移风
易俗，，倡导婚事新办、、丧事简办、、余事不办。。 典
型示范引领，，贾滩镇大宋村举行移风易俗弘扬
时代新风动员会，，引导村民树立““大美大宋大
家爱””的主人翁意识；；高集乡老君堂村党支部
书记王昌文嫁女不仅未收彩礼，， 还补贴女儿、、

女婿 22万元安家费，， 成为十里八乡的美谈；；张
店镇刘庄村将红白事宴席由连吃三天精简为

正事当天一顿正餐，，群众每场红白事可节省开
支 11万元以上；；贾滩镇西高庄村连续 1122 年举
办““长寿宴””，，发放““孝老大礼包””，，乡贤累计捐
资超 550000万元，，用于助学助老等公益事业。。

一系列举措让干部从繁杂事务中解脱出

来，，有更多精力投身民生服务。。 22002255 年，，全县
群众对基层治理的满意度达 9955..33%%。。

““党建引领是基层治理的‘‘定盘星’’，，网格
是服务群众的‘‘主战场’’，，数字赋能是基层治理
效能提升的‘‘加速器’’，，文明乡风是凝聚人心的
‘‘黏合剂’’。。 ””鹿邑县委副书记、、组织部长、、政法
委书记袁航表示，，““我们将持续创新党建引领
基层高效能治理，，秉持‘‘依托现有基础，，不搞重
复建设’’的原则，，不断优化治理机制、、提升服务
质效，，着力破解新矛盾新问题，，让基层治理更
有温度、、服务更有精度、、发展更有力度，，为建设
‘‘幸福鹿邑’’筑牢善治根基。。 ””

▲干净整洁的村道。

支部扎根网格固基
多元共治聚合力

三月的鹿邑，繁花初绽，蜂蝶齐舞。 连日来，国家
3A 级旅游景区太清宫镇后双村成为市民热门打卡地。

开门迎客，管理先行。 后双村党支部依托“党建+网
格+大数据”治理模式，推行“每日走访、实时响应 ”机
制，由村“两委”干部担任网格长，引导党员骨干化身网
格员，通过搭建村民议事平台、健全民主协商机制、评
选乡村光荣榜等措施， 让群众真正成为基层治理的主
体，擦亮“文旅品牌”，使“和美后双”既有“面子”，又有
“里子”。 游客惊喜发现， 后双村不仅有美丽的风景、整
洁的环境、兴旺的产业、现代化的公共服务设施，还有
淳朴民风、文明新风。

在鹿邑，东有后双村引贤“摘穷帽”、聚力“建和美”
这一标杆 ；西有王屯村叫响 “吃亏就是荣誉证 ”、涵养
“好乡风”的生动实践。 王屯村党支部书记王建力主动
以自家地置换村民闲置地块， 用于村内公园建设和道
路拓宽。 在他的带动下，600 余名村民积极参与文明实
践活动，完成 5 万余平方米绿化改造，打通 3 条“断头
路”，整治 8 处废旧坑塘，发展花卉种植、中药材种植等
特色产业，推动王屯村从“一处净”迈向“全域美”，实现
治理与增收双赢。

近年来， 鹿邑县坚持把党建引领作为基层治理的
“根”与“魂”，推动组织优势转化为治理效能。 持续健全
组织体系，动态优化网格设置，全县设置 244 个城市网
格、1900个农村网格、191个专属网格。不断完善共治机
制，推行“支部引领、党员带头、乡贤捐助、群众参与”模
式，成立村民协商议事会、红白理事会等自治组织，把
党的领导贯穿基层治理全过程。 着力强化示范带动，将
基层治理成效纳入村 （社区 ）党支部书记年度目标考
核，以严实责任推动工作落实。

后双村蔬果种植基地。。

乡村振兴综合体。。

整修一新的沟渠。▲
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����������大宋村移风
易俗先进典型合影

留念。
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