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扫码付将设单日限额

条码支付
告别“无证驾驶”

快速发展的条码支付业务将

告别“无证驾驶”，迎来监管规范。
中国人民银行 ２０１７年 １２月 27 日
发布条码（条形码、二维码等）支付
规范，坚持小额、便民定位，对条码
支付风险防范能力进行分级，设置
了不同的日累计交易限额。

２０１７ 年 １２ 月 27 日， 人民银
行正式发布《中国人民银行关于印
发<条码支付业务规范（试行）>的
通知》，并配套印发《安全技术规范
和受理终端技术规范》（以下简称
《规范》），自 2018年 4月 1 日起实
施。 《规范》明确，银行业等金融机
构、非银行业支付机构开展的条码
支付业务涉及跨行交易时，必须通
过人民银行清算系统或者合法清

算机构处理，支付机构还应符合相
应的业务资质要求。为消费者提供
条码支付付款服务的，应当立足于
小额、便民市场定位，按照风险防
范能力等级，对条码支付额度进行
分级管理，在风险防范和支付便捷
之间取得有效平衡。

央行有关负责人表示， 条码
支付在小额、 便民支付领域显现
出门槛低、 使用便捷的优势 ，同
时， 业务开展中也存在扰乱公平
竞争秩序、 风险防范不到位等问
题。 秉承有效平衡并鼓励创新与
防范风险原则， 研究制定了相应
规范。

由于静态条码 （如事先贴在
墙上的二维码）易被篡改或变造，
易携带木马或病毒，央行规定，使
用静态条码进行支付的， 风险防
范能力为 D 级。 无论使用何种交
易验证方式， 同一客户银行或支
付机构单日累计交易金额应不超

过 500 元。例如，消费者在使用微
信钱包扫描静态条码支付时 ，单
日使用零钱包支付的上限不超过

500 元。 同时，微信关联的所有银
行卡还可以再独立获得 500 元的
支付上限。

对于使用动态条码 （如手机
上实时生成的条码）进行支付的，
风险防范能力根据交易验证方式

不同分为 A、B、C 三级，同一客户
单日累计交易限额分别为自主约

定、5000 元、1000 元。
央行有关负责人表示， 鼓励

采用更为安全的动态条码提供支

付服务。
中国人民大学重阳金融研究

院高级研究员董希淼举例说 ，新
要求实施后， 消费者在街头商贩
处扫静态条码进行小额支付时不

受影响，也不影响商贩的收款。 但
是， 如果在饭店里吃了顿 600 元
的大餐， 扫静态条码付款就有点
困难了。 不过可以让收银员扫消
费者手机上生成的动态条码 ，这
样其实更安全。 （据《新快报》）

������2017 年的消费电子行业真可谓
是以“智”取胜、普“惠”于民。 不难看
出， 智慧又实惠的美好生活是人人向
往的理想现代家庭生活。

互联网科技大潮带来的智能化步

伐已经越来越快， 各种类型的消费电
子产品一个个逐步联网成为智能家

电， 变身为智慧家庭中的重要组成部
分。 现代家庭生活已经离不开消费电
子， 消费电子将带来更加便利的生活
实惠。

与此同时，中国的电商大潮不断
涌动，掀起全球瞩目的消费势能。 而
在“双 11”为代表的一场又一场促销
当中，电商最终回馈给消费者的是一
个又一个从腰包到心理上不断满足

的实惠感。 所有的这一切，都将融入
未来数字化大趋势当中 ， 通过大数
据、人工智能、新一代 5G 通信等新锐
科技的引领，进一步提升智慧又实惠
的美好生活。

实况———智能家电风起云涌

最近一两年来， 智能家电的概念
风起云涌，在消费者看来，最大的特征
就是可以联网。不光是手机、电视机可
以联网，就连联网能力偏低的冰箱、洗
衣机、空调、热水器等白色家电，联网
能力也在显著提升。

普通消费者最容易感受到的是，
手机可以作为空调 、冰箱 、热水器等
家用电器的“遥控器”使用。 然而，这
只是冰山一角 ， 由于添加了联网功
能，厂家可以将各种消费电子情况以
文字和图片的形式推送给用户，使用
户及时了解信息；而消费电子的使用
和保养可以在线跟踪，通过终端把信
息实时反馈到售后服务中心，以便及
时保养；空调、冰箱、洗衣机等白色家
电可以在面板上搭载显示屏，显示家
用电器的工作状态， 实现多屏互动。
各种家电产品串接到一起， 从购买、
使用 、保养到维修等 ，消费者都可以
一站式在线解决。

随着联网能力越来越强 ，“智慧
家庭生态”的概念一跃而出。 以海尔
为例 ，在冰箱当中引入了 “家庭食材
新鲜超市 ”的概念 ，将单一的冰箱产
品与电商、食材等概念串接起来。 空
调在智能化的基础上组建了全球空

气产业链，热水器则实现了智能浴室
物联生态。 同样的案例在美的等其他
品牌当中也有出现。

可见， 智能家电将成为未来家庭
生活的重要特征， 智慧家庭就在这一
件件消费电子产品的组合中呼之欲

出。 风传已久的万物互联的物联网时
代正在到来， 这种消费趋势将带动整
个消费电子行业的进步升级。

实力———人工智能更加便利

2017 年有一大值得关注的地方，
就是人工智能 AI 开始渗透到消费电
子当中。 一个最显著的感受是，2017
年开始出现大量的语音智能音箱，以
小米等为代表。 智能音箱起到的是一
种“中枢神经”的作用，串接家庭当中
的各种联网设备， 增强人工智能服务
能力。

而在后台云服务、 大数据等基础
手段的支持下， 联网的消费电子设备
凸显出不一般的人工智能能力。 比如
空调， 可以根据天气因素自动调整适
宜的温度， 热水器可以检测燃气安全
并自动断电， 洗衣机可以自主投放适
量的洗衣粉等。

人工智能的体验已经更多、更快
地在人们随身用的手机当中显现了。
由于贴身呵护，手机真的可以知道自
己的主人想干什么并给出良好的解

决方案， 而且可以很好地服务主人，
成为日常生活必不可少的“秘书”。比
如华为和三星的手机，已经搭载了人
工智能模式， 三星在 2017 年发布的
Bixby 中文 （普通话 ）版 ，直接在 S8、
Note 8 手机当中使用了这种模式。利
用 Bixby 功能， 对着手机发号施令，
手机就能非常智能地自主完成任务，
比如上网买东西甚至自主发微信朋

友圈等 ； 华为新发布的 Mate 10 和
P10 手机 ，搭载人工智能模式 ，买了
车票，系统会自动提醒主人明天的行
程 。 手机联网时会区分 WiFi 和非
WiFi 环境 ，自动连到 WiFi 中 ，给主
人省钱。

人工智能情景模式还能与语音、
视觉对接，实现声音控制和人脸识别。
对着手机吼一吼，哪怕望一眼，手机已
经能够理解主人的意图并且自主操

作，提前为主人安排好各种相关事项。
这些人工智能的背后， 就是科技所带
来的智慧生活新便利。

实惠———电商风潮普汇于民

科技生活最终要落实到满足消

费者对于美好生活向往的需求当中。
在这一点上 ， 中国的消费者是幸运
的，因为中国有着全世界最给力的电
商资源 ，足不出户 ，拿着手机动动手
指，就可以买到各种所需的产品和服
务。

２０１７ 年 ，国美 、苏宁易购以及
京东 、天猫等中国电商不断涌现出
各种促销节点 ，消费者可以选择的
购买机会不胜枚举 。 延续了近 10
年的 “双 11”大促已经成为年度盛
事 ，２０１７ 年的 “双 11”大促 ，天猫创
下了 1600 多亿元的当日成交额历
史新纪录 。 此外 ，“6·18” 年中促 、
“8·18”暑期开学促 、 “双 12”年尾
促等被赋予了新概念的时段促销 ，
同样成为全年值得一提的热门促

销时段 。
而电商借助大数据等科技手段的

支撑，可以提供更为靠谱的销售数据，
掌握消费者的动向和消费趋势， 消费
者也可以从中获得更多的当前流行消

费信息。每次大促过后，众多消费数据
的公布， 显示出有多少比例的消费者
选择了哪些热门品牌， 从而促成了消
费电子未来走势的新风向。

品牌厂家也在研究消费者心理，
制定深受消费者欢迎的市场策略。

实景———5G 浪潮即将来临

在“智·惠”新时代，智慧又实惠的
未来正在到来， 还会有新的技术变革
推动“智·惠”新生活。 人们最大的期
待———第五代通信技术 （5G）的路线
图已经明确在 2019 年到来。 “4G 改变
生活，5G 改变社会”，5G 将会使得万
事万物之间的联网更加智能化， 预计
将在消费电子领域带来更多的智能化

产品，创造更新的生活方式。
从趋势看，真正的智能家居是基

于人工智能（AI）+物联网（IoT），即人
工智能物联网 （AIoT）。 两者有效结
合，利用物联网的多重节点发生的交
互行为，打造具备深度学习能力的人
工智能消费电子产品。 它可以洞悉用
户需求 ，进行自动更新 ，并有 “意识
性” 地编辑产品自身的行为模式，由
此衍生出更多的智慧家庭生活解决

方案。
那些智能与人性特色兼备的消费

电子产品以及衍生服务， 将勾画出未
来家庭生活的美好蓝图。

（据《羊城晚报》）

现代家庭消费迈向“智·惠”新时代
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