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网络直播垂直化突围
������答题成为直播行业最新风口的背后，其实隐藏着直播软件的流量焦虑，多项
数据显示，网络直播市场活跃用户规模增长趋缓。不过直播不是答题的起点，答题
也不可能是网络直播的终点。 无论答题如何火爆，都不可能完全取代网络直播的
既有业务，也无法形成更丰富的商业模式。 从答题直播以及之前的狼人杀直播等
垂直化直播尝试来看，下沉至更细分的领域生成爆款的速度更快，聚焦度更高。事
实上，包括映客和一直播在内的直播平台都已提出了直播+计划，试图在娱乐之
外填补用户的审美疲劳。

������如果不是 2017 年末答题直播的异
军突起， 网络直播被定调惨淡恐怕将
是盖棺定论。

根据 QuestMobile 2017 年秋季报
告显示， 在 9 月的 TOP 50 细分行业
中 ， 娱乐直播的月活跃用户规模为
6910 万人，同比降低 20.2%，仅位列细
分市场排名第 43 位。 而在网络直播成
为风口的 2016 年，QuestMobile 曾就网
络 直 播 单 独 呈 现 一 份 报 告 ， 据
QuestMobile 观察，网络直播 App 月活
跃用户从 2015 年 10 月的 5271 万持续
爆发增长至 2016 年 5 月的 8585 万人，
势不可挡， 但在用户和资本不断涌入
之时， 网络直播月度活跃用户的环比
增长却从 2016 年 3 月的 9.6%一路下
滑。

用户流失的同时，中小型直播平台
惨遭洗牌。 据不完全统计，包括光圈直
播、 觅蜜直播、ACE 直播等在内近 30
家企业已关闭官网并下架 App，北京商

报记者发现，在直播行业死亡名单中，
大部分为秀场和泛娱乐类型直播，而此
类直播曾是当年风口的添柴人，目前娱
乐类直播已经几乎再无独立的新晋者

出现。
事实上，网络直播的天花板一直在

稳中下降。 根据易观发布的 2017 年三
季度娱乐直播市场活跃用户规模，从 7
月到 9 月，用户规模一直在小幅度降低
中，整个 Q3 的月活少了 200 万人。 同
时，人均使用时长从 51 分钟跌至 46 分
钟，人均每天打开次数从 6.5 次减少到
5.8 次。

增量市场的空间越来越小， 存量
市场的利用和运营就显得尤为重要 ，
垂直化成为各大平台的选择。 为此，易
观互动娱乐行业中心资深分析师王传

珍认为，网络直播进入下半场，这既是
变革也是机会，行业的发展趋于理性，
大家不再追逐于量， 而是发展的可持
续性。

娱乐直播式微

������“同时主播对平台的头部效应现
在更加凸显出来 ， 平台在打造自己
的造星计划，甚至网红。 产业链条也
得到了前所未有的提升。 ”王传珍进
一步说。 默契之下，“造星”成为 2017
年直播平台的关键词 ， 此前主攻泛
娱乐的直播平台更是加速直播垂直

化渗透的节奏。
据了解，映客筹办了“樱花女神”

和 “映客先生 ”两大活动 ，通过 “直
播＋综艺＋线下盛典”，孵化平台上的
优质主播 ； 陌陌投入千万资金全面
进军音乐产业；一直播推出 6 名主播
和 TFBOYS 同台； 本就有 “造星计
划”的花椒，宣布将在 2018 年打造线
下明星主播养成基地 ； 爱奇艺旗下
的奇秀则在娱乐行业中求细分 ，推
出首档情感类美食直播 《深夜の食
堂》，目前已播出超过 100 期。

在向艺人经纪、音乐等泛娱乐产
业下沉的同时 ， 直播平台对游戏直
播也投入不少偏爱 ， 其中映客在首

页开设了“吃鸡 ”和 “王者 ”两个游戏
类垂直栏目入口 ，YY 推出了线上抓
娃娃 、欢乐吐篮球等垂直游戏 ，在秀
场之外拓展了户外、 二次元、 游戏、
体育 、ASMR、汽车 、两性情感 、小视
频等一系列品类。游戏直播起家的斗
鱼则多次强调自己已不再是一个游

戏直播平台 ，汽车 、二次元 、财经等
垂直领域的内容都有所呈现。 熊猫、
龙珠等游戏直播平台也在进行类似

的内容品类扩展。 陌陌则将 “培育
垂直内容”作为未来三大发展方向之
一，一直播宣称已经拥有 275 档垂直
内容。

不过 ， 布局垂直内容的前景却
引发业界隐忧 。 针对直播垂直化是
垂直的机会还是直播的机会 ， 前经
纬创投投资经理 、 熊猫直播副总裁
庄明浩曾表示 ， 现在仍然很难回答
这个问题。 惟一可以确定的是，比起
通过打赏分成的现金流模式 ， 垂直
化直播更需要强内容运营。

内容细分化

������除了内容向纵深发展 ， 网络直
播的目标用户也开始更垂直细化 ，
区别于针对个人的网络直播 。 面对
企业用户的直播企业被认为进入天

时地利阶段 。
企业直播 ， 可以理解为企业将

自己的培训 、展会 、公关等线下活动
直播到线上 ， 能帮助企业解决视频
会议 、市场营销 、产品发布 、渠道招
商等业务需求 。 业内人士举例 ，“比
如在医疗行业 ， 通过直播服务打通
手术和培训的场景隔阂 ， 这就是企
业直播解决企业痛点的典型案例 。

在直播结束后 ， 平台还可以根据直
播观看的人次 、时长 、收益 、地域等
多维度信息统计 ， 最终向企业提供
数据可视化的影响力报告 ”。

公开信息显示 ，自 2016 年 10 月
至 2017 年 6 月 ， 企业直播领域先后
出现了逾 120 家中小型创业公司 。
部分企业直播公司获得资本支持 ，
2017 年 4 月 ， 微吼获 2 亿元 C 轮投
资 ，2017 年 7 月 ， 云犀直播获 2000
万元 Pre-A 轮投资 ，2017 年 8 月 ，目
睹直播获近亿元投资

资本升温的同时 ， 企业直播的

价值也逐渐被巨头认可 。 2017 年 10
月 ，微吼直播获得阿里云颁发的 “云
合应用奖 ”，为惟一一家获奖的企业
直播平台 ， 同时微吼直播成为阿里
云在视频直播领域首批牵手的直播

代表企业 。
根据双方协议 ， 阿里云将全面

整合自身的云客户资源 ， 进一步赋
能微吼直播 ， 双方将展开基于云产
品及业务等方面的合作 ， 通过共享
各自领域的优质资源 ， 深度整合双
方产品和解决方案 ，共同拓展市场 ，
提升企业直播的市场普及率 。

除市场规模潜力之外 ， 企业直
播的盈利点来源也更多 ， 相较于面
对个人直播 ， 企业直播不需要培养
付费意愿 。 据目睹直播创始人鲁力
介绍 ，目前企业直播有设备 、服务 、
平台等多种盈利来源 。 不过 ，无论是
向行业垂直还是向用户垂直 ， 网络
直播需要面临的挑战还很多 。 “用户
对某一类游戏 、领域的关注度时间 、
企业会否把直播列为持续广告预算

等都是行业难题 。 ” 业内人士如是
说 。

（据《北京商报》）

用户垂直化
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本报讯 几天前 ， 上海地铁 7 号
线一位蹲在地铁站墙角 “蹭网 ”的周
口太康籍农民工老葛 （葛远征 ）在网
上意外走红 。 他蹲在地铁站 “蹭网 ”，
跟家人聊天的视频感动了千万网

友 ，各大媒体先后进行报道 。 1 月 22
日 ， 周口联通工作人员带着慰问品
来到 “蹭网 ”老葛的老家太康县常营
镇 （如图 ），看望他的家人 ，并赠送给
他的家人一张腾讯大王卡 ， 为他们
解决了上网流量不足带来的烦恼 。

据了解 ， 老葛用的是每月 28 元
的手机套餐 ，流量 100 多兆 。 因为舍
不得花更多钱 ，无论走到哪儿 ，老葛
都习惯性地随手搜一搜 ， 看看有没
有免费 WiFi 。 自发现地铁里有免费
WiFi 后 ，他就不去其他地方 “蹭网 ”

了 ，因为地铁里暖和 。 老葛一家 4 口
有个微信群 ，群名叫 “最亲爱的人 ”。
平时老葛的妻子和在外上学 、 打工
的儿女都会在群里聊天 ， 孩子们有
时发一些小视频 ， 老葛都舍不得点
开 ， 要等到晚上下了班到地铁站连
上网后 ，才一条条查看 。 除了家人之
间的相互分享和问候外 ， 老葛每天
都要和妻子视频聊天 。 妻子前些年
伤了腰 ，不能干重活 。 为了让儿女无
忧无虑地上学 ， 每年在家乡忙完农
活 ，老葛都会外出打工 ，他的妻子带
着腰伤留守在家 。 老葛的妻子所使
用的手机没有电话卡 ， 家里又没有
扯网线 ， 她就用一个屏幕已碎掉的
手机蹭邻居家的网 。 她经常哽咽着
对老葛说 ：“出门在外 ，身体要紧 ！ ”
每次与妻子视频聊天 ， 老葛都觉得
是最幸福的事 。

近日 ， 看到媒体报道老葛 “蹭
网 ”的事情后 ，上海联通公司工作人
员专程来到老葛所在的工地 ， 为老
葛送上了一张腾讯大王卡 。

老 葛 现 在 不 用 每 天 去 地 铁 站

“蹭网 ”了 ，他可以用腾讯大王卡和
妻子随时联络 。

为使老葛的家人 “上网无忧 ”，1
月 22 日 ，周口联通派工作人员特地
为老葛的家人赠送一张腾讯大王

卡 ，并充了话费 。
据了解 ， 腾讯大王卡每月的费

用为 19 元 ，所有腾讯 APP 全都免流
量 ， 腾讯大王卡还有亲情号码免费
功能 ，绑定亲情号 ，互打免费 ，想聊
多久聊多久 。 看腾讯视频的大片 、玩
快手 、听酷狗 、斗地主等腾讯应用均
免流量 。 并且首次充 50 元送 50 元 ，
还能优惠加装宽带 。

周口联通关爱农民工“蹭网”老葛上网无忧


