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������新华社北京 ７ 月 １８ 日电（记者 齐
中熙）记者 １８ 日从中国民航局获悉：为
切实改进和提升票务服务， 维护旅客
合法权益，民航局发布了《关于改进民
航票务服务工作的通知 》， 对航空公
司、ＯＴＡ 平台（在线旅行社平台）和销

售代理企业等在规范制度、 改进服务
方面提出具体要求。

通知从五个方面对航空公司完善

退改签收费制度并改进服务进行了规

范。 其中特别要求制定机票退改签收
费 “阶梯费率 ”，即根据不同票价水平

和时间节点等， 设定合理的梯次收费
标准， 不能简单规定特价机票一律不
得退改签。

通知强调， 航空公司要严格执行
明码标价规定 ， 在官网 、ＡＰＰ 等渠道
的显著位置上及时 、准确 、全面地公

布实际执行的国内航线旅客运价种

类、 水平及包括退改签收费标准在内
的适用条件 ， 在旅客购买机票过程
中 ，要清楚告知旅客退改签收费标准
等条件。

机票退改签将实行阶梯费率

高温来袭 动物也“避暑”
7 月 18 日，河北省邯郸市动物园的东北虎趴在冰块旁休息。
近日，河北省邯郸市持续出现高温天气，邯郸市动物园的工作人员用各种办

法为动物降温消暑，帮助它们清凉度夏。
新华社发

������新华社郑州 ７ 月 １８ 日电（记者 李
文哲）１８ 日，中欧班列（郑州）启动运行
满 ５ 周年。 从每月 １ 班“学走路”到每
周 ８ 班 “往返跑 ”，从 ５００ 公里集货范
围到 １５００ 公里集货区域，５ 年来，这趟
班列成为疾驰在亚欧大陆上的 “钢铁
驼队”。

近年来，立足河南打造“网上丝绸
之路”实施“运贸一体化”战略，中欧班
列（郑州）进一步创新互联网销售模式，
建立依托班列的“班列购”等电商平台
和线下实体展销体验中心，以最优化国
际贸易和跨境电商模式，形成“以运带
贸、以贸促运”的良性产业互补发展格
局。

目前，中欧班列（郑州）已实现每周
“八去八回”均衡往返满载运行，货值、
货重等主要经济指标保持全国中欧班

列前列。货源地遍布欧盟和俄罗斯及中
亚地区 ２４ 个国家 １２６ 个城市， 境内合
作伙伴达 ２１００ 多家， 境外合作伙伴达
７８０ 多家。

同时，中欧班列（郑州）自开行起就
在打造适应客户需求的物流模式上下

功夫，最大限度方便客户。 先后自主开
发网络订舱服务平台、 集装箱管理系
统、 公路物流系统等 ３０ 多个配套信息
系统，打造“数字化班列”。 实现完整的
“一票式”门到门全链条服务模式，包括
公路集卡上门取货、 代理报关报检、集
拼装箱、到站清关、送货到门等。

据郑州海关数据显示， 今年上半
年， 郑州海关共监管中欧班列 （郑州）
２８２ 班，货运量 １４．４７ 万吨，货值 ９３．７７
亿元人民币 ， 同比分别增长 ８８％ 、
６６．７％、７５．５％。

每周往返 8 班

中欧班列（郑州）开行满 ５年

美联储主席说

渐进加息是当前最佳政策路径

������当地时间 7 月 17 日，在美国首都华
盛顿， 美国联邦储备委员会主席鲍威尔
出席美国国会参议院银行委员会就半年

度货币政策报告举行的听证会。
美联储主席鲍威尔 17 日表示，鉴于

美国就业市场持续走强、 通胀率趋近美
联储目标以及美国经济增长前景面临的

风险大致平衡， 美联储认为继续渐进加
息是当前最佳政策路径。

新华社发

������新华社加德满都 ７ 月 １８ 日电（记
者 周盛平） 尼泊尔杂交玉米综合技术
培训班 １７ 日在尼首都正式开班， 来自
中尼两国的政府官员、技术专家、尼方
学员等参加了开班仪式。

２０１５ 年 ４ 月两国政府签署换文 ，
中国承担援助尼泊尔农业技术合作项

目，其中杂交水稻、玉米品种试验及示
范推广以及相关技术培训是重要内容。

培训班由袁隆平高科技股份有限

公司（隆平高科）和尼农业与土地管理
合作部共同承办，为期 ４６ 天，学员 ３５
人。 据了解，除理论课程外，来自中国
的专家还将和尼泊尔同行一道，带着学
员前往玉米种植地进行实地研究和授

课。
尼农业与土地管理合作部部秘（常

务副部长）于巴克在仪式上表示，尼政
府一直在大力发展农业，为不断增长的

人口提供粮食，但大米和玉米的产量一
直停滞不前，希望此次培训班能够帮助
尼泊尔学到中国技术、缓解玉米供需失
衡，避免粮食危机。

据尼国家玉米研究中心项目协调

人柯伊拉腊介绍，玉米是尼仅次于大米
的重要作物 ， 约占全国总谷物产量
２０％。

尼泊尔是一个农业国家， 但全国
７５ 个县中有 ３８ 个县存在粮食短缺问
题。 尼泊尔从印度等国进口粮食，进口
量年均增长约 １５％。

据了解， 隆平高科自 ２０１６ 年开始
执行为期三年的援尼农业项目，在杂交
水稻和玉米的育种和制种等方面取得

成效。 隆平高科副总裁周丹在仪式上
说：“通过此次培训，将更加广泛地培养
当地农业人才，进一步提升尼泊尔杂交
玉米科研和推广水平。 ”

������新华社华盛顿 ７ 月 １７ 日电（记者
刘晨 朱东阳） 美国总统特朗普 １７ 日
表示，目前美国和朝鲜对话进展顺利，
美方不会在解决朝核问题上设定时间

限制。
特朗普当天下午在白宫对记者说，

美朝之间的对话仍在继续，且进展得非
常顺利。 他认为当下双方关系 “非常
好”。特朗普表示，美方不会设定时间限
制，也不会急于求成。

特朗普 ６ 月 １２ 日在新加坡同朝鲜
最高领导人金正恩举行会晤并签署联

合声明，表示将努力“建立新的朝美关
系”，以及“构建朝鲜半岛持久稳定和平
机制”。

本月 １５ 日， 美朝两国代表在板门
店举行了 ２００９ 年以来的首次将官级别
会谈， 讨论朝鲜归还美军士兵遗骸问
题。

特朗普说美对解决朝核问题不设时限

中国向尼泊尔传授杂交玉米技术


