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������随着智能机器人产业日益红火，
美国、日本以及欧洲各国纷纷出台了
智能机器人战略规划。 中国同样高度
重视机器人产业发展 ，从 《机器人产
业发展规划 （2016~2020 年 ）》，到 《新
一代人工智能发展规划》，再到《促进
新一代人工智能产业发展三年行动

计划（2018~2020 年）》，一系列支持机
器人产业发展的政策措施接连出台。
此外，各地也纷纷提出了智能机器人
产业园的相关规划，推动产业化应用
迅速落地。

专家表示， 国内对机器人市场的
巨大需求、强大的人工智能关键技术
和完整的机器人产业链条，是中国智
能机器人产业发展的优势；短板则在
于基础技术能力不足、研发设计经验

欠缺、产业竞争力相对不足和智能机
器人市场存在“虚火”等。

“我国智能机器人的发展需要扬
长避短，在‘补短板 ’的同时 ，筑牢发
展基础。 ”刘棣斐建议，加快人工智能
技术和新应用领域布局，瞄准未来技
术和产业发展方向 ， 聚焦当前处于
“并跑、领跑”的领域发力 ，构筑和巩
固自身竞争优势。

“现在一定要集中资源，在下一代
机器人上实现突破，否则旧的短板没
补上，新的短板又出现。 如果新一代
机器人无法实现突破，或者发展方向
出现偏差，我们未来可能会丧失更多
机会。 ” 新松机器人自动化股份公司
总裁曲道奎说。

（据《人民日报》）

������最近， 北京一家新开业的智能餐厅成
了“网红”。在这家餐厅，不仅各类菜品由机
器人掌勺， 点餐、 结账也都是机器人做主
角。

随着人工智能技术的不断突破， 智能
机器人产业进入蓬勃发展阶段。 作为全球
第一大工业机器人消费市场及第一大潜在

的服务机器人市场， 中国智能机器人产业
未来的路怎么走？专家表示，应抓住智能机
器人产业重塑的机遇，集中优势资源，突破
核心技术， 在新一代机器人研发和应用上
掌握先机。

������这是一间大约 100 多平方米的餐
厅，“北京首家没有厨师的智能餐厅 ”
的名号吸引了众多食客上门。

一进门， 可以看到两台电子点餐
机，顾客可以直接下单，省时省力。 店
面尽头靠墙摆放着 7 台类似冰箱的机
器，所有菜品都是由这 7 位 “大师傅 ”
烹饪而成。 工作人员介绍，这款智能炒
菜机器人的菜谱来自著名烹饪大师和

系统工程师组成的菜谱研发团队。 通
过编程操作， 该智能机器人能够实现
自动放料、 自动炒菜、 自动清洁等功
能。 对于一些食客的特殊需求，机器人
也能进行个性化设定。

不仅是在餐饮行业， 智能机器人
已经在很多领域大显身手。 比如，擦玻
璃机器人可以轻松擦拭百层楼的室外

玻璃； 汽车点焊机器人完成一台汽车
的焊接平均用时不足一分钟； 乒乓球

机器人能够自动判断你是高手还是初

学者，动态调整自己的能力水平，帮助
你快速提高球技。

“智能技术的应用带动机器人产品
功能与性能的显著提升， 驱动智能机
器人产品被应用于更多新兴领域。 ”中
国信息通信研究院信息化与工业化融

合研究所工程师刘棣斐表示， 除了被
运用到传统的汽车、金属等加工行业，
面向家居、教育、医疗等领域的智能服
务和特种机器人也开始步入大众生活

之中。
智能机器人的应用热潮也带动了

产业规模的持续高速增长。 据
国际机器人联合会统计， 中国
工业机器人市场规模从 2013
年起一直稳居世界第一， 预计
2020 年中国市场在全球范围内
所占比重将超过 40%。

1.机器人广泛应用

������要制造一个能跑会跳 、 能说会
道 、能与人沟通互动的智能服务机器
人并不容易 ，背后需要强大的技术特
别是人工智能技术的积累和突破 。

例如 ， 智能机器人观察外部的
“眼睛 ”通常是一台摄像机 ，科学家
需要在人脸 、人体的识别和图像分析
方面进行大量研发创新 ，才能使机器
人识别面孔 、手势 、障碍物等 。 而智
能机器人进行思考的 “大脑 ”，其实
是一台超级计算机 ， 这又需要云计
算、云存储与互联网技术的结合 。 专
家表示 ，机器人尤其是智能服务机器
人需要具有人的动作 、行为 、想法以
及各种能力 ，其中的技术研发牵涉众
多科学与工程学科 ，包括机械和电气
工程 、材料科学 、计算机科学 、人工

智能 、脑科学 、仿生学 、控制学等 。
“新一代信息技术为智能机器人

的发展奠定了坚实基础 。 ” 刘棣斐表
示 ， 尤其是图像识别 、 语音识别 、自
然语言处理等人工智能技术的实用

化突破 ， 带动了机器人感知 、 交互 、
决策能力的显著提升 。 当前 ，基于高
达 99.55%的人脸识别准确率 、 超过
97.35%的人眼识别率以及 97%以上
的语音输入辨识成功率 ，机器人已经
具备了 “看得见 、听得懂 ”的技术条
件 ；与此同时 ，伴随着深度学习和无
监督学习的逐步应用 ，机器人还会具
备更为关键的 “思考 ”能力 。

伴随着技术和市场变革 ， 智能
机器人产业新的格局正在逐步形

成 。

2.新技术提升智能 3.补短板巩固优势


