
������据新华社电 为进一步深化 “放管
服”改革、优化税收营商环境，国家税务
总局日前修订出台《纳税服务投诉管理
办法》， 对纳税服务投诉工作进行规范
和优化， 进一步提高监督投诉质效，更
好维护纳税人、缴费人合法权益。

国家税务总局纳税服务司有关负

责人表示， 此次修订出台的新办法扩
大了纳税服务投诉范围， 投诉边界更
清晰； 拓宽投诉渠道， 主体权责更明

确；规范受理流程 ，办理时限再压缩 ；
建立快速处理机制，投诉处理更高效。
新办法将于 8 月 1 日起正式实施。

新办法明确，纳税人、缴费人、扣缴
义务人和其他当事人对纳税服务的投

诉范围，除了对税务机关及其工作人员
在履行纳税服务职责过程中侵害其合

法权益的行为外，还包括对税务机关工
作人员服务言行及其服务质效的投诉。

新办法规定， 投诉人可以通过网

络、电话、信函或者当面等方式提出实
名投诉，既可以向本级税务机关提交，
也可以向其上级税务机关提交。 税务
机关应于收到投诉后 1 个工作日内决
定是否受理，按照“谁主管、谁负责”的
原则办理或转办。

新办法将各类投诉的办理时限全

部压缩 50%：受理审查环节由 2 个工作
日压缩为 1 个工作日，服务质效、权益
保护类投诉的办理时限从 20 个工作日

压缩到 10 个工作日， 服务言行类投诉
的办理时限从 10 个工作日压缩至 5 个
工作日。

新办法明确了快速处理机制，对于
税务机关及其工作人员未准确掌握税

收法律法规等导致纳税人应享未享税

收优惠政策的， 自然人提出的个人所
得税和社保费及非税收入征缴服务的

投诉，税务机关应自受理之日起 3 个工
作日内办结。

新修订的《纳税服务投诉管理办法》下月实施
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������河南省百川电子科贸有限公司
招聘：技术人员 2~3 名；业务人员 2~

3 名，男性，中专技校学历，计算机网络通
信技术、办公自动化等相关专业；有驾照、
熟练运用办公软件和制图软件、有制作标
书经验者优先。

薪资：2000~5000 元，待遇 ：五险 、定
期旅游、节日福利、现代办公环境 ，员工
年终奖金。工作时间：早上 8∶00~12∶00，下
午：14∶00~18∶00，每月 4 天公休假。

联系人：张女士 电话：18903940068
河南绿颍物业服务有限公司

招聘：1.物业项目经理 3 名，物业项
目主管 3 名， 有 2 年以上物业管理经验，
薪资：2500~5000 元；2. 保安主管 2 名，男
性，55 岁以内，有安保人员管理经验者优
先，薪资：2500~3000 元。 3.保洁员 50 名，
55 岁以内，薪资：1200~1800 元，有相同工
作经验者优先；4. 文员 2 名，25~55 岁，工
资面议，有管理工作经验者优先。 一经录
用，先培训后上岗。待遇：社保、月休 4 天、
带薪休假、每年一次旅游、年终奖。

联系人： 陈经理 电话：15303909876
王经理15238781591

周口星空网络科技有限公司

招聘： 技术人员， 中专技校以上学
历， 20~35 岁， 熟练操作计算机及办公
软件、 有一定网络基础， 有相关工作经
验者优先 。 待遇 ： 试用期间工资 2000
元， 3 个月试用期满工资 2000~4000 元，
5 天 8 小时工作制 ， 法定节假日休息 ，
加班另计。

面试时间：每周一至周五 9∶00~11∶00
和 15∶00~17∶00。 地址：昌建 MOCO 新世
界 D 座 20 层 2009 室。

联系人：赵艳红 电话：18939478758
河南佳利伟业房地产开发有限公司

招聘：售楼顾问 ，男女均可 ，体貌端
正，年龄 20~30 岁，高中以上学历，有销售
经验优先，年薪 20 万元。

联系人：王琪 电话：15836260895
周口市开发区张井丽亮甲店

招聘：1. 售后服务咨询师:50 名；2.品
牌连锁店店长 12 名；3. 县城战略发展经
理 6 名。 4.市区办事处内勤 1 名。 男女不
限，25~45 岁，五官端正，具备良好的沟通
能力、全职，提供带薪培训及晋升平台，转
正 3 个月后缴纳社保，月休 4 天，法定假
日正常休息， 每年有带薪年假 5~7 天，优
秀员工每年有一次带薪旅游。有从事销售
行业、医药行业、医生护士、做过药店营业
员、 自主经商者优先录用。 薪资：3000~
8000 元，实习期 2800 元。

联 系 人 ： 肖 经 理 联 系 电 话 ：
15537996630

中国人民人寿保险股份有限公司

招聘：收展专员 10 名，年龄:20~56 岁
之间，上班时间:早上 8 点 30 分到 9 点 30
分开会，其他时间自由安排，薪资3000 元
加提成，平均月薪 8000~30000之间。

联系人:张经理 电话 18625700771
河南风清气正环保科技有限公司

招聘：漯河办事处、周口办事处业务
员，要求形象气质佳，沟通谈判能力强，敬
业精神高，大专以上文化程度，男女不限。
薪资：3000 元+提成，管吃住，试用期三个
月，正式工作后公司统一缴纳社保。

联系人：张志刚 电话： 13353857577
郑州上韬行房地产顾问有限公司

招聘：1.策划经理：3 年以上房地产策
划工作经验，能独立完成楼盘策划、操控，
具备管理能力，房地产广告推广、广告文
案、策划流程熟悉，有一定的文案功底，熟
练运用办公软件，一经录用，待遇从优。 2.
策划助理：能够独立开展项目活动，有过
大盘项目经验优先。 3.置业顾问：大专及
以上学历， 专业不限，1 年以上楼盘销售
工作经验，优秀应届生亦可，熟悉当地房
地产市场及相关政策法规。 4.销售经理：
大专及以上学历， 专业不限，4 年以上地
产工作经验，1 年以上同岗位工作经历，
优秀者可放宽， 管理半径 20 人团队及以
上管理经验，熟悉当地房地产市场及相关
政策法规。

高薪酬，多补贴 ，五险一金 ，出国旅
行，节日礼金，大平台晋升机会，多维度学
习机会。

联系人：赵坤 电话：13393703021
河南周园种业有限公司

招聘：1. 生产技术人员， 薪资 2000~
4000 元 ，待遇 ：技能培训 、五险 、带薪年
假、出差补贴、节日福利、年终分红 ,退伍
军人、大专及以上学历；2.综合维修工，薪
资：2000~4000 元，年龄 40 周岁以上，2 年
以上工程相关工作经验；3. 平面设计，薪
资：2000~4000 元，大专以上学历，有一定
美术功底，1 年以上平面设计工作经验；4.
销售总监， 薪资：4000~6000 元，5 年以上
销售经验；5.大区销售经理，薪资：2000~
4000 元；6. 销售助理 ， 薪资 ：2000~4000
元，大专以上学历或退伍军人。

联系人：黄浅 电话：13526258959
河南库贝尔医疗科技服务有限公司

招聘：1.懂一、二、三类医疗器械和体
外诊断试剂， 相关专业的本科毕业生，懂
公司运营，有良好的沟通、协调和组织能
力，勤奋敬业的副总 2 名，待遇优厚，交纳
社保。 2.司机 2 名，有 3 年以上驾驶经验，
年龄 20~40 岁之间， 转业军人优先录用。
3.懂一、二、三类医疗器械和体外诊断试
剂生化分析仪器维修工程师。

联系人 ： 李鲲 电话 ：0394-8385888

13393917177
周口市黄淮物流港农产品批发市场

有限公司

招聘：贸易专员 5 名，本科及以上学
历，营销类、金融类、财务管理类相关专
业，男性，35岁以下；管理人员 10 名，大专
及以上学历，男性，35岁以下；食品安全员
5名， 大专及以上学历， 食品相关专业优
先，男性，35岁以下；销售员 10 名，配送员
5 名，大专及以上学历，男性，35 岁以下；
门禁收费员 10 名， 高中及以上学历，男
性，45岁以下（有夜班）；消防队员 5 名，28
岁以下，男性，退伍军人及应届大学毕业
生优先（有夜班）；消防车司机 2 名，35 岁
以下男性，持有 B2 驾照；保洁员 10 名，男
55 岁以下，女 50 岁以下，身体健康，能吃
苦耐劳。薪资面议。办理社保和公积金，享
受各种福利待遇，提供工作餐补。

联系人：郁女士 电话：0394-8211086
18839460288

阳光财产保险股份有限公司周口中

心支公司

招聘：电话销售专员 20 名，在线培训
期 2~3 个月 ， 入职 3 个月内平均收入
3000~5000 元。转正后底薪+奖金+国内外
旅游机会，入职半年以上平均收入 4000~
8000 元/月。 要求：18~30 周岁，高中及以
上学历，喜欢销售工作，具有基本的电脑
操作水平。

联 系 人 ： 马 龙 生 联 系 电 话 ：
13193621659

中国平安财产保险股份有限公司周

口中心支公司

招聘：车物查勘定损岗、医疗查勘定
损岗、营销支持岗、渠道推动岗、渠道运营
专员。

要求：全日制本科及以上学历，数学、
统计等理工专业优先，毕业证、学位证齐
全，工作认真负责，具有较强的沟通协调
能力和团队协作能力，具备较强的责任心
和服务意识。

公司福利： 岗位基本工资＋绩效工
资＋年终奖，五险一金＋企业年金＋员工综
合福利保障＋降温、取暖补贴＋节日费＋年
度体检。

联 系 人 ： 张 老 师 电 话 ：0394 -
8695900

河南领佰家政服务有限公司

招聘 ：1.会计 2 人 ，大专以上学历 ，
23~35 周岁 ，会计相关专业 ，男女不限 ，
无责任底薪+奖金+福利三险 ， 薪资 ：
3500~4000 元。 2.营销经理 1 人，大专以
上学历，具备 3 年以上销售经验。 3.业务
员 8 人，20~35 周岁， 大专以上学历，男
女不限， 营销相关专业， 有工作经验者
优先， 无责任底薪+奖金+提成+福利三

险，薪资：2500~6000 元。 4.保洁员、家电
清洗师 15 人，1 年以上工作经验，20~48
周岁， 高中以上学历， 无责任底薪+奖
金+提成+福利三险 ， 薪资 ：2100~5000
元。

联系人：杜博 电话：18638089290
幸运副食

招聘：市区业务员 2 人、下乡业务员
1 人 ，年龄 20~45 岁 ，身体健康 ，吃苦耐
劳，工作积极，男女不限，有丰富工作经验
者优先，底薪+提成，或面谈。

联系人：张本禄 电话：15138379292
北京中公教育周口分校

招聘：教务管理师、课程顾问若干名，
要求：本科及以上学历；专业不限 ；年龄
30 岁以下。 公司福利制度完善： 上五休
二，五险一金；试用期工资 2800 元，转正
后基本工资 3500~4000 元。 地址：川汇区
建新路与工农路交叉口西北角中公教育。

联系人：周老师 电话：15617660221
平安普惠信息服务有限公司周口第

一分公司

招聘： 渠道专员 1 名、 咨询顾问 5
名。 渠道专员要求全日制本科以上学历，
第一学历 985 或 211 院校；咨询顾问要求
最低大专学历。 有目标感和责任心，解决
问题能力强，善于沟通，有销售经验者优
先。 待遇：六险二金；高底薪+高佣金+高
年终奖。年龄 23 岁~32 岁，工作地点在周
口。

联系电话：18839402099
三川广告传媒有限公司

招聘： 市场跟单 2 名， 沟通能力
强，有责任心，有经验者优先；网络维
护及推广 1 名，要求有两年以上网站
运营经验，可独立完成网站前后台工
作；设计师 2 名 ，要求熟练掌握 PS、
CDR 等平面软件。

联系电话：18003871952
中国企航周口公司

招聘：电话营销人员 50 名，沟通能力
强，有上进心；预备培训师 5 名 ，会普通
话，有一定讲课基础；主持人 1 名，形象气
质佳，会普通话；客服 1 名，会普通话；总
经理助理 1 名，文笔好，英语好。 基本工
资+提成+分红+奖励。电话销售人员收入
不封顶；预备培训师 5000~50000 元；主持
人 3000~5000 元；客服 2000+元；总经理
助理 3000~5000 元。

联系电话：13503941829
周口金秋颐养投资发展有限公司

招聘： 安装工程师 1 名， 月薪 8000
元，有餐补、五险一金和年终奖金。 地址：
开元大道与中州大道交叉口向东 500 米

联系人：王先生 电话：15137207825


