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������1 月 21 日，农历腊月二十七。 临近
春节， 一纸禁燃禁放令使得这个春节
没有了往年的喧嚣，空气多了些清新，
周围变得安静了许多。 周口市疾控中
心新冠肺炎疫情防控指挥部流调组组

长张林像平常一样上班。
上午 9 时，一天前刚刚成立的防治

专家组突然召集， 说是市五院报告一
例病例，症状很像新冠肺炎，需要立即
进行流行病学调查 （以下简称流调）。
疫情就是命令， 由于是首次新冠肺炎
流调任务， 市疾控中心领导决定派中
心流行病科科长蒋文、 免疫规划科科
长李彦勋和艾滋病性病防治科科长张

林前往流调， 为下一步市疾控中心和
全市流调人员开展培训做准备。

9 时 10 分，他们带齐物品，驱车前
往市五院。

在该院医生办公室，他们与值班医
生接上头，收集病例信息。 患者刘某，
男，49 岁，现住商水县邓城镇林村，1 月
9 日从武汉返乡，14 日出现发热症状，
体温 38.5℃，血常规检测和胸片均不能
排除疑似病例。

洗手、戴防护口罩、穿防护服……
这些平时演练过上百次的程序， 他们
这次做起来竟然有些紧张， 摆弄了 10
多分钟才穿戴完毕。

10 时 30 分， 他们走进隔离病房。
患者刘某精神状态尚佳， 刘某反复跟
张林说，他不会被感染。 等问到其家人
的情况时，刘某顾虑重重，不想家人被
打扰。

他们按照事先拟定的调查提纲，一
步一步地详细询问患者的流行病学记

录，包括返乡行程 、就诊记录 、密切接
触者等，生怕漏掉了任何细节。

很快，他们就弄清了患者的活动轨

迹。
患者刘某于 1 月 9 日乘火车从武

汉到漯河，然后乘公交车到商水，回家
后与妻子和 4 个儿女住在一起， 中间
去谭庄镇集市买过一次年货， 其他时
间没有外出。 1 月 14 日患者出现发热
症状， 后去侯庄诊所和谭庄镇王某某
卫生室就诊，不见好转，20 日下午到市
中心医院治疗， 专家会诊为不能排除
新冠肺炎，遂转至市五院。 在调查与其
密切接触者时， 由于患者对谭庄镇一
带不熟悉， 他们反复询问患者就诊侯
庄诊所的位置和医生情况， 患者记不
太清了， 只记得是在漯河到周口的路
上、一个加油站旁边。

40 分钟后，他们完成初步调查。 尽
管调查时间不太长， 但厚重严实的防
护服已让他们浑身湿透 ，N95 口罩更
让他们呼吸困难。 隔着病房玻璃，隔离
病房外的医生帮他们将调查资料逐页

拍照 （按规定病房中的任何物品都不
能带出来）， 他们才离开隔离病房， 小
心翼翼地脱掉防护服， 回到单位时已
经快 12 时了。

简单吃过午饭，蒋文留在单位整理
流调资料，统筹下一步工作，张林和李
彦勋再次出发， 继续排查追踪和患者
密切接触者。

13 时，张林等到达商水县，与该县
疾控中心流调人员和消毒人员一起奔

赴谭庄镇和邓城镇， 顺着患者提供的
线索开展摸排。 他们一边走一边制定
调查路线，结合地理位置和道路情况，
决定先去谭庄镇王某某卫生室， 然后
去侯庄诊所，最后去患者家中调查。

适逢年节，公路上车辆很多，特别
是经过张庄、谭庄的集镇时堵车厉害，
平常 40 分钟的路程， 他们走了近 2 个

小时。
15 时， 他们到达谭庄镇王某某卫

生室，3 间不大的临街门面房里面坐满
了患者。 经营诊所的是一对中年夫妻，
正忙着为患者看病、拿药、换水。 张林
心里一沉， 诊所医生竟然没有穿工作
服、戴口罩。

张林等首先查看诊所的就诊记录，
试图找寻患者刘某的就诊情况。 不巧
的是，诊所 2019 年 12 月份以后的门诊
都没登记。 正当一筹莫展时，他们突然
看到了诊所输液处方， 上面写有患者
的名字。 他们立即从 1 月 15 日起一张

一张地查找 ，终
于在 17 日的处
方上找到了刘某

的名字。 经诊所
医生确认 ，患者
刘某于 17 日、18
日两天在该诊所

输液。 张林随即
调取了诊所这两

天输液的处方 ，
发现在这期间共

有 13 人在此就
诊。登记完毕后，
他们又遇到了一

个很大的麻烦 ，
处方上仅有名字

和年龄 ，没有这
13 人的住址和
联系方式 ，诊所
医生也记不清具

体信息 ，上哪儿
去找这些人？ 最
后他们决定 ，由
商水县公安部门

对 13 人进行进
一步排查。

做完这些 ，
他们又沿着周漯

公路查找侯庄诊所。 当到达所谓的侯
庄收费站时，他们懵了，收费站附近竟
有两家诊所。 他们再次拨通患者刘某
的电话询问， 终于确定是哪家诊所并
进行了调查。 好在这个诊所的医生防
护意识比较强， 刘某只是在该诊所问
诊，拿了点药，接诊医生全程都戴有口
罩。

18 时， 他们赶赴本次调查的最后
一站———邓城镇林村。 在村头卫生室，
村医刚好是患者的堂哥， 对刘某的情
况比较清楚。 他们再次核实了患者的
家庭信息后， 决定对其家庭场所进行
无缝隙式消毒。 在与患者妻子和子女
的对话中，他们得到一个重要信息，患
者妻子说， 刘某曾到周口领过一次福
利。 经过详细询问，他们得知患者刘某
是周口市区某医药公司驻武汉的销售

人员，经常出入武汉各医疗机构。 这个
重要信息对于判定患者的感染原因和

持续追踪与其密切接触者起到了关键

作用。
回到商水县城已经很晚了，他们又

对谭庄镇王某某卫生室与患者刘某同

一时间段输液人员进行排查。 他们建
议当地要尽快关注武汉返乡人员 ，向
与患者接触的人发放体温计， 每天测
量体温，密切观察其变化。 幸运的是，
市委、 市政府率先实行了武汉返乡人
员管理， 详细制订了返乡人员精细管
理方案， 对全市疫情防控起了很大作
用。

返回周口， 他们结合防控方案，确
定患者家属 5 人和谭庄镇王某某卫生
室两名医生和同时输液的 13 名患者为
密切接触者。 市区某医药公司的接触
者第二天一早还要接着排查。 尽管这
一天收获颇丰， 但他们却没有一丝喜
悦，心情反而愈发沉重。 他们知道，一
场没有硝烟的战争已经悄悄拉开了大

幕。
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在医院了解情况

对患者所到之处进行严格消毒


