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疫情冲击，餐饮业很受伤

李玉平： 根据 2 月 12 日发布
的 《2020 年新冠肺炎疫情期间中
国餐饮业经营状况和发展趋势调

查分析报告》显示，相比去年春节，
疫情期间， 在调研的样本企业中，
93%的餐饮企业选择关闭门店 ，
78%的餐饮企业营收损失超过
100%，95%的餐饮企业营收损失在
70%以上。

周口疫情较重，餐饮行业受到
的冲击非常明显，损失很大，对于
上规模的精品餐饮企业更是如此。
主要原因是：门店被迫停业，房租
成本高；线下生意惨淡，食材库存
严重积压，引发高成本；门店资金
链承受巨大压力。餐饮行业本身是
强现金流行业，资金流转快，但很
多店现在只有高成本，产生不了现
金流，压力很大。 很多品质酒店之
前不走外卖平台，因为有良好的环
境和贴心服务，这是外卖提供不了
的。 如今，这些没有外卖运营基础
的酒店，只能全线歇业，损失巨大。

王留长： 餐饮行业做了 20 多
年，今年的形势最严峻。 “王留长”
的定位是连锁快餐，并在河南省内

开了 20 家连锁店。因为疫情，所有
门店关门，没有营业额，但是房租、
人员工资还要支付， 资金压力很
大。 往年春节是餐饮消费旺季，我
们准备了充足的食材却不能及时

消化，库存压力就摆在那里。总之，
我们现在承受的压力非常大，希望
疫情快点结束。

危中求机，行业寻求转变

李玉平：疫情是灾难，也是推
动餐饮业变革的一个契机。大中型
餐饮企业、品质酒店，疫情过后要
在四个方面下功夫：一、优化内在
结构，实行精细化管理；二、拓宽营
收渠道，实现产品零售化；三、增加
外卖渠道，抢占品牌新高地；四、开
发中餐半成品，提供一站式服务。

这次疫情让餐饮界更加认清

了行业发展大势，即线上线下融合
发展。 线上，企业通过自营电商渠
道，尽可能降低边际成本；线下，企
业依靠门店展示商品，提供更便利
的售卖，为线上反补流量。

同时，我们还希望政府部门对
损失严重的餐饮行业给予政策上

的支持，进行适当补贴和扶持。

王留长：疫情期间，我们接到
很多外卖订单。 但是很遗憾，我们
的店都关门了，错过了大批订餐业
务。 正常时期，“王留长”的外卖业
务可达到总营业额的 10%至 20%。
现在看来，这块业务还有增长的空
间，今后我们将对外卖业务重点倾
斜。

行业前景，依旧看好

李玉平：疫情只是抑制了短期
消费需求， 并未恶化行业增长动
力，但会改变行业格局，加快行业

优胜劣汰。
王留长：2 月 24 日，我市大部

分行业复工，但是我们还没决定是
否开门营业。一是防疫形势还比较
严峻。 饭店的利益是小事，防疫是
大事，疫情期间必须分清主次。 二
是短期内市民进店消费的信心还

需要时间恢复， 即使现在营业，顾
客也不会很多。 当然，我们对行业
的前景还是看好的，对王留长这个
品牌、对我们产品的品质是有信心
的。 疫情一旦过去，相信我们的生
意还会像以前一样红火。

疫情，是危机更是转机

□记者 王凯

本报讯 3 月 1 日，记者从市
气象台了解到，本周我市将以晴
天为主。

据市气象台预计， 未来一周

我市降水量 5 毫米～10 毫米 ，较
历年同期平均值 10.2 毫米略偏
少； 周平均气温 7.0℃～8.0℃，较
历年同期平均值 7.1℃略偏高，周
最低气温 0℃左右 ， 最高气温
16℃左右。

3 月 5 日将迎来 “惊蛰 ”节
气。 这个节气曾一度叫“启蛰”，
后来改称“惊蛰”，它是一年中的
第三个节气，预示着仲春时节的
开始。 惊蛰的含义是，到此时节
开始有雷 ， 蛰伏的虫子听到雷
声 ，受惊而苏醒过来 ，结束了冬
眠。 古籍《月令七十二候集解》中
说 ：“二月节万物出于震 ， 震为
雷 ，故曰 ‘惊蛰 ’，是蛰虫惊而出
走矣。 ”但是事实上使冬眠动物
苏醒出土的 ， 并不是隆隆的雷
声 ，春回大地才是他们 “惊而出

走”的真正原因。
具体预报如下：周一，多云，

局部地区有雾 ， 偏东风 2 级～3
级，3℃～12℃；周二，晴天到多云，
偏南风转东北风 2 级～3 级，0℃～
13℃；周三，晴天间多云，偏东风
3 级左右 ，1℃～14℃；周四 ，晴天
转多云， 东南风 3 级左右，2℃～
13℃；周五，多云转晴天，东南风
2 级～3 级，6℃～12℃；周六， 晴天
到多云， 偏东风 3 级左右，6℃～
16℃；周日，阴天转小雨，东南风
3 级左右，7℃～15℃。

本周我市天气以晴天为主

□记者 宋馨

������今年春节前后，新冠肺炎病毒肆虐。 这场疫情不仅考验了我国的公共卫生系统，对经
济社会正常运行也造成了巨大冲击，餐饮业受到的影响尤为严重。 疫情期间，周口大小饭
店纷纷关门歇业。 近日，记者走访了河南省人大代表、周口市酒店餐饮行业协会会长李玉
平，河南省王留长餐饮管理有限公司董事长、周口市小微企业商会副会长王留长。 他们对
疫情时期的周口餐饮进行了回顾和审视，也对周口餐饮业未来发展有了更多思考。
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