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■陈金龙

信仰是人类特有的精神活动和最

高层次的精神追求， 也是支配人的行
为的精神力量 。 习近平总书记强调 ：
“对马克思主义的信仰，对社会主义和
共产主义的信念， 是共产党人的政治
灵魂， 是共产党人经受住各种考验的
精神支柱。 ”这一重要论断，是对马克
思主义信仰地位、功能的经典诠释，集
中体现了马克思主义信仰的崇高性 。
对马克思主义的信仰， 对社会主义和
共产主义的信念， 构成了习近平新时
代中国特色社会主义思想的鲜明标识

和政治底色，充分体现在《习近平谈治
国理政》书中。

中国共产党在不同历史时期之所

以能把握发展方向，确立发展目标，制
定正确的路线方针政策， 关键在于对
马克思主义的信仰。 信仰是中国共产
党人的精神支柱。 中国共产党在革命
战争年代之所以能战胜各种困难而赢

得胜利， 在社会主义建设时期和改革
开放历史新时期之所以能应对各种挑

战、化解各种难题而赢得成功，靠的是
信仰支撑。 “人民有信仰，国家有力量，
民族有希望”， 信仰能激发人的潜能，
调动人的主体性 、创造性 、自觉性 ，凝
聚推动历史前进的力量。

中国共产党人信仰的崇高性来源

于马克思主义的科学性 、 人民性 、实
践性和开放性。 马克思主义揭示了自
然界 、人类社会 、人类思维发展的普
遍规律 ，科学性是马克思主义作为信
仰的基础。 马克思主义以实现人的解
放 、 人的全面发展作为价值追求 ，这
是马克思主义能够占据真理和道义制

高点 、 成为共产党人信仰的真正原
因 。 马克思主义不仅谋求认识世界 、
解释世界 ，而且力求通过实践改变世
界 ，具有鲜明的实践导向 。 马克思主
义没有封闭自己 ，而是随着时代与实
践的发展而不断创新 ，通过回答时代
之问 、升华实践经验 ，保持自身旺盛

的生命力 ，这是马克思主义能够超越
时代 、为不同时代的共产党人所信仰
的奥秘所在。

习近平总书记在主持十八届中央

政治局第四十三次集体学习时强调 ，
必须把马克思主义作为看家本领 ，以
更宽广的视野、 更长远的眼光来思考
把握未来发展面临的一系列重大问

题， 不断提高全党运用马克思主义分
析和解决实际问题的能力。 在纪念马
克思诞辰 200 周年大会上的重要讲话
中， 习近平总书记宣示中国共产党人
对马克思主义科学真理的信仰信念 ，
展现党和人民志不改、 道不变的意志
决心。 正是基于对马克思主义的坚定
信仰，习近平总书记强调“学习马克思
主义基本理论是共产党人的必修课”，
要求党员干部“把读马克思主义经典、
悟马克思主义原理当作一种生活习

惯、当作一种精神追求”。
中国共产党人的信仰体系，不仅包

括对马克思主义的信仰， 而且包括对共

产主义远大理想和中国特色社会主义共

同理想的信念。习近平总书记强调，理想
信念是共产党人的精神之“钙”，要求“建
设坚强的马克思主义执政党， 首先要从
理想信念做起”。 与此同时，确立了实现
中华民族伟大复兴中国梦的奋斗目标，
以凝聚中华民族的力量， 丰富了新时代
中国共产党人信仰体系的内涵。 挺起共
产党人的精神脊梁，解决好世界观、人生
观、价值观这个“总开关”问题，自觉做共
产主义远大理想和中国特色社会主义共

同理想的坚定信仰者和忠实实践者，就
能凝聚起强大精神力量。

崇高信仰的形成并非一日之功 ，
中国共产党人在学习掌握马克思主义

立场、观点、方法的基础上 ，经过实践
淬炼、观察思考，才能真正确立马克思
主义信仰， 进而坚定中国特色社会主
义、 共产主义的信念和实现中华民族
伟大复兴的信心。 用崇高信仰照亮民
族复兴之路，我们将始终充满力量，战
胜风险挑战、抵达梦想彼岸。

崇高信仰 挺起共产党人的精神脊梁

■陈城

你“被自动续费”了吗？ 有媒体报道称，许多
手机 APP推出的会员包月、包年服务套餐，暗藏
“自动续费”的消费陷阱。 2019 年，央视曾对 50
款热门付费软件做过一项调查， 发现七成以上
都有自动续费的功能， 并且不少 APP都涉嫌忽
悠用户自动续费。 APP自动续费的现象亟待规
范。

随着移动互联网融入大众生活的方方面

面，诸多场景都需要用到各种手机 APP。 由于
市场竞争激烈，广大商家也就适时推出了各种
付费会员服务，来吸引和绑定消费者使用。 通
常， 商家会设置新用户优惠价或首月优惠价，
而这样的优惠往往和自动续费关联在一起，容
易造成消费者的冲动消费，一不小心就会掉入
商家的诱导陷阱。

自动续费功能方便长期消费者享受相应

服务，但部分商家却把它当成一种获取更多收
益的策略。 许多 APP 会员服务开通，商家都会
默认设置成勾选连续包月、 自动续费服务；而
消费者若要使用优惠价格开通会员，则自动续
费是必须选项。 虽然这些自动续费服务能够被
消费者手动设置取消，但部分消费者会忘记取
消。 会员服务收费看似不多，但积少成多就是
不小的数目。

利益当前，也就不奇怪一些商家在会员服
务环节 ，设置诸多 “门槛 ”来让消费者 “交学

费”。 事实上，类似的现象还有不少。 此前，媒体
就曾报道过一些在线旅游平台存在购买机票、
火车票以及预订酒店时，默认勾选各类保险、各
种优惠券的搭售行为， 消费者在不注意的情况
下， 往往就容易多付钱购买自己并不需要的服
务。

电子商务法明确规定， 电子商务经营者搭
售商品或者服务， 应当以显著方式提请消费者
注意， 不得将搭售商品或者服务作为默认同意
的选项；消费者权益保护法也要求，商家对于格
式条款要尽到说明和提示义务。法律既有规定，
为何一些商家还抱着侥幸心理为消费者埋下消

费陷阱？ 一个原因在于当前治理强度和惩治力
度，难以让商家“却步”；另一个原因在于商家看
似尽到了相应义务， 实际上则通过人为设置繁
琐步骤、故意使用小字号提示等手段，给消费者
制造知情或者退出障碍。对此，相关监管部门应
加大监管和处罚力度，维护市场公平正义。

这些自动续费套路看似精明， 实则是自作
聪明。无论从商业伦理上看，还是从法律角度来
说，这一做法既破坏了诚信经营的原则，也侵犯
了用户的合法利益。 在市场竞争日益激烈的今
天，任何无视消费者利益的举动，最终都要付出
代价。 目前，已有多款手机 APP 整改取消了自
动续费默认勾选，并设置提醒功能。 也就是说，
对于同类 APP，消费者可以“用脚投票”。 这也
提醒商家，不保障消费者合法权益，就会遭到市
场淘汰。

对“自动续费”要加强监管

■盘和林

近年来， 随着我国老龄
化程度逐渐加深， 充分利用
社会资源的居家养老新模

式———虚拟养老院受到欢

迎。实际上，虚拟养老院的出
现， 根本上是由民众日益增
长的养老需求与传统养老模

式之间的矛盾催生的。
中国老年人口数量近年

来呈现出快速上涨的态势 。
随着家庭结构日益小型化 ，
“421”家庭越来越多，成年子
女的工作和生活压力被进一

步放大， 想靠传统家庭养老
变得不那么现实。另一方面，
中国养老保障的有效供给问

题愈发凸显， 社会机构提供
的服务质量良莠不齐， 在传
统家庭养老观念与市场养老

机构有效供给不足的双重作

用下， 我国养老问题变得复
杂了。

与实体养老院不同 ，虚
拟养老院依托的是信息技术

所搭建起来的养老服务平

台。在政府的引导支持下，该
平台的运营实现了企业与养

老服务机构的链接， 利用一
个信息平台，整合养老机构、
社区医疗服务中心、 家政服
务等养老资源， 让老年人居
家就可以享受养老院的各项

服务。当然，虚拟养老院并非
是对机构养老院的替代 ，还
只是探索性补充。 作为一项
提出仅 10 多年的新事物，目
前还只是实现了 0 到 1 的突
破，距“一到多”甚至是“多到
优”的转变可以说还很远。

当前， 虚拟养老院在探
索中也存在一些问题， 比如
过度倚重政府购买、 市场不
够活跃，人才紧缺等。 不过，
这不仅是虚拟养老院的问

题，相似的问题，传统养老机

构也同样存在。 不管是虚拟
养老院还是传统养老院 ，其
主要问题都在于盈利困难 。
2018 年 5 月， 北京市民政局
发布 《北京市居家养老服务
设施摸底普查》，在参与调研
的 460 家机构中，仅有约 4%
的机构称“有盈余”，“基本持
平”的占 1/3，存在亏损的占
6 成。 截至目前，这种状况也
并没有太大的改观， 这也是
为什么养老机构难离政府补

贴。
就解决盈利问题而言 ，

虚拟养老院是有一定优势

的。 养老院最大的开支是土
地、建设费用，其次是人力成
本。 虚拟养老院将土地、建设
费用省去， 用信息基础设施
作为代替， 而信息基础设施
作为具有很强正外部性的设

施，政府可以积极布局建设。
当前， 对有关部门而言重要
的问题， 似乎不在于如何用
补贴提高社会参与的积极

性， 而在于加强信息基础设
施布局建设，帮助养老、医疗
等相关企业和机构降低成

本。 至于人力成本，不仅省不
下来也不能省下来。 市场机
制其实就是价格机制， 为什
么不少报道都提及护理专业

学生不在养老机构上班 ，原
因就在于有更好的选择 ，选
择去养老机构的机会成本太

大。 因此， 在情怀和道德之
外， 建立富有竞争力的薪酬
制度更加重要。

当然， 行业规范也需纳
入通盘考虑的视野。 在信息
技术的加成下， 养老监管会
变得相对容易， 数据互通会
提高相关企业和机构提高服

务质量的自觉性。 此外，还需
健全法律法规， 同时给予投
入该领域的企业和机构一些

包容度。

虚拟养老院能缓解养老难吗

《四川省工伤保险
条例 》9 月 1 日起施
行。记者从四川省人力
资源和社会保障厅了

解到， 条例施行后，将
有效解决农民工工伤

保险 “参保难 ”和工伤
保险待遇“保障难”，防
止农民工因工伤致贫、
返贫。
新华社发 朱慧卿 作

有效解决
画中有话


