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明天我们怎样养老？
———各地养老新模式观察

������当你老了，走不动了，谁来守
护你？ 谁来照顾你？ 随着我国老龄
化进程不断加快，养老问题日益成
为社会关注的焦点。记者近日在我
国多个地区通过实地走访，探寻各
地养老产业的新模式， 解锁守护
“夕阳红”的幸福密码。

大数据帮忙

老年生活有“里”也有“面”

深秋时节，走进辽宁抚顺东华
园社区，养老中心笑声阵阵。

午后 ，91 岁的安业兴来到慧
明居家养老中心，和居民们一起排
演节目。“社区最近要办一台晚会，
我负责给大伙指导排练。 ”在等待
“演员”到来的间隙，安业兴和记者
拉起了家常。安业兴和儿子两人一
起生活， 由于儿子经常在外工作，
如何解决饮食起居成为困扰父子

俩的难题。
2019 年 9 月， 抚顺市以政府

购买服务的方式在社区建设了居

家养老中心。 一年多来，这个功能
齐全的养老中心，解决了社区里像
安业兴这样的众多老人的后顾之

忧。
老人们一日三餐可以在养老

中心的老年食堂解决，每餐都可以
获得政府一定数额的补贴；养老中
心还开设了平价超市，米面粮油低
价供应，老年人可以通过电话或网
络下单，有人送货上门；提供免费
体检、理疗、棋牌室等服务；配备智
能手环，通过大数据平台监测老人
身体健康状况并提供 “一键式”救
护……

“自从有了这个居家养老服务
中心，我没事就来这里，和邻居们
打打牌、唱唱歌，一日三餐也不发
愁了，儿子放心，我也安心！ ”安业
兴笑着说。

辽宁慧明康复养老服务有限

公司总经理王晓星表示，他们借助

物联网和人工智能技术建设的居

家养老服务中心，可以借助大数据
实现对老年人看护和照料；通过建
立和管理老年人的动态健康电子

档案， 与当地 120 急救平台合作，
做到急救前移。

据了解，抚顺市是人口老龄化
矛盾较为突出的城市 ，60 岁以上
老年人比重约为 28%，当地正通过
政府购买服务、 市场化运作等方
式，依托居家养老中心建设，让老
年人的生活“有里也有面”。

康复辅具助力

给老人和子女“减负”

“我母亲以前总觉得自己拖累
子女，不大说话，也没见过她笑。自
从用上了护理床，很多问题她自己
能解决，不仅爱说话了，连身体状
况都好多了，我也轻松了不少。”家
住江苏省常州市天宁区丽华二村

的吴小如，为节省护理费用，以往
每天要抱着 92 岁的母亲起身、洗
浴、如厕，特别是夜里，自己腰酸背
痛入睡困难，还要随时照顾母亲。

去年，吴小如看到康复器具租
赁宣传后，到常州市福利院办理了
登记适配。 没几天，工作人员就将
一张免费的手摇护理床和防褥疮

床垫送到家中。 换床后，母亲褥疮
症状得到了改善，吴小如也能睡个
安稳觉了。

依照常州市有关政策 ，70 周
岁以上老年人可以享受最高 600
元补贴，贫困残疾人和低保等困难
群众可给予全额补贴。一张护理床
月租 150 元， 全市 70 岁以上老人
可免费使用 4 个月，之后可根据使
用情况继续租赁或购买。购买了护
理床的家庭可以随时折旧将产品

再卖给租赁站点。 目前，全市已服
务老人 2640 人， 累计提供康复辅
具数量 6017 件。

为老人及子女减负的同时，常

州康复辅助器具行业也得到发展，
目前， 全市共有规模生产企业 78
家，生产产品约 4000 种。

“常州市区已有近 200 个社区
可以实现家门口申请康复辅具。 ”
常州市民政局局长王莉表示，“康
复辅具成为残疾人、老年人提高生
活质量的重要载体。 ”

能力评估

为失能老人救助“添柴”

“阿姨，您能自己活动吗？能自
己穿衣、穿鞋吗？ ”32 岁的老年人
能力评估师赵叶群来到北京市石

景山区赵山社区，为龚道珍家老人
做综合能力评估。评估结果将为老
人申请政府提供的失能补贴及购、
租康复器具补贴等提供依据。

赵叶群从去年开始成为一名

老年人能力评估师，除了通过网络
及电话等进行预审核外，他还要入
户评估，与失能老人及家属面对面
沟通。 “我们要对老年人从感知觉
与沟通能力、 自理和活动能力、认
知能力和精神状态等 3 方面进行
评估。”赵叶群拿着平板电脑，通过
老人反馈的肢体动作进行测评，整

套评估大约需要 20 分钟。
民政部新修订的《养老机构管

理办法》规定，养老机构应当建立
入院评估制度，对老年人的身心状
况进行评估，并根据评估结果确定
照料护理等级。

不久前，赵叶群为石景山区模
式口北里社区的 92 岁老人纪云贤
进行了评估。老人家属根据他出具
的评估结果告知书，向民政部门申
请到了失能补贴。赵叶群所在公司
去年至今已累计为 600 多位老人
进行了能力评估，他认为，随着老
年人能力评估成为“刚需”，将会有
越来越多的年轻人加入这项工作

中。
民政部养老服务司副司长李

邦华表示，据预测，“十四五”期间，
全国老年人口将突破 3 亿，我国将
从轻度老龄化迈入中度老龄化。截
至 2019 年底，全国共有 1447.3 万
老年人纳入城乡低保 ，3500 多万
老年人享受了不同类型的老年福

利补贴。到 2022 年底前，我国将培
养培训 1 万名养老院院长 、10 万
名专兼职老年社会工作者。

（新华社北京 10 月 26 日电）

������日前，在华耀城商贸城做批发生
意的周女士花费巨资购置了一套高

档住房，后续的房屋装修也需要一笔
不小的开支。 如果周女士使用自有资
金装修势必要动用生意上的流动资

金，这样就会影响生意运转。 于是，周
女士来到工行华耀城支行咨询。 在客
户经理帮助下，周女士通过该行新推
出的 “房抵 e 分期 ”业务拿到了房屋

装修需要的全部资金。由于“房抵 e 分
期”不但期限长，费率还非常低，周女
士非常满意。

据了解，“房抵 e 分期” 是工行周
口分行近期推出的信用卡 e 分期业务
之一，是该行为满足客户多种消费需
求 ， 为广大市民提供的新型融资选
择。

该行银行卡中心业务负责人士

介绍，“房抵 e 分期”是客户将自有房
产抵押给工行，工行给予专属信用卡
额度，转入 e 分期专用借记卡消费，通
过分期还款缓解资金压力的融资模

式，用于满足购车、家装、教育 、旅游
等消费需求 。 工行住房按揭贷款客
户、工行外有房无贷客户均可申请办
理。 “房抵 e 分期” 专属额度最高达
100 万元， 期限最长可达 8 年， 年手

续费率低至 3%。
中国工商银行是全球最大商业银

行，拥有丰富的金融产品 、专业的工
匠技能 、优质的服务品质 ，是客户办
理各种金融业务值得信赖的银行。 目
前，中国工商银行周口分行所有支行
均已开办“房抵 e 分期”业务，客户可
就近详询各营业网点。 （韩冰）

工行周口分行：“房抵 e分期” 大额消费的解决方案

□新华社记者 孙仁斌 白涌泉 邓华宁 邰思聪


