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票面精美易于推广
体彩贺岁新票“中国龙”上市

□记者 王吉城 通讯员 丁东辉

本报讯 日前，体彩即开型贺岁主题
新票“中国龙”上市。 “中国龙”面值 50
元，最高奖金 100 万元，是河南上市的第
二款面值 50 元票种。

河南上市的第一款 50 元新票“巅峰
对决”上市后，曾拿下当时的全国销量冠
军。从那之后，大家都希望能够再上市一
款面值 50 元的新款票种。这次上市的新
票奖级特点是大奖多，中奖丰厚，重点奖
级为 800 元和 600 元， 对购彩者来说有
很大吸引力。

实体店网点老张表示， 龙是中国人
文化图腾，“中国龙” 画面非常符合中国
人的思想， 票面精美， 易于推广。 这次

要充分利用 “寻宝墙 ” 等工具进行展
示 ， 利用废票制作工艺品宣传 ， 提升
“中国龙” 在实体店的影响力， 并以此
提升销量。

微信支付首次绑定周口农行借记卡
免费领取 8.8元立减金

������为答谢您对农行的支持， 农行周
口分行特推出微信支付首次绑定周口

农行借记卡免费领取 8.8 元立减金活
动 。 活动时间 ： 2021 年 1 月 1 日至
2021 年 3 月 31 日； 活动对象： 微信
支付首次绑定农行借记卡 ， 并且卡
BIN 为农业银行周口分行指定卡 BIN

的用户； 活动内容： 活动期间， 首次
绑卡客户即可获取一次立减金， 获取
立减金后使用农行周口分行借记卡微

信支付消费， 可享受满 8.81 元减 8.8
元优惠。 立减金需在有效期内使用，
逾期失效， 名额有限， 先到先得， 抢
完为止。

�中国人寿荣获“智慧抗疫特别奖”
□记者 徐如景 通讯员 王光源

本报讯 近日，记者从中国人寿周
口分公司获悉，中国数据智能应用峰会
暨 2020第十届数据智能应用典范 “金
铃奖”颁奖盛典以线上直播形式成功举
办，中国人寿荣获“智慧抗疫特别奖”。

近年来，特别是疫情发生后，中国
人寿加快客户服务模式变革， 加强多
触点连接客户， 持续推进多机构数据
互联，在做精核心服务、做强场景化服
务、做深智能服务上夯实内功，用智慧
服务守护人民安康， 助力经济社会高
质量发展。

中国人寿及时响应疫情期间客户

服务需求，加速创新线上服务内容，推
动客户服务向线上化、智能化、生态化

转型升级。 大力推广 “中国人寿寿险
APP”，迅速上线疫情专区、电子合同调
阅、体检资料查询、线上投诉等多项服
务， 客户足不出户就可自助办理续期
交费、 借款还款等 90%保单服务 ，而
“中国人寿理赔直付”实现出院与赔付
无缝衔接， 让数据多跑路、 百姓少跑
腿，覆盖 2 万多家医院，服务客户高达
670 万人次。

疫情期间，中国人寿开创“居家坐
席”模式，实现人工坐席居家远程接听
客服热线，确保与客户 7×24 小时“不
掉线”的联络，并提供疫情专版 IVR 导
航服务，减少咨询疫情客户等待时长。
及时充实智能知识库， 支持 95519 一
线人员及时、准确地为客户提供咨询、
报案和预约等服务。

中原银行周口分行驻村扶贫工作获赞誉
□记者 王吉城

本报讯 日前，郸城县东风乡东于行
政村党支部书记王凤学将一面写有 “扶
贫助困，大爱无疆”的锦旗送到中原银行
周口分行， 向该行驻村工作队对东于村
的扶贫帮扶工作表达敬意。

中原银行周口分行驻村工作队开展

援助帮扶工作以来， 驻村队员高光伟与
帮扶的 6 户连心户结成帮扶对子， 帮助
他们解决生活中的困难。 2020 年夏收
后， 高光伟实地走访得知， 村里需架设

十多根电线杆到村头解决抗旱问题。 高
光伟与中原银行郸城支行及时向周口分

行党委汇报。 周口分行高度重视， 很快
为村民架设好了电线杆和抗旱专用电

线， 及时解决了困扰村民多年的抗旱难
题。

东于行政村党支部书记王凤学代表

全体村民宣读了感谢信， 感谢中原银行
周口分行几年来对东于村的无私奉献和

真心帮扶， 并对高光伟所在的中原银行
周口分行第六党支部、高光伟本人、郸城
支行表示感谢并赠送锦旗。

新华保险河南分公司
荣获四项媒体荣誉

□记者 王吉城

本报讯 日前 ， 新华保险河南分
公司在服务管理、 品牌宣传、 金融扶
贫等方面表现突出， 在 2020 “金企鹅
奖” 河南金融行业年度总评榜颁奖典
礼上被授予四项殊荣。

据新华保险周口中支有关负责人

介绍， 由腾讯大豫网主办的 2020 “金

企鹅奖” 河南金融行业年度总评榜颁
奖典礼在郑州召开， 新华保险河南分
公司在服务管理、 品牌宣传、 金融扶
贫等方面表现突出， 分别被授予 “最
佳服务保险品牌” “最佳品牌管理保
险公司 ” “网友最喜爱的保险产品
（健康无忧 C5）” “金融扶贫特殊贡
献单位” 四项殊荣。

身故保险金受益人的指定和变更
������保险合同包含身故保险责任的，投
保人或被保险人可指定一人或数人为身

故保险金受益人。受益人为数人时，应确
定受益顺序和受益份额， 未确定受益份
额的，各受益人按相等份额享有受益权。

指定和变更受益人的方式：1. 投保
人或被保险人可以变更身故保险金受益

人，变更时需到保险公司书面申请，由保
险公司在保险单上批注或附贴批单；2.
被保险人为无民事行为能力人或限制民

事行为能力人的， 可以由其监护人指定
或变更受益人；3. 投保人在指定和变更
身故保险金受益人时， 须经被保险人书
面同意；4. 指定多个受益人可按受益顺
序或受益份额来确定， 按受益顺序指定
时，先第一顺序人受益（例如指定其父母
为第一受益人），第一顺序受益人身故或
放弃受益权才能第二顺序人受益； 按受
益份额指定时，需指定各受益人份额，各

受益人的受益份额总和为 100%。
被保险人身故后， 有以下几种情形

的，身故保险金作为被保险人的遗产，由
保险公司依照《中华人民共和国继承法》
的规定履行给付保险金的义务：

1.没有指定受益人或受益人指定不明
无法确定的；2.受益人先于被保险人身故，
没有其他受益人的；3. 受益人依法丧失受
益权或放弃受益权，没有其他受益人的。

另外， 涉及特殊情况保险公司的认
定：1. 被保险人和受益人在同一事件中
身故，无法确定两者身故先后顺序的，推
定受益人先于被保险人身故。 2.受益人
故意造成被保险人身故、伤残、疾病的，
或故杀害被保险人未遂的， 该受益人丧
失受益权。 (上证）

知识普及

全方位升级家庭健康解决方案

泰康人寿爱家之约上市
□记者 王吉城

本报讯 2021 年，泰康人寿爱家之
约（大健康版）保险产品计划上市，产
品+服务+生态打造极致体验 ， 形成
“大健康全保障，全天候全病程”的家
庭健康保障方案。 泰康人寿爱家之约
（大健康版）上市发布会在全国火热开
启，掀起一场爱家热潮。
据泰康人寿周口中支有关负责人

介绍， 爱家之约依托泰康大健康生态
体系，在产品端，创新推出健康尊享门
诊险，填补门诊费用报销缺口。 在服务
端，泰康人寿强势入局互联网医疗，推
出“泰家医”服务，全科医生 7×24 小时
在线视频服务，成为客户身边的家庭医
生， 更侧重对整个家庭的健康保障，通
过“一人保重疾，全家保医疗”，为客户
提供更加完善的家庭健康、财富保障方

案。
爱家之约有以下特点： 通过重疾

险与医疗险的组合， 一站式配齐全家
健康保障； 重大疾病， 长期收入有补
偿；门诊+购药，小额花费能报销。

爱家之约（大健康版）专享最新推
出的“泰家医”服务。 依托现有“泰康医
生”APP 平台，“泰家医” 为客户提供
7X24 小时家庭医生服务 ， 打通从问
诊 、处方 、购药 、挂号 、重疾就医全流
程。

“一键”绿通。 当客户需专家诊疗
时，即可在视频医生的协助下，一键启
用重疾绿通。

“一键”体检。 通过“体检福利”，客
户不仅能够享受到专属体检套餐优惠，
同时还可由视频医生帮助挑选体检套

餐、解读体检报告。 服务支持体检中心
超 600家，覆盖重点城市 170余个。


