
�����近日， 农行周口分行
主动作为， 强化担当，加
强疫情防控期间的金融

服务保障，为客户提供精
准度高、体验性好的暖心
优质服务，引导广大客户
特殊时期使用农行掌上

银行自助办理业务，在家
中完成转账、生活缴费等
金融业务，用行动收获了
客户的满意和感动。

图为 9 月 18 日 ，农
行周口分行营业部厅堂

工作人员帮客户办理线

上业务。
记者 徐如景 通讯员

冯振涛 摄

������一、 产品简介： “乐分易” 是中国
农业银行采集内外部数据， 对有日常大额
消费信贷需求的客户授予的一般分期额

度， 客户成功办理后， 可使用分期资金在
指定类型商户消费的分期付款产品。 日常
大额消费， 是指符合信用卡透支消费规
则， 用于购买大额耐用消费品、 婚庆、 子
女教育、 继续教育、 健康等用途的消费。

二、 产品特点： 1. “乐分易” 额度的
使用方式为不可循环使用， 额度最高为
30万元； 2. “乐分易” 的分期期限最长不
超过 5年 （60期）， 具体分期期数、 对应
的分期手续费率、 手续费收取方式等产品

信息请咨询营业网点或者农行信用卡客服

电话： 4006695599； 3.该产品仅限用于日
常大额消费， 包括购买大额耐用消费品、
婚庆、 子女教育、 继续教育、 健康等。

三、 申办条件： 1.申办客户须是农行
白名单客户； 2.年龄18周岁至60周岁， 具
备完全民事行为能力的自然人； 3.信用记
录良好， 相关风险评级、 评分符合农行
系统设定的准入要求； 4.有合法、 充足、
稳定的收入或资产， 具备偿还意愿和偿
还能力； 5.在境内有固定住所、 稳定工作
单位、 稳定经营场所； 6.符合农行反洗钱
和制裁合规管理相关规定。

农行“乐分易”焕新上线
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展示实力和形象的舞台
联系群众和客户的纽带

以案说险

案例简介

2018 年 4 月， 张女士为自己投保一
份重大疾病保险， 附加了住院医疗等附
加险。2020 年 4 月，保险公司发送短信提
醒客户按时缴纳保费， 续期服务人员也
多次电话联系投保人。但是，张女士以经
济紧张为由，迟迟未缴纳保费，直到缴费
对应日起 60 天的宽限期结束仍未缴纳
保险费，最终导致保单失效。

2020 年 11 月某日，张女士因身体不
适住院治疗， 并向保险公司报案咨询保
险事宜， 保险公司告知其保险合同效力
中止，无法赔付。

案例分析

按照合同条款约定“效力中止期间，
保险公司不承担保险责任； 自合同效力
中止之日起满二年， 双方未就恢复合同
效力达成协议的， 保险人有权解除保险
合同，退还保单的现金价值”。 保险合同
的中止是指保险合同在续存期间， 由于
某种原因的发生而使保险合同的效力暂

时失效。 在合同中止期间发生的保险事

故， 保险人不承担赔偿或者给付保险金
的责任。 本案中，投保人张女士没有及时
缴纳保费，直到保单 60 天宽限期结束仍
未缴纳保险费，最终导致保单失效，保险
合同效力中止。 张女士对此表示后悔不
已， 若按时缴纳保费或在保单宽限期内
缴纳成功，也不至于落此遗憾。

【风险提示】
保险合同条款约定： 如果投保人在

宽限期届满时仍未交付续期保险费，则
自宽限期届满日次日零时起， 保险合同
效力中止，效力中止期间最长为两年，效
力中止期间发生的保险事故， 保险公司
不承担保险责任。 在此， 提醒广大消费
者，您的保单效力一旦中止，不仅损害自
身利益，同时您自身将失去保险保障，若
发生保险事故， 您将承担着巨大的经济
压力。 (新华)

及时缴纳保险费十分重要

中国人寿寿险公司获评
“2021年度亚洲最佳寿险公司”

□记者 徐如景 通讯员 杜洋

本报讯 记者从中国人寿周口分公司

获悉，11 月 2 日，第十六届亚洲金融年会
保险论坛 21 世纪亚洲金融竞争力研究案
例揭晓。 中国人寿寿险公司荣获“2021 年
度亚洲最佳寿险公司”称号。

21 世纪亚洲金融年会创办于 2006
年，由南方财经全媒体集团指导，数字化
智库型财经媒体领跑者 《21 世纪经济报
道》、21 财经 APP 主办， 此前已成功举办
十五届，是中国内地与亚洲各国（地区）乃
至欧美金融界交流和对话的最专业、最具
影响力的平台之一。

中国人寿寿险公司在长期发展中积

累了丰富的经营管理经验，拥有一支专业
化管理团队。2003 年 12 月 17 日和 18 日，
该公司分别在纽约和香港上市。 2007 年 1
月 9 日，回归国内 A 股上市，成为国内首
家“三地上市”的金融保险企业。

作为国内领先的人寿保险公司， 中国
人寿寿险公司拥有由保险营销员、团险销售
人员以及专业和兼业代理机构组成的广泛

的分销网络。 公司提供个人人寿保险、团体
人寿保险、意外险和健康险等产品与服务。

在行业新单保费增长承压、保费增速
放缓的情况下，中国人寿寿险公司持续深
化转型升级，坚持价值引领，主要业务指
标保持稳健。 2021 年上半年，该公司实现
保费收入 4422.99 亿元，在高基数基础上
同比增长 3.5%。 该公司准确把握固收资
产配置窗口积累长久期资产，紧密跟踪权
益市场波动灵活实现收益。 上半年，该公
司实现总投资收益 1176.38 亿元，同比增
长 22.4%；总投资收益率达 5.69%，较 2020
年同期上升 35 个基点。 该公司持续强化
资负联动，经营效益有效提升。 受投资收
益变化、传统险准备金折现率假设更新的
综合影响，公司归属于母公司股东的净利
润为 409.75 亿元，同比增长 34.2%。

新华保险“公众教育宣传区”云平台全新升级
□记者 王吉城

本报讯 为进一步强化常态化教育

宣传，提升消费者权益保护质效，新华保
险坚持线下与线上相结合的教育宣传思

路，充分发挥传统媒体宣传作用的同时，
积极探索数字化教育宣传手段， 创新升
级“金融科普”公众教育宣传区云平台。

新华保险周口中支有关负责人介

绍， 新华保险认真贯彻落实监管部门要
求和部署， 大力推动建设 “线上＋线下”
“集中式+阵地化” 金融宣传全网格的同

时，在全系统 1700 家机构柜面中心建设
了“公众教育宣传区”，在官方微信订阅
号“新华保险直通车”开设“金融科普”公
众教育宣传区，全方位、广覆盖、持续性
向消费者普及金融保险知识。 平台设置
有 “权威资讯台”“消费风险提示”“金融
知识普及”“教育宣传活动”四大模块，通
过发布行业资讯、刊发知识图文、解析消
费案例、报道活动动态等方式，更好地普
及金融保险知识， 并与广大消费者开展
“云互动”， 有效提升消费者素养和保险
行业形象。
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体彩周口分中心

“公益体彩快乐操场”捐赠活动圆满结束
□记者 田青叶

本报讯 11 月 3 日上午， 体彩周
口分中心 2021 年第三场“公益体彩，
快乐操场”捐赠仪式在项城市孙店镇
冯营小学举行。 至此，今年周口区域
体彩公益捐赠活动全部结束。

“公益体彩 快乐操场”活动的初
衷是为乡村缺乏体育器材和体育师

资的公立中小学，送去体育器材和公
益体育课，让孩子们享受体育运动的
快乐。 今年初，活动开展以来，周口各
地中小学校踊跃报名，最终有 3 个学
校入围。

体彩周口分中心副主任孙海永介

绍，自 2013 年开始，活动累计向全省
216 所中小学校捐赠价值 339 万元的

体育器材和教学用品，6 万余名中小
学生受益。 其中，周口有 22 所乡村小
学获赠价值近 50万元的器材和设施。

9 月 27 日，今年首场捐赠仪式在
太康县清集镇二郎庙小学举行；第二
场捐赠仪式于 10 月 26 日在太康县
马厂镇前何小学举行。

平安六福保险产品计划
荣获“2021金牌保险产品方舟奖”

□记者 王吉城

本报讯 记者从平安人寿周口中

支获悉 ， 近日由证券时报组织的
“2021 年中国保险业方舟奖” 评选结
果出炉，平安人寿推出的平安六福保
险产品计划（简称 “平安六福 ”）因充
分洞悉客户需求，凭借创新的产品特
色， 荣获 “2021 金牌保险产品方舟
奖”。

平安六福能在众多参选产品中

脱颖而出，展现了平安人寿产品设计
坚持从客户需求出发，为客户提供有

温度的保险理念。 据介绍，平安六福
是平安人寿进一步丰富重疾产品体

系，满足客户多次重疾保险保障需求
的重要举措。 平安六福由平安平安六
福两全保险（主险）、平安附加平安六
福提前给付重大疾病保险 （简称 “六
福重疾”）、 平安附加中症轻症豁免保
费疾病保险组成，兼具多次重疾赔付、
轻中重症全覆盖、 满期生存金给付等
特色亮点。 平安六福病种保障齐全，
120种重疾、20种中症、40种轻症以及
15 种少儿特疾，覆盖轻、中、重症不同
阶段，超全保障实现分层守护。


