
□记者 王吉城

本报讯 疫情期间生个病， 可谓是难
上加难。泰康人寿推出的泰康附加“健康
心享”医疗保险（费率可调）所包含的视
频问诊三甲图文问诊功能， 轻松解决疫
情期间看病难的问题。

据介绍，有任何健康问题需要咨询，
在“泰家医”权益界面点击呼叫医生，通
过三甲图文问诊， 就可以在线视频连线
医生，日常碰到的小病小痛，在线全科医
生都能指导帮您解决。

除了线上的三甲图文问诊，泰康依托
大健康生态体系，全“心”打造特疾就医专

案服务。 诊前推荐专家，诊中协助安排门
诊、病房以及住院护工，诊后协助安排专
家复诊，服务覆盖全国 1000家三甲医院，
百强医院全覆盖，帮您轻松应对特疾就医
痛点。

“健康心享”年度给付限额 400 万元，
重点是保证续保 20 年，不会因健康状况
变化而影响续保。 以 30 岁客户为例（区
分性别） 有基本医疗保险或者公费医疗
者首年费率仅为 500 余元， 无基本医疗
保险或者公费医疗者首年费率也不超

1500 元。
健康心享医疗保险， 用普惠的价格，

为大家带去高品质的就医体验。

□记者 徐如景 通讯员 杜洋

本报讯 近日， 记者从中国人寿周口
分公司获悉， 近年来， 中国人寿坚持 “以
客户为中心” 理念， 持续推进保险服务数
字化转型， 加强服务创新与优化， 致力于
打造 “简捷、 品质、 温暖” 的客户服务品
牌。

中国人寿寿险公司锚定老年客户服务

痛点， 统筹推进 5类 10项服务适老化建
设， 在行业率先为老年客户打造 “一声直
达、 一键接入、 一线即通” 的 95519数字

化专线绿色通道， 推出寿险 APP 尊老模
式， 创新推广 “长者来电优先接听” “长
者临柜专属陪同” “特殊客户上门赔” 等
服务项目。

此外， 公司实施数字化运营， 提供
多彩增值服务、 统一中国人寿联络中心

服务、 落地新 “睿运营” 模式， 实现保
全服务集约化， 使互联网平台服务连通
能力持续提升、 智能客服中台管理应用
深入拓展、 柜面智能化服务水平不断提
高 ， 通过优质服务 ， 不断赢得客户口
碑。

□记者 王吉城

本报讯 为贯彻落实省委 “两个确
保”和“十大战略”部署安排，近日，中原
银行周口分行会同周口市工商联、周口
市投资集团共同参加河南民营企业扶

持发展基金签约仪式并现场签约，全方
位服务民营企业扶持发展基金项目。

设立民营企业扶持发展基金能更

好地助力周口经济发展。 中原银行周口

分行与市投资集团在授信额度及合作

领域上迈出了更深入的一步，全力助力
“专精特新”和中小科创企业做大做强，
缓解民营企业流动性压力，提升民营企
业抗风险能力。

双方通过合作，可以有效化解区域
金融风险，提升全市新兴产业核心竞争
力，筑牢区域经济社会发展基石，为周
口市金融市场稳定和经济社会高质量

发展贡献更积极力量。

中原银行周口分行
积极参与河南民营企业扶持发展基金项目

□记者 徐如景 通讯员 李文涛 崔永强

本报讯 近日，商水农商银行开展系
列慰问活动， 党委班子成员分组走访慰
问老党员、老干部、困难党员、困难职工
和 80 岁以上老人，为他们送去了慰问品
和新春祝福。

走访慰问中， 党委班子关切询问了
老同志们的身体健康状况和家庭生活情

况，并简要介绍了银行取得的可喜成绩，
感谢他们长期以来对该行的关心支持。

老同志们对党委的关怀与慰问表示由衷

感谢。
班子成员还来到邓城镇前史村，慰

问获得 2021 年“周口好人”“周口乡村光
荣榜”的王平义。又前往对口扶贫村胡吉
镇李寨村、东陈村进行帮扶慰问。

商水农商银行积极践行我为群众办

实事， 连续两年在全县开展慰问老人活
动，为全县近 25000 名 80 岁以上的老人
送上慰问品，充分体现了支农、爱农、助
农的责任担当，展现了良好社会形象。

周口体彩分中心慰问抗美援朝老兵
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王振东:党的关怀照我心

□记者 王吉城

本报讯 去年 12 月，周口体彩分中
心党员志愿者 “听老兵讲故事 为老兵

送温暖”主题党日活动第五站，来到商
水县张庄镇刘村王振东家中慰问。

王振东在抗美援朝战场受伤致使

听力受损，他的孙子不时帮老人当“翻
译”。 王振东 1952 年 9 月入伍，1957 年
5 月退役，1955 年 1 月入党， 是解放军
步兵某师独立侦察连战士。1952 年他参
加抗美援朝战争 ， 同年荣立一等功 1
次；1953 年荣立三等功 2 次；1955 年受
嘉奖 2 次；1956 年受嘉奖 2 次， 被评为
“连队二级优秀射手”， 并有朱德签字、
中国人民解放军东北军区司令部、政治
部颁发的荣誉证书。

在老人家中，体彩志愿者与老人促

膝交谈， 详细了解老人的身体情况，嘱
咐其保重身体，用积极健康的心态安享
晚年生活。 王振东十分激动地说：“感谢
党、感谢政府，感谢体彩爱心志愿者。 党
的关怀照我心，听党话、跟党走，是我永
远不变的初心。 ”

�����春节期间，天安人寿周口中支党支部开展新春慰问活动。 客户张女
士因病身故后，让本来就不富裕的家庭更是雪上加霜，1 月 29 日，天安
人寿周口中支党支部派人奔波几十公里， 为张女士家人送去年货和新
春问候。 记者 徐如景 通讯员 刘亚琴 摄

商水农商银行开展春节系列慰问活动 中国平安推出七大暖心服务

□记者 王吉城

本报讯 记者从平安人寿周口中

支获悉 ，虎年春节期间 ，为了让广大
客户及普通市民享受更有温度的服

务 ， 平安集团联合旗下各子公司 ，开
展了“平安陪您过大年”暖心活动。

据介绍 ， 各子公司围绕财富管
理、健康保障 、社会公益三方面 ，特别
推出 “8 分钟新年财富检视”“一键预
约新钞免排队 ”“一图即查核酸检测
点”“一站式春节就医陪诊 ”等七大暖
心服务，积极打造“省心 、省时 、省钱 ”

美好生活 ， 陪广大客户度过一个安
心、暖心的爱心年 。 “以人民为中心 ，
一切以客户需求为导向 ”是中国平安
始终不变的初心。 中国平安将继续践
行“专业让生活更简单 ”的理念 ，为千
万家庭守护幸福平安年 ，为广大客户
提供 “省心 、省时 、省钱 ”的金融服务
体验。

针对 60 岁以上客户 ， 平安还提
供“老年客户幸福年”服务。 客户拨打
95511 客服电话 ， 将直接接通人工客
服的绿色通道 ，更简便地解决金融服
务需求，体验有温度的金融服务。

中国人寿以品质服务赢得客户口碑

□记者 王吉城

本报讯 记者从新华保险周口中支

获悉， 作为国内首批保险资产管理机构
之一，新华资产坚持以党建为引领，秉承
价值投资理念，厚植合规稳健投资文化，
历年投资收益名列前茅， 品牌价值得到
市场及社会各界高度认可。

据介绍，近年来，新华资产积极开拓
市场， 受托系统外保险资金与资管产品
大力发行双管齐下， 资产管理规模稳步

增长，为新华保险“二次腾飞”贡献力量。
与此同时，公司努力践行“一中心、双核
力、三支柱”战略部署，将人才、机制和文
化作为三大支柱， 推动新华资产高质量
发展再上台阶。去年底，由《当代金融家》
杂志和全球资产管理阿尔法智库主办的

“2021 中国资产管理业领军人物评选 ”
中，新华资产董事长李全先生荣获“2021
中国资产管理业领军人物卓越奖”，新华
资产斩获 “2021 中国资产管理卓越机
构———最具竞争力奖”。

新华资产：品牌价值得到市场高度认可

泰康人寿：实现客户足不出户轻松就医


