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55“疫”线·人物

������隔离点有一位女士，带着 5 岁的孩子，隔离后总
是担心工作、家庭，担心核酸结果是否会转为阳性，
甚至担心会不会有后遗症，睡眠严重不足。冀战一在
对其心理评估后，通过认知行为疗法对其进行疏导，
并配合呼吸冥想的方式催眠，使其渐渐摆脱焦虑，睡
眠也有了改善，对孩子有了更多耐心，亲子关系更加
密切。

得到心理疏导后， 她向冀战一说：“等疫情结束
了，我一定要见见你！ ”“这是我在隔离点听到最温馨
的话。 ”冀战一说，工作伊始，医疗队就对隔离人员进
行了心理评估，发现有 30%的被观察人员内心都存在
不同程度的抵触和焦虑，但经过心理疏导，大家的焦
虑情绪有了不同程度的缓解。

“特殊时期，我们既要严防死守，更要关注隔离观
察人员的心理健康。 ”冀战一提出要一手抓疫情防控，
一手关心关爱隔离人员。 在服务好隔离人员的同时，
决不允许发生任何交叉感染事故。

“请放心！ 我们会搞好各个环节的培训和督导工
作，保证大家的安全。 ”控感专员原晋毅说。

“请放心！ 群众的健康由我们来守护！ ”护士长李
苗苗、王平异口同声地说。

队员们的积极配合，更加坚定了冀战一必胜的信
心，工作很快有序进行。每天，冀战一和队员们按照上
级的规定和要求，严密坚守阵地，耐心细致做着按时
送餐、供应生活必需品，迅速规范处理医疗垃圾，做好
基础疾病控制、心理辅导及病患的转运工作。 晚上不
忙的时候， 他就组织队员传达学习相关文件精神，细
致安排好每一项工作任务。

“这个时候，说不怕是假的。 但总得有人站出来，
我作为一名共产党员，就有责任站出来。 ”在国家和人
民群众需要的时候，冀战一勇敢站了出来，舍小家顾
大家，以人身为盾，以意志为矛，用一个党员干部的职
责和担当对抗疫情，在他和几名党员的影响下，21 人
组成的医疗队中先后有 14 人申请加入中国共产党，
成为入党积极分子，为医学观察集中隔离点带来了无
限温情。 ②16

������“作为一名党员、一名医务人员，面对新冠肺炎病毒的侵扰，我们责无旁贷，
必须冲锋在前。 ”4 月 10 日，记者电话采访了周口市中心医院第三批支援太康
医疗队队长冀战一。此时他还在太康县高贤乡医学观察集中隔离点忙着协调安
排第二阶段的医务工作。

高贤乡医学观察集中隔离点是太康县最早的一个收治新冠肺炎阳性病例

的隔离点，同时也是收治密接转阳性较多的一个隔离点。 3 月 25 日 14 时许，周
口市中心医院接到上级指令，要求迅速组建一支医疗队，进驻该隔离点开展工
作。

得知消息的周口市中心医院神经内科一病区副主任冀战一连忙放下手头

的工作，主动向院党委请缨。院党委考虑到冀战一本身是一名党员，又是健康和
疾病管理师、国家二级心理咨询师，对医疗及感染防控方面经验比较丰富，决定
由他担任医疗队队长。 当日 16 时许，临危受命的他来不及向家人打招呼，立马
带队赶赴高贤乡医学观察集中隔离点。

������3 月 25 日 18 时 30 分，医疗队抵达高贤
乡医学观察集中隔离点，冀战一迅速与当地
医务人员进行交接。 随后，他带领队员迅速
进行了“三区两通道”规范设置，进行全面消
杀工作，并对隔离人员进行了摸排，忙下来，
已是凌晨。

首战的 24 小时内 ，转出 、解除隔离人
员 12 人 ，转入阳性患者 1 人 ，转入密切接
触者 10 人， 完成清理医疗垃圾和消杀等 ，
归置整理医疗用品、药品数百件，完成核酸
采集 200 余人次 ， 完成送餐任务近 600 人
次，完成送药任务 400 余人次，还有对隔离
人员和家属的安抚解释工作。 回想起工作
的第一个夜晚， 冀战一说：“隔离人员年龄
最大为 86 岁，最小仅 2 岁，另外还有 80 多
个小学六年级的学生，情况复杂。 来之前虽
然做好了准备， 但任务的艰巨程度远远超
出我的预期。 ”

还是在这 24 小时内， 隔离人员中有位
女性自诉腹痛，发热，体温高达 38.5 度，医疗
队立即对其进行了检查， 确诊为急性阑尾
炎，随后建议转医院进行手术治疗，但该患
者与 85 岁的母亲一起隔离，表示不愿手术。
考虑到可能导致阑尾炎穿孔， 急性腹膜炎，
可能会危及生命，冀战一紧急请相关专家会
诊， 紧急将病人转往当地医院进行规范救
治，避免了不良后果的发生。

“24 个小时的忙碌，大家穿着防护服，隔
着口罩，本来已经呼吸不畅，还要不停大声
说话，高强度的工作持续下来，大家个个汗
流浃背，忙到几近虚脱……”话到此处，冀战
一有些哽咽。

首战下来，冀战一明白这是一场特殊的
战斗。 “冲锋，唯有冲锋！ 冲锋陷阵，使命所
然。 ”此时的冀战一更加坚定了心中目标：一
定要照顾好这些隔离人员，从生活起居到心
理疏导，每个环节都必须做好。 要保证所有
医疗队员的安全，要保证所有隔离人员的安
全，要保证完成任务。

“我们的护士团队，除两名护士长外，都
是‘95’后，来自各重症监护室，能打硬仗，善
打硬仗，面对他们稍显稚嫩的脸庞，我总是
不断鼓励他们发扬初生牛犊不怕虎的精神，
积极工作，茁壮成长。 ”冀战一时刻记得自己
的职责，必须圆满完成任务，必须保护好 21
名医疗队员。 在他眼里，这 21 名队员就是他
的家人。

正在冀战一总结战斗经验 ， 谋划下一
步工作时，隔离点成立了临时党支部、隔离
点领导小组。依靠着集体智慧，冀战一所带
领的团队经过几天的摸索， 终于探索出了
一套适合隔离点的工作机制和操作流程 ，
为其他医学观察集中隔离点提供了高标准

样板。
“三区两通道”的合理设置、“一办七组”

人员的调配与管理、隔离点突发急症的应急
预案及每日待办事项清单、各项记录的规范
管理……这些措施也得到了市主要领导的
充分肯定。

既是“指挥员”又是“战斗员”

既是“疏导员”又是“服务员”

市中心医院第三批援太医疗队队长冀战一

医学观察集中隔离点的多面手
□记者 王珂


