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������进入暑期， 随着纾
困政策措施持续发力和
常态化疫情防控落实落
细，新疆、云南、内蒙古
等地旅游热度明显回
升，本地游、周边游、微
旅游日渐满足休闲需
求， 亲子、 露营、“云旅
游” 产品受到年轻人青
睐。 旅游市场正在调整
节奏中有序复苏。

玩得开心 更玩得安心

群山环绕下， 新疆天山天池景
区碧波荡漾。 景区实行线上实名制
分时预约购票后， 游客不再扎堆入
园；南京玄武湖，珍稀的千瓣并蒂莲
吸引众多市民。 景区加大广播频次
及巡逻力度，提醒游客有序游览、减
少聚集……

暑期是一年中重要的旅游黄金

期 。 中国旅游研究院日前发布的
《2022 年上半年旅游热度报告 》显
示，进入 6 月，旅游热度回升，游客城
市客流总量恢复至去年同期的 60%
左右。 长三角地区、东北地区，西藏

和新疆部分城市增长明显。
多地数据也呈现复苏之势：新疆

5A 级旅游景区 6 月日均接待游客环
比增长 201.08%，7 月以来日均接待
游客达到 11 万人次； 云南上半年接
待 游 客 恢 复 到 2019 年 同 期 的
89.8%、旅游总收入恢复到 75.5%。 三
亚凤凰国际机场 7 月 1 日到 22 日日
均进出港旅客超 4.7 万人次， 环比 6
月日均增长 79.7%。

游玩的热情，来源于对疫情防控
的信心。 5 月 31 日，文化和旅游部将
跨省团队旅游“熔断”区域进一步精

准到县域；6 月 28 日，最新版新冠肺
炎防控方案缩短风险地区“降级”周
期；6 月 29 日，工信部取消通信行程
卡“星号”标记。

《2022 年上半年旅游热度报告》
指出：随着各地进一步推进科学防疫
和精准防控，疫情对旅游热度的影响
有减弱迹象。

中国旅游研究院总统计师、统计
调查所所长马仪亮表示，近期旅游市
场表现证明， 居民旅游刚性需求仍
在，会快速流向那些疫情平稳且精准
防控工作到位的目的地。

帮扶企业 更帮扶行业

超 3000 人———这是内蒙古兴

安盟阿尔山·柴河旅游景区目前的
单日客流量；而在 5 月份，这一数据
只有约 18 人。

“6 月以后，大量东北甚至南方
的游客涌来看草原、看森林。 ”阿尔
山市金桥旅行社负责人高娃告诉记

者，游客的增长，离不开当地的一系
列纾困解难政策措施。

兴安盟文化旅游体育局数据显

示 ，2022 年已为 24 家旅行社发放
奖补扶持资金 507 万元， 鼓励旅行
社招徕游客。此外，当地还安排专项
资金 2000 多万元， 用于旅游消费

券、专项旅游奖补、交通补贴等。
“等到这个旅游季结束，预计能

得到七八万元的补贴， 这不仅在经
济上帮助了我们， 还给了我们很大
的鼓舞。 ”高娃高兴地说。

今年以来，从中央到地方，有关
部门密集出台一系列纾困帮扶政策

措施，旅游企业得到了减税降费、普
惠金融、 阶段性缓缴失业保险费工
伤保险费、 暂退旅行社旅游服务质
量保证金等多项政策帮扶。

携程研究院战略研究中心副主

任张致宁认为， 国家多举措推动旅
游市场复苏， 一方面释放居民流动

性，激活旅游消费潜力；另一方面也
有助于旅游企业缓解资金压力、助
力旅游企业开拓新业务。

与此同时， 文化和旅游部产业
发展司副司长马力在近日举行的新

闻发布会上也直言：“文化和旅游企
业还面临较大困难，稳市场主体、保
就业压力依然很大， 还需要继续帮
一把、扶一程。 ”

据介绍，下半年，文化和旅游部
将策划实施促进文化和旅游消费行

动计划。 有关部门接下来将继续帮
扶文旅企业纾困解难， 推动行业加
快发展。

创新玩法 更创新业态
这个 7 月，文旅行业很忙。 《国

民旅游休闲发展纲要 （2022－2030
年）》《关于促进乡村民宿高质量发
展的指导意见》 相继印发，2022 中
国国际旅游交易会在昆明开幕，国
家级夜间文化和旅游消费集聚区拟

增 123 个……休闲游、微旅游、智慧
旅游等成为业界热点。

中国旅游研究院有关研究显

示，在疫情防控常态化之下，全国热
点目的地和客源地分布高度重合，
主要以市域及省域内循环为主。

游客们正在重构“诗和远方”。
北京世园公园，刚刚开幕的露营文
化节提供超过 1000 个露营营位 ；
广州正佳自然科学博物馆，家长们

带着孩子开启恐龙主题

研学游；长沙太平街，凌
晨时分还有游客排队买

特色小吃； 上海野生动
物园， 社交平台上的直
播每天都能收获不少打

赏……
“在当前形势下，必

须顺应游客需求， 不断

创新升级主题产品， 推出新产品和
新玩法。 ”深圳华侨城国际旅行社有
限公司副总经理李文昌说， 他们正
积极研究推动疗休养、 旅游+生活
等新业态。

马力此前亦表示， 将推动微旅
游、露营游、线上演播等新业态、新
模式加速发展， 大力培育文化和旅
游领域创新型市场主体， 提升行业
数字化水平，催生新发展动能。

“后疫情时代旅游业态创新非
常重要。 ”北京第二外国语学院旅游
科学学院教授厉新建指出，未来，应
当更关注高质量、 高科技旅游和融
合化、跨界化、平台化趋势，用工匠
精神打造旅游产品。

（新华社北京 7 月 28 日电）


