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□记者 田亚楠 文/图

“好体质从泡三伏浴开始！ 各
位宝妈，本店药浴能够增强宝宝抵
抗力，现免费体验。 ”

“店长太贴心了，感谢。 ”“正好
我家宝宝最近老是感冒，我们一会
儿就去。 ”

7 月 22 日，李颖琪在母婴店的
宝妈群里发了一条消息，立刻得到
大家的回应。

“我们店有 3 个微信群 ，每个
群有三四百人，众多宝妈在群里预
约服务、咨询问题、交流经验，每天
都很热闹。 ”

李颖琪在市城乡一体化示范

区庆丰路上一家连锁母婴店当店

长，作为曾经的全职妈妈 ，她带着
服务母婴的初心踏入这个行业，用
自身育儿经验帮助更多新手妈妈，
成为众多母婴家庭的同行人。

“这是一个需要大爱的行业，
能够帮助更多的家庭，我觉得特别
有意义。 ”入行 6 年，李颖琪与顾客
处成了朋友，是宝妈们眼中值得信
赖的育儿帮手，是孩子们喜爱的阿
姨。 发自内心喜欢孩子，是她在母
婴行业热情工作的最大动力。

李颖琪恪守诚信理念，为每一
位顾客倾心付出，为每一位宝妈倾

心服务。
“去了解、去倾听、去关注 、去

付出， 以真心换真心 ， 就会被认
可。 ”李颖琪告诉记者，“只要顾客
有要求，我们会尽力满足。 上个月
有顾客购买奶粉，因为保存不当出
现结块现象， 我们立即给她调换，
并告知其正确保存方法。 ”

销售没有技巧，唯有真心和关
爱才能真正留住顾客。 6 月 17 日，
李颖琪在和顾客聊天中得知，一名
宝妈在她们店里给孩子购买的一

件衣服，第二天孩子玩耍时不小心

将衣服扯破了。 李颖琪主动联系这
名宝妈，为其更换衣服。

日常工作中，李颖琪经常邀请
品牌公司专业营养师驻店开展服

务， 帮助宝妈解决各种日常问题，
提升护理专业知识技能，赢得众多
宝妈欢迎。

诚信、专业、爱心、担当是李颖
琪的“代名词”。

“相信未来一定不会很差”，是
她对未来的期望。 李颖琪将在母婴
行业持续精耕，用自己的真诚服务
更多宝宝。

□记者 田亚楠 文/图

本报讯 炎炎夏日， 躲在空调房里
避暑，再来一杯现调的冰饮，成为不少
人的消暑方式。 这段时间，我市各个奶
茶店、甜品店纷纷推出夏日新品，满足
大家的需求，生意也随之火爆。

大暑已过，天气越来越热，不少市
民纷纷选择冷饮、冰咖啡、甜品降温提
神。 在万顺达附近一家冷饮店，再现排
队购买冷饮场景。

“现在每天都能卖 800 杯左右，到
周末甚至可以突破 1000 杯。”冷饮店店
员说，“我们从早上 8 点开始营业，一直
很忙碌，接单量很大，有时忙得喝水的
时间都没有。 ”

到店的顾客络绎不绝， 外卖订单
也增加了不少， 很多订单都是单点冷
饮，主要送往办公区域。

炎炎夏日，各种雪糕、冷饮和时令
水果也大受欢迎。 记者走访市场了解
到，无论是超市便利店 、冷饮批发店 ，
还是咖啡店、茶饮店，商家纷纷推出形
式多样的促销活动，吸引消费者购买。

“我们推出了 12 款奶茶和果汁新
品，从白天到晚上，顾客络绎不绝。 店
里新出的水果茶类冷饮比较受欢迎 ，
尤其是香芋、草莓、西瓜等口味最受欢
迎。 ”工农路一家奶茶店店员介绍，“高
峰时段主要集中在下午 2 点到 6 点、晚
上 7 点到 9 点。 ”

在汉阳路一家奶茶店， 服务员正
往做好的奶茶里面加冰。 “最近要求加
冰的顾客非常多， 高峰期我们的冰块
有时会出现供不应求的现象。 ”据店员
介绍，店里用的冰块是制冰机做成的，
一般制成方冰与月牙冰。 “加冰块主要
为了提升产品的口感和新鲜度。 如果
想让果汁在配送一段时间后还能保持

一定的口感与新鲜度，那么就要选用月
牙冰。 月牙冰是实体冰，它的持久性更
强、融化得更慢，能更长时间保持产品
的稳定性和新鲜度。沙冰系列饮品多为
‘水果＋冰’， 用沙冰机打磨到融合模
式，这样制作出来的饮品口感更加绵密
细腻。 ”

此外， 记者探访了市区多家超市
和商店，很多商场、超市、门店将冰柜、
冷饮机放在显眼位置，方便顾客购买。
在一家超市， 某品牌茶饮料正在进行
促销活动，原本 5 元的价格，促销价只
需 3 元。“现在饮料和矿泉水卖得很好，
超市里备货充足。 ”工作人员介绍，随
着人们越来越注重饮食健康， 面对消
费者的不同喜好， 饮料厂家都开始走
多产品路线， 不管是碳酸饮料还是果
汁，都推出了低糖、低脂产品。

□记者 郑伟元 文/图

本报讯 “切好的我不要，麻烦给
我再现切半个吧。 ”7 月 24 日，市民
田先生到水果店买西瓜， 面对切好
有一段时间的瓜，他表示不能接受，
“这么热的天，切开的瓜果就包个保
鲜膜，放了多长时间也不知道，还新
鲜吗？ ”

24 日下午 ， 记者走进中心城
区中原路一家超市 ， 琳琅满目的
水果引来不少市民选购 。 切好的
西瓜摆在货架显眼位置 ， 包裹的
保鲜膜上贴着条形码 ， 上面显示
的切开时间是 24 日 。 记者拿起其
中一块 ， 询问店员具体是什么时
候切的 ，“都是今天切开的 ， 放心
吧 。 ”店员回答 。

随后， 记者探访了庆丰路上多
家水果店、小超市，发现不仅有分切
的西瓜， 还有切成小块的水果 “拼
盘”。 西瓜只包了保鲜膜，而“拼盘”
则放在小塑料盒中， 其中大多数都
没有标注切开时间。 当记者询问店
家时， 得到的也多是一句模糊的回
答：“都是刚切的。 ”

为了能买到新鲜的分切水果，不
少市民都和田先生一样， 选择让店
员现切一个。 “我一个人住，买一整
个西瓜吃不完， 但买分切的瓜果有
时就像 ‘开盲盒 ’，没有明示切开时
间。 大热天，不知放了多久，吃着多
少有些担心。 ”市民张先生拎着半个

西瓜说。
那么 ，切开的西瓜到底能放多

久呢 ？ 记者咨询了周口市中心医
院消化内科主任刘学进 。 他表示 ，
夏季高温下 ， 切开的西瓜两三个
小时就开始变质 ，细菌大量繁殖 ，
有可能导致细菌性食物中毒 ，造
成恶心呕吐 、 腹痛腹泻 、 体力虚

弱 、 头昏头痛甚至发冷发烧等症
状 。 因此 ， 切开的西瓜要尽快食
用 。 如果吃不完 ，要立刻包上保鲜
膜 ，放入冰箱冷藏 。 等到再吃时 ，
要把切口表面一层切除 ， 减少细
菌污染 。 此外 ，切西瓜的刀和案板
要尽量保持干净 ， 不能和切生肉
的刀和案板混用 。 ③2

分切水果引担忧：当天切的就新鲜吗？
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