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我国多举措筑牢献血者权益保障网
2025 年 12 月 26 日， 国家卫生健康委召开

新闻发布会， 介绍为民服务八件实事有关情况。
会上，针对无偿献血者异地血费减免及权益保障
问题，国家卫生健康委医疗应急司司长高光明作
出详细回应。

高光明表示，我国已建立全国无偿献血者数
据库，通过国家政务服务平台、“全国电子无偿献
血证”小程序等多渠道实现献血信息及时记录与
查询。 在此基础上，跨省异地血费减免平台正式
搭建，实现了跨省异地血费减免的在线办理。

在效率提升方面，国家卫生健康委优化了全
国血液管理信息系统中的血费减免模块，大幅缩
短受理与报销时限。 目前，全国所有血站均已接
入相关小程序模块，通过小程序办理的跨省异地
血费减免申请已累计超过 2 万例。

据统计，1998 年 《中华人民共和国献血法》
实施以来，全国无偿献血者达 1.4 亿人，累计献
血 3.08 亿人次， 有效保障了临床用血需求与安
全。高光明强调，无偿献血既依赖个人爱心，也需
要党政机关、 企事业单位和社会组织的发动组
织，我国团体无偿献血仍有较大潜力，呼吁相关
单位每年组织员工参与，共同保障血液采供用平
衡。 （记者 郑伟元 整理）

全程关怀守患者
优质服务暖人心

市妇幼保健院

□记者 郑伟元

本报讯 “本以为办好出院手续就得自己走
了，没想到护士长一路陪着送到车上，还帮我们
装行李，太暖心了。 ”近日，一位刚从周口市妇幼
保健院（周口市儿童医院）出院的患儿母亲由衷
称赞该院的贴心服务。

患者就医的安心，始于入院第一步。据悉，该
院导诊人员主动帮助新入院患者办理手续、指引
检查路线、陪同前往病区，直至与病房护士完成
交接。

住院期间，细致照护每日持续。 该院护理部
推行“护士长每日五查房”制度。 从夜间睡眠、饮
食状况，到治疗反应、情绪变化，护士长与责任护
士都会细心询问、耐心解答，及时协调解决患者
的各类需求。

出院环节，服务延伸至“最后一公里”。 护士
长或责任护士会主动协助患者整理行李，陪同其
下楼，一路护送至家属车前，并传达健康嘱托，传
递康复信心。

“医疗的核心是人，我们既关注技术，也重视
患者就医全过程的感受。 ”市妇幼保健院护理部
工作人员李瑞瑞说， 医院将始终以专业守护健
康，以温暖陪伴全程，用优质服务书写医者仁心
的温暖答卷。

复合手术挽救主动脉夹层患者
市中心医院

□记者 普淑娟

本报讯 近日， 周口市中心医院文昌院区介
入科手术团队成功采用复合手术方式治疗了一

名病情复杂的 A 型主动脉夹层患者。
75 岁市民张女士曾接受过升主动脉置换手

术，近期因间断胸痛就医。 医生检查发现其主动
脉弓部分支及降主动脉存在扩张、血肿及溃疡。
初期虽尝试保守治疗，但效果不佳。 12 月初，她
的病情急转直下， 复查确诊为凶险的 A 型主动
脉夹层，并伴有动脉瘤样扩张，生命危在旦夕。

面对多重挑战， 市中心医院文昌院区介入
科主任邢程带领团队，联合省内专家，最终为患

者量身定制了先进的复合手术方案。
在专家团队指导下， 手术紧张而有序地进

行。 核心步骤包括：植入支架覆盖病变部位，同
时采用“开窗+内嵌短分支 ”技术 ，重建动脉血
流；运用创新的“束径技术”以确保支架完美贴
合血管； 实施左侧颈总动脉转流术以持续保障
脑部血供；栓塞左侧锁骨下动脉。 术后，患者胸
痛症状消失，生命体征平稳，恢复良好。

此例高难度复合手术的成功实施， 为我市
及周边地区复杂主动脉疾病的诊疗树立了新标

杆，意味着更多以往可能因病情复杂、高龄、手
术史等因素而无法得到有效治疗的患者， 迎来
了新的希望。

患者赠糖 医护传情
太康县人民医院

□记者 李鹤

本报讯 1 月 1 日清晨， 太康县人民医院血
液净化室被一份特别的礼物点亮———一位 82
岁的长期透析患者亲自送来了糖果。

三年来，这名患者坚持治疗，与科室医护人
员结下了深厚情谊。 元旦当天， 他早早来到科
室，将糖果递到医护人员手中说：“孩子们，三年
了，你们就像我的亲人一样。 新年第一天，给你
们带点儿甜的，愿你们工作顺利，生活甜蜜。 ”

这份朴实无华的礼物和简单的话语， 让在
场的医护人员感动不已。 大家决定将这份爱传

递下去，把糖果分装成小份，送给每一位接受治
疗的患者。

一位正在透析的老先生收到糖果后激动地

说：“在这里治疗， 医护人员就像家人一样关心
我们，今天还能收到病友的爱心糖果，感觉特别
温暖。 ”这样的善意在血液净化室里悄然流淌，
让每位患者倍感安心与幸福。

太康县人民医院血液净化室护士长张浩杰

说：“这份心意太珍贵了， 是对科室全体医护人
员莫大的鼓励。 患者的信任与肯定是医护团队
前行的不竭动力， 也是医院不断提升服务质量
的重要源泉。 ”

1 月 1 日， 项城市第一人民医院儿科医护人员为住院患
儿发放节日礼物。 为传递关爱，该科医护人员精心筹备了节
日慰问活动，将造型可爱的玩偶、趣味绘本及益智玩具送到
孩子们手中，祝愿他们早日康复。 记者 史书杰 摄

以爱为翼
护佑童心


