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王磊，河南省人大代表、商水县黄寨镇王潭村党支部
书记， 获得 “河南省劳动模范”“河南省脱贫攻坚先进个
人”“河南省优秀党务工作者”“全国模范人民调解员”“全
国劳动模范”等称号。

“商水县黄寨镇王潭村位于周口港中心港区的核心
地带。 港口建设的征迁、产业落地的磨合，难免发生各类
矛盾纠纷。 港口建设要提速，群众的心事更要捋顺，咱得
让大家伙儿心甘情愿地跟着港口发展一起富。 ”近日，省
人大代表、王潭村党支部书记王磊站在港区码头边，望着
往来的货轮，语气坚定。

作为扎根乡村的省人大代表， 王磊既是带领村民科
技兴农的“领头雁”，也是周口港建设中化解矛盾的“行家
里手”。 港口建设征迁工作启动后，他主动配合商水县人
民法院，依托“代表+法院”联动调解机制，把调解桌搬到
田间地头、村民院里，用情理法融合的方式化解一起起纠
纷，为港口建设扫清障碍，让司法温度与港口发展同频共
振。

周口港中心港区作业区建设的征迁公告在王潭村贴

出，平静的日子被打破。李丽和李贵父女因为拆迁款的分
配问题闹得不可开交，一时间成为全村人议论的焦点。双
方各执一词，矛盾越闹越僵。 不等村委会调解处理，李丽
一纸诉状将父亲李贵诉至商水县人民法院。

王磊是全国模范人民调解员，善于做群众工作，在王
潭村有很高的威望。他深知，只有把法讲透、把理摆明、把
工作做到位， 才能真正走进群众内心， 推动矛盾纠纷在
“家门口”就地化解，从根本上解决问题。

王磊了解李贵家的情况，也明白李贵心里的想法。他
与李贵促膝长谈，耐心地听对方细数这些年的委屈，并慢
慢开导他。王磊把李丽约到村室，结合补偿安置实施方案
和法律规定，一遍遍、一条条解释政策。

为了让双方都认可最终的分配方案， 王磊多次上门
沟通，还带着他整理的征迁补偿明细单，把每一笔款项的
依据、每一条政策的归属都讲得清清楚楚、明明白白。 最
终，父女之间的心结解开了，多年的隔阂也就此消散。

如今的王潭村，不仅凭借港口建设引进了多家企业，
村集体经济也随着港区发展蒸蒸日上。 王磊联合商水县
人民法院在村里设立了“纠纷调解点”，把法院的普法宣
传、调解指导送到了村民家门口，用通俗易懂的语言告诉
村民遇到征迁、用工、租赁等问题该如何处理。

“港口建设是大事，群众的事再小也是大事。 ”王磊
说，商水县人民法院通过送法下乡、送文化下乡、驻村帮
扶、开展志愿服务活动等举措，为王潭村提供优质的司法
服务，确保港口建设平稳有序，村里的其他工作也一直走
在全县前列。

如今王潭村环境变好了，矛盾纠纷减少了，群众幸福
指数明显提升。 “作为省人大代表，我要继续把调解工作
做在前面， 让港口建设的红利真正落到每一位村民身
上。 ”王磊说。 （文中当事人系化名）

陶金华，河南省第十三届、第十四届人大代表、西华
县茹亿物流有限公司业务经理，西华县“人大代表驻法院
调解监督室”发起人，河南省十三届人大代表履职先进个
人。

“群众的纠纷就像一块冰，调解工作就像一团火，只
要有耐心，就不怕融化不了它。 ”近日，省人大代表陶金华
这样对记者说。

2019 年，陶金华联合 14 名热心公益的人大代表成立
“人大代表驻西华法院调解监督室”。 该调解室把调解阵
地搬到群众家门口，使“高效能”治理触角延伸到乡村的
每一个角落。 目前，这一模式已在西华县人民法院、检察
院及全县 22 个乡镇街道推广，吸纳 370 余名人大代表参
与，累计调解和接访 13 万余人次，完成调解 1.1 万余件。

陶金华总结出一套“五心”工作法———热心、爱心、耐
心、公心、责任心，动之以情、晓之以理，实现情法理的融
合。 以真情拉近距离，以公平赢得信任。 因为调解的事多
了，乡亲们亲切地称她为“陶大姐”。

清河驿村 80 岁老人杨某某的赡养纠纷，令她印象最
深。 老人育有三子一女， 却因赡养事宜多次发生肢体冲
突，乡村调解数十次无果。 陶金华和团队先后 14 次进村，
逐一与子女耐心谈话， 既亮明 “赡养父母是子女法定义
务”的法律规定，明晰拒不赡养的法律后果；又细数亲情、
唤醒初心，以“羊有跪乳之恩”的传统美德触动人心。 最
终，兄妹几人冰释前嫌，握手言和，共同扛起赡养责任，让
这个濒临破碎的家庭重拾团圆温情。

“作为省人大代表，调解绝非简单‘说和’，而是要真
正扎根到群众中去，打造他们‘信得过、走得进、坐得下’
的调解平台。 这正是新时代‘枫桥经验’的生动体现，只有
把工作做实、做细、做进人心，才能真正把矛盾化解在基
层、化解在萌芽状态。 ”陶金华说。

在杨某某赡养案中，陶金华坚持“一案跟踪到底”，定
期回访确保赡养费落实。 当杨某某儿子拖延支付时，她当
场联系法院执行局，在执行法官介入下当天兑现。 “执行
工作是公平正义的最终体现， 再完美的判决如果执行不
到位，也会成为一纸空文。 ”陶金华说。

人大代表强化司法监督，做公平正义的“守护人”，将
调解转化为监督过程。 他们在调解中发现共性问题、执行
难点，及时向法院反馈、提出建议。 这种“嵌入式”监督缓
解法官压力、提升司法规范化水平，被周口市中级人民法
院誉为西华版的“枫桥经验”。

“践行‘枫桥经验’是将矛盾化解于萌芽状态，为法官
减负、为群众解忧。 ”陶金华说，随着乡村振兴推进，涉农
纠纷、企业纠纷等呈现新特点，她盼着能进一步完善“大
调解”格局，吸纳更多专业力量加入调解队伍，让调解服
务更专业、更高效。

“基层是矛盾化解的第一线， 也是法治建设的最前
沿。 只要我们人大代表和法院心往一处想、劲往一处使，
用接地气的方式化解矛盾、传递法治温度，就能让三川大
地的和谐之花越开越艳，让老百姓的日子越过越舒心。 基
层的和谐稳定，需要法治护航来筑牢根基，乡村振兴的路
才能走得更稳、更远。 ”陶金华说。

核心阅读：人大代表、政协委员的监督与建言，是推动人民法院践行司法为民、服务大局的重要力量。代表
委员们深入法院一线，倾听民声、汇聚民意，以扎实履职助推司法公正。在省十四届人大四次会议召开之际，本
期推出 2 名河南省人大代表的访谈，真切展现人大代表与人民法院之间“监督有力度、支持有温度、互动有深
度”的良性关系，共同书写法治建设的新篇章。

□策划执行人 陈永团 臧秋花 通讯员 李书永 文 / 图
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本版组稿 臧秋花
陶陶金金华华（（右右二二））在在调调解解现现场场聆聆听听双双方方诉诉求求。。

王王磊磊（（左左五五））与与群群众众围围坐坐调调解解。。


