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本报讯
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年
2

月
-3

日是

第
-4

个全国儿童预防接种宣传

日!我市广泛深入开展宣传活动"

形式多样#主题鲜明的宣传!不仅

普及了预防接种有关知识和春季

传染病的防治知识! 营造了良好

的免疫规划工作氛围! 建立了政

府主导#多部门参与的长效机制!

扩大了社会影响! 而且提升了全

市免疫规划工作的社会形象!为

免疫规划工作进一步深入开展奠

定良好基础"

一是市政府高度重视! 分管

副市长在$周口日报%刊登了署名

文章!要求各县#市#区要切实加

强领导! 将儿童免疫规划工作纳

入本地经济和社会发展规划!保

障所需经费供给& 各相关部门应

在当地政府的统一领导下建立协

调机制!明确部门职责!强化协调

配合" 二是市卫生局及时召开专

题会议安排部署! 制订下发活动

方案!确保宣传周活动效果"三是

市卫生局局长接受专访! 全面深

刻解答了有关免疫规划问题!并

全文发表采访内容! 群众反应良

好"四是采取多种形式宣传"与周

口日报社#周口广播电台#周口电

视台等媒体合作! 在报纸上发表

预防接种科普知识# 疫苗知识问

答等文章! 在电视上播放免疫规

划知识讲座" 在市区主要街道开

展现场宣传咨询活动! 摆放宣传

板! 现场解答群众问题& 深入社

区#村庄悬挂横幅!刷写免疫规划

标语& 群发预防接种知识手机短

信! 倡导社会关注和参与预防接

种工作&编印免疫规划宣传单
,$

万份!发放到适龄儿童家长手中"

!杨鸽君 邓莉"

"1234567389: ;<=>?@0A

典范带动 打建并举

!!!!!!

本报讯 '记者 刘艳霞 通讯

员 杨鸽君( 目前!周口市卫生监

督处通过上下联动#部门协同#专

项整治! 已依法严厉查处了一批

典型违法案件" 同时注重对合法

规范执业的医疗机构进行宣传和

扶持 !坚持典范带动 #打建并举 #

罚教并施#疏堵结合!探索走出了

一条典范带动新模式!不断把)两

项行动 *')亮剑行动 *和 )卫监行

动*(引向深入"

川汇区郭峰诊所是一家取得

医疗机构执业许可证的个体诊

所!负责人楚保义出生医学世家!

几代行医! 经历过医疗服务市场

的风风雨雨" 在卫生监督人员的

耐心指导下! 该诊所扩大了经营

面积!拆除了乱贴乱挂!规范了对

外标牌&诊室#治疗室#处置室#药

房彻底分开!标识明显&行医许可

证及收费标准悬挂于诊所内明显

处!亮证经营&全体执业人员穿戴

整洁的工作衣帽! 佩戴显示本人

姓名 #职称 #职务的胸牌 !持证上

岗工作&体温表#脉诊垫等接触人

体皮肤黏膜的器械坚持做到一人

一用一消毒&诊疗台面#室内空气

坚持做到每天定期消毒& 添置了

带警示标识的黄色医疗废物专用

包装袋#医疗废物专用利器盒!使

用后的一次性注射器# 输液器及

时按类别分置于专用包装物或容

器内"

今年
5

月份 ! 该诊所被周口

市卫生局评为
-$,,

年度 )诊所 #

卫生室类医疗机构* 依法执业
6

级示范单位! 市卫生局局长解冰

山亲自为其授牌" 在
7

月
,

日周

口市卫生局召开的)两项行动*启

动大会上! 该诊所作为基层医疗

机构的代表作了典型发言" 报刊

有文!电视有影!合法了!规范了!

形象上去了!收入也高了!慕名而

来的患者多了! 该诊所成了一方

小有名气的特色诊所" 楚保义深

有体会地说+)以前总认为卫生监

督就是挑毛病 #找岔子 #乱罚款 "

现在我体会到只有认真配合监督

检查 !才能发现不足 #找出不足 #

解决不足!才能完善自我!取得社

会效益#经济效益双丰收" *

目前! 周口市中心城区个体

诊所# 卫生室在郭峰诊所快速发

展模式的典范带动下! 都在积极

行动 !认真领会 )两项行动 *的精

神实质!积极配合卫生监督检查!

形成了打击非法行医# 规范医疗

行为的新合力!有力地推动了)两

项行动*的深入进行"

!"#$# %&'()
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!

近年来#我市医疗服务行业快速发展

并取得了令人瞩目的成绩#但收费不够透

明$服务态度差$小病大医$纠纷快速和解

机制不完善等问题也相对突出#并在一定

程度上影响到整个行业的持续健康发展%

为了了解我市医疗机构在保护消费者

!患者"合法权益方面的现状#提高医疗机构

服务民生能力#周口日报社医药卫生工作部

将在每周三的&周口日报'医药卫生(版和每

周五的&周口晚报'健康周刊(开展)医院好

不好#大家说了算*调查专栏%

为了确保调查的真实性#请您根据自

己的实际情况答题% 您的参与#不仅是对

自身权益的保护#也有助于医疗机构提高

服务质量% 调查所涉及到的个人资料#我

们将为您保密%

本活动将持续至
%

月底#每位公民均

可参加% 我们将根据收集到的反馈情况#

向社会公布调查结果#对大家普遍反映良

好的医疗单位进行正面宣传报道#对被举

报有医疗质量不高$服务态度较差$医院

管理混乱的单位进行跟踪曝光%

医 药 卫 生 工 作 部 联 系 方 式 +

,589---$,-%

$

,59799958%%

$

,589--59-$!

邮箱+

&'():;)+,-%./01

地址+周口大道报业大厦
3$!

室医药

卫生工作部

您可以按照以下的调查表格依次填

写# 也可以根据自己需要有选择的填写#

寄给本报#或发至邮箱#或直接电话联系%

再次感谢您的参与,

周口日报社医药卫生工作部

-$,-

年
7

月
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日
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近两年来"您及家人到医院就诊过多少次#

6

#

$

次
<

#

,

至
5

次
=

#

7

至
%

次
>

#

#

次及以

上

"$

您到医院就诊的原因是!

6

#离家近!很方便
<

#受院方广告宣传影响!

想试一试
=

#听朋友介绍推荐
>

#院方提供的医

疗服务符合自身需要
?

#其他'自行填写(

%$

在对多家医院进行对比选择时"以下哪个

因素对您有着决定性的影响#

6

#医疗设备较为先进
<

#收费合理透明
=

#

院方有)权威专家*

>

#如果发生纠纷!院方能重视

并快速处理
?

#其他'自行填写(

&$

您对 $权威医院%&$权威专家%&$

''

第一

人%&$

''

协会常务理事%等宣传介绍如何看待#

6

#医院的营销手段!正常
<

#严重怀疑真实

性!反感
=

#宣传介绍是真的!相信
>

#无所谓!不

影响就医选择

#$

在医院就诊环境温馨化&人性化设计上"您

最看重哪个方面#

6

#就诊路径是否清晰明了!医务人员态度是

否和蔼#用语是否规范#回答是否准确
<

#在履行

告知义务方面!温馨提示#警示标识是否齐全#准

确#有效
=

#候诊区域相关设施设备是否齐全!是

否充分考虑到了患者及其家属的相关需求
>

#是

否建立有较完善的纠纷快速和解制度并进行了

有效公示
?

#其他'自行填写(

@.

您认为哪家医院管理最规范'打勾(# 哪家

医院管理最混乱'打叉(#

6

#周口市中心医院
<

#周口市中医院
=

#周口

市第二人民医院
>

# 周口市第五人民医院
?

#周

口市眼科医院
A

#周口市妇幼保健院
B

#周口市人

民医院
C

#周口市第三人民医院
D

#项城市第一人

民医院
E

#商水县人民医院
F

#沈丘县人民医院
G

#

西华县人民医院
H

#扶沟县人民医院
I

#太康县

人民医院
J

#郸城县人民医院
K

#淮阳县人民医院

L

#鹿邑县人民医院
M

#周口协和骨科医院
N

#周

口博爱医院
O

#周口口腔医院
P

#周口妇产医院

Q

#周口手外科医院
R

#周口中山医院
S

#周口豫

生医院
T

#周口中西医结合医院
U

#其他'自行填

写(

4.

您认为哪家医院的诚信度较高# '好的打

勾"不好的打叉(

6

#周口市中心医院
<

#周口市中医院
=

#周口

市第二人民医院
>

#周口市第五人民医院
?

#周口

市眼科医院
A

#周口市妇幼保健院
B

#周口市人民

医院
C

#周口市第三人民医院
D

#项城市第一人民

医院
E

#商水县人民医院
F

#沈丘县人民医院
G

#西

华县人民医院
H

#扶沟县人民医院
I

#太康县人

民医院
J

# 郸城县人民医院
K

# 淮阳县人民医院

L

#鹿邑县人民医院
M

#周口协和骨科医院
N

#周

口博爱医院
O

#周口口腔医院
P

#周口妇产医院

Q

#周口手外科医院
R

#周口中山医院
S

#周口豫

生医院
T

#周口中西医结合医院
U

#其他'自行填

写(

!.

您认为哪家医院的医疗服务环境最温馨&

最人性化# '好的打勾"不好的打叉(

6

#周口市中心医院
<

#周口市中医院
=

#周口市

第二人民医院
>

#周口市第五人民医院
?

#周口市

眼科医院
A

#周口市妇幼保健院
B

#周口市人民医

院
C

#周口市第三人民医院
D

#项城市第一人民医

院
E

#商水县人民医院
F

#沈丘县人民医院
G

#西华

县人民医院
H

#扶沟县人民医院
I

#太康县人民

医院
J

#郸城县人民医院
K

#淮阳县人民医院
L

#

鹿邑县人民医院
M

#周口协和骨科医院
N

#周口博

爱医院
O

#周口口腔医院
P

#周口妇产医院
Q

#周

口手外科医院
R

#周口中山医院
S

#周口豫生医

院
T

#周口中西医结合医院
U

#其他'自行填写(

9.

在您及家人就诊过的医院中"您认为哪家

医院的收费最透明# '好的打勾"不好的打叉(

6

#周口市中心医院
<

#周口市中医院
=

#周口

市第二人民医院
>

#周口市第五人民医院
?

#周口

市眼科医院
A

#周口市妇幼保健院
B

#周口市人民

医院
C

#周口市第三人民医院
D

#项城市第一人民

医院
E

#商水县人民医院
F

#沈丘县人民医院
G

#西

华县人民医院
H

#扶沟县人民医院
I

#太康县人

民医院
J

# 郸城县人民医院
K

# 淮阳县人民医院

L

#鹿邑县人民医院
M

#周口协和骨科医院
N

#周

口博爱医院
O

# 周口口腔医院
P

# 周口妇产医院

Q

#周口手外科医院
R

#周口中山医院
S

#周口豫

生医院
T

#周口中西医结合医院
U

#其他'自行填

写(

,$.

在您及家人就诊过的医院中"您对哪家医院

的医疗服务质量最满意# '好的打勾"不好的打叉(

6

#周口市中心医院
<

#周口市中医院
=

#周口

市第二人民医院
>

#周口市第五人民医院
?

#周口

市眼科医院
A

#周口市妇幼保健院
B

#周口市人民

医院
C

#周口市第三人民医院
D

#项城市第一人民

医院
E

#商水县人民医院
F

#沈丘县人民医院
G

#西

华县人民医院
H

#扶沟县人民医院
I

#太康县人

民医院
J

# 郸城县人民医院
K

# 淮阳县人民医院

L

#鹿邑县人民医院
M

#周口协和骨科医院
N

#周

口博爱医院
O

# 周口口腔医院
P

# 周口妇产医院

Q

#周口手外科医院
R

#周口中山医院
S

#周口豫

生医院
T

#周口中西医结合医院
U

#其他'自行填

写(

,,.

在您及家人就诊过的医院中"您对哪家医院

的医后服务措施最满意# '好的打勾"不好的打叉(

6

#周口市中心医院
<

#周口市中医院
=

#周口

市第二人民医院
>

#周口市第五人民医院
?

#周口

市眼科医院
A

#周口市妇幼保健院
B

#周口市人民

医院
C

#周口市第三人民医院
D

#项城市第一人民

医院
E

#商水县人民医院
F

#沈丘县人民医院
G

#西

华县人民医院
H

#扶沟县人民医院
I

#太康县人

民医院
J

# 郸城县人民医院
K

# 淮阳县人民医院

L

#鹿邑县人民医院
M

#周口协和骨科医院
N

#周

口博爱医院
O

# 周口口腔医院
P

# 周口妇产医院

Q

#周口手外科医院
R

#周口中山医院
S

#周口豫

生医院
T

#周口中西医结合医院
U

#其他'自行填

写(

,-.

您及家人是否与医院发生过纠纷#

6

#发生过'详细情况(

<

#没有

,5.

您及家人与医院间的纠纷因何而起#

6

#层层收费)宰客*

<

#收费标准不透明
=

#重

复检查!重复收费
>

#药品加价!高出普通药房很多

?

#其他'自行填写(

,7'

您认为导致纠纷的最直接原因是什么#

6

#误诊
<

#大处方
=

#院方对明知可能发生的

后果事先不充分提醒#告知
>

#医疗服务态度差!

缺乏应有的职业道德#责任心
?

#其他'自行填写(

,3(

针对医院的整体医疗服务质量"您的评价是!

6

#非常满意
<

#满意
=

#基本满意
>

#不满意

,%(

针对专科医院'如男科&妇科&眼科&口腔

科等("您认为各医院目前普遍存在&亟待改善的

最大问题是!

6

#虚假宣传严重!行业诚信度偏低
<

#医生素

质参差不齐!)权威专家* 水分大
=

# 小病说成大

病!故意拖长治疗时间以牟取暴利
>

#故意开大处

方!而且药价虚高
?

#其他'自行填写(

,4(

针对整容行业"您认为各医院目前普遍存

在&亟待改正的最大问题是什么#

6

#夸大宣传)人造美女*!整形效果远没吹嘘

的好
<

#价格混乱!整个行业缺乏统一价格调控机

制
=

#隐瞒资质!超范围经营!存在安全隐患
>

#职

业道德和社会责任感差!对待消费纠纷敷衍推托

?

#其他'自行填写(

,!(

您的年龄是!

6

#

,%

周岁至
-3

周岁
<

#

-%

周岁至
53

周岁

=

#

5%

周岁至
73

周岁
>

#

7%

周岁至
33

周岁
?

#

33

周岁以上

,9(

您的职业是!

6

#政府机关公务人员
<

#国有企业#事业单位

工作人员
=

#民营#私营企业工作人员
>

#自由职

业者
?

#其他'自行填写(

-$

& 您需要在哪些疾病方面得到就医或健康

指导"本报将为您提供相应帮助!

6

#高血压#心脏病
<

#糖尿病
=

#内科
>

#妇科

?

#儿科
A

#耳鼻喉科
B

#胃肠科
C

#牙科
D

#眼科
E

#

肿瘤科
F

#肾病科
G

#外科
H

#皮肤性病科
I

#美容

科
J

#其他'另写(

-,.

您最想对本报详细介绍的就诊故事或建

议+

--.

您的联系方式为!

6

#电话号码+

)

#

LLV

*

#邮箱+

公 告
!!!!!!

现有淮阳县淮北电脑加油站营业执照号为
7,,%-%%$$$,%,3!

!该站

负责人杨春生因经营不善!现转让给杜有亭经营!在此之前!该加油站

所产生的债权债务!请及时联系" 自公告之日起
5$

日内有效!联系电

话+

,59799%$-9!

"

公告人!杨春生 杜有亭

淮阳县淮北电脑加油站

"(!"

年
#

月
"

日

百佳健康卫士

!%#)"""*!"+ !%)&)))%#++ !%#)""%)"*,

!!!!!!

骗取新农合资金!医疗乱收费!无证行医!医
疗事故 !雇用医托 !出售假药 !医院出租承包科
室""

!!!!!!

发现以上情况#请拨打监督热线电话#我们将在第一

时间关注您的呼声#通过记者的调查与呼吁#引起有关部

门的重视#让您的合法权益得到维护%
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举报邮箱!
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---记)周口市百佳健康卫士*周口市第二人民医院袁丽

!!!!!!

袁丽! 女! 现任周口市第二

人民医院内科病房主任! 副主任

医师"

,9!4

年! 袁丽毕业于河南中

医学院" 毕业后! 她一直在周口

市第二人民医院 '原周口地区公

疗医院( 内科病房工作! 从基层

一般医疗卫生岗位做起!

-3

年来

始终坚持工作在医疗卫生系统一

线! 以优质的服务态度# 高尚的

医德医风# 精湛的医疗技术对待

每一位病人! 赢得了病人的一致

好评"

爱岗敬业! 无私奉献" 作为

一名内科病房副主任医师! 袁丽

每天的生活很简单 ! 两点一线 !

从家到医院! 从医院回家" 每天

早上一上班! 她都会到病房看望

病人! 一句轻声问候+ )晚上睡

得好吗,* 拉开了她一天的工作序

幕" 看完住院病人! 回到办公室!

又有许多门诊病人来找她看病 "

检查# 诊断# 治疗--面对各种

病人的询问! 她总是不厌其烦地

解释 ! 保证医患间的良好沟通 "

她忙碌的身影总在病房里穿梭 !

抢救危重病人她始终冲在第一线"

只要病人及家属向她投来感激的

目光! 她心里便感到莫大的欣慰!

才体会了一个医生的真正价值 "

她只有一个愿望! 让病人怀着希

望来# 带着满意归"

脚踏实地! 埋头苦干" 她认

真钻研业务! 上班带着问题# 疑

问走进病房! 下班抓紧时间翻阅

资料! 了解国内外新的医疗技术!

以便更好地为病人排忧解难" 平

时她总结经验! 在省级# 国家级

杂志如 $新中医%# $四川中医%

等发表论文
%

篇" 袁丽撰写的论

文获得过市级科技成果二等奖 !

而她本人被评为周口市卫生系统

先进工作者"

满腔热忱! 全心全意" 她对

患者高度负责! 一视同仁! 多查

多问多解释! 制订合理科学的治

疗方案" 她深知! 作为一名内科

医生 ! 责任心及细心至关重要 !

否则一不留神! 病人的生命就会

悄然即逝"

严于律己! 恪守医德" 她多次

被评为卫生系统先进个人# 优秀共

产党员等" 但她总觉得做得还不

够! 距先进标准还很远! 并以此不

断鞭挞自己" 近十余年来! 她拒收

红包# 礼物不计其数! 病人送锦

旗# 表扬信多封" )不分贫富贵

贱# 善待每一位病人"* 这是她一

贯的做人准则" 日常医疗活动中!

她总是一视同仁! 认真为病人着

想! 仔细检查! 在检查# 治疗及用

药上能使用简单的# 便宜的就不用

复杂的# 昂贵的! 根据病情规范开

药# 合理检查"

从医
-$

多年! 袁丽不知放弃

了多少个休息日! 对工作始终保

持旺盛的精力" 她坚持 )以病人

为中心! 以质量为核心* 的服务

宗旨! 倡导发扬爱岗爱院# 无私

奉献的精神! 廉洁行医! 热情服

务! 从未出现病人投诉及医疗差

错事故! 赢得了病人的信任" 就

是这样一位白衣卫士! 她把病人

的需要看得重于一切! 随时等候

病人的呼唤! 创造一个个生命奇

迹"

!!!!!!

近日#太康县卫生局$卫生监督所按照省卫生厅作出的重要部署#充分认识)卫监行动*和)亮剑行

动*的重要性和紧迫性#把严厉打击无证行医行为引向深入#确保专项行动取得实质性突破% 在)亮剑

行动*期间#共出动执法车辆
3-

台次$执法人员
%$

人次#检查医疗机构
,!3

户#实施行政处罚
7!

家#没收

药品
--

箱$器械
5-

台
W

件
X

% 图为该县卫生执法人员依法取缔一无证诊所%

记者 王映 通讯员 师海滨 摄

协和之窗

周口协和骨科医院

健康热线!

,%)%!"*

新农合定点医院 城市医保定点医院

骨质疏松不要等骨折了再去治
骨质疏松是骨组织显微结构

受损! 骨矿成分和骨基质等比例

不断减少!骨质变薄!骨小梁数量

减少! 骨脆性增加和骨质危险度

升高的一种全身骨代谢障碍疾

病" 骨质疏松是一种症状不明显#

进行性发展的疾病! 临床表现为

腰酸背疼!屈伸时肋间神经疼!双

腿酸胀乏力!四肢放射痛!前屈后

仰痛!小腿抽筋!身高变矮!弯腰驼

背等" 骨质疏松极易引起的并发

症是骨折! 而骨折已经成为威胁

老年人健康的主要疾病之一" 我

院自引进骨质疏松治疗仪并应用

于临床四年来! 通过上万例患者

的临床治疗已取得了满意效果"

它首先作用于人体的骨骼系统!激

活成骨细胞活性! 增加骨矿含量!

改善骨微观结构!从而提高骨密度

和骨骼的力学度"其次作用于人体

的肌肉组织!促进血液循环!增加

对氧气和铁等营养元素的吸收!促

进二氧化碳和血液内代谢废物的

排泄!增强肌肉供养能力!加快新

陈代谢!增强肌肉力量"

!张婧霖"


