
!!!!!!!!"#$%&

核磁共振和
!"#'(

层螺旋
)&

等高端大型设备的投入使用! 标志着我市县级医院技

术水平步入全省同级医院先进行列" 毫不夸张地说! 该院高精尖设备的拥有量和档次不仅位居全省

#*(

家县市级医院前列!而且比部分三级医院的配置还要高"

前 言
这是一个让患者高度称赞的医院! 这是一个

让全省县级医院刮目相看的医院! 这是一个让一

些地市级医院也竖起大拇指称赞的医院" 这个医

院就是西华县人民医院 " 该院现开设正规床位

#'**

张!

'*##

年诊治门诊病人
+#

万人次! 收治住

院病人
,-+.

万人次!开展手术
#-'

万台次!床位规

模和业务量均位居全省
#*(

家县市级医院之首#连

续三年保持全省第一$% 年度内!该院各项考核均

取得了全市第一&全省先进的好成绩" 该院顺利通

过了'全国百佳百姓放心示范医院(验收!荣获省

行风建设先进单位&省级文明单位&省医院管理先

进单位等荣誉%

近年来!该院从提升医疗质量&强化内涵建设

入手!不断创新管理模式!提升管理水平!促进医

院各项事业全面快速发展% 尤其是去年以来!西华

县人民医院的决策者审时度势! 以十大指标运行

监管和 '三好一满意( 活动的各项评价标准为指

导!以业务能力建设为总抓手!以医院文化建设为

助推器!以新业务&新技术的开展为着力点!围绕

'新(字做文章!夯实基础!乘势而上!奋力拼搏!健

康发展!实现了医院新的跨越!也成为全省县级医

院冲刺三级医院的领跑者%

选准发展突破口
力促技术!新"文章

医院要发展!就要选择发展的突破口" 西华县

人民医院的决策者带着强烈的危机感#责任感!不

断寻求新的突破点!顺势发展壮大医院!实现新的

跨越"

抓机遇的本领就是抓发展的本领" 西华县人

民医院的决策者认为!新的时期!国家对县级医院

实施$倍增%计划!出台一系列发展扶持政策!进一

步提升县级医院的能力!缩小县级医院与市级#省

级医院的技术差距!这就是医院发展的大好机遇"

于是! 该院把实现新跨越的突破口定位在医院新

业务#新技术的 $全面开花%上" 去年年初!该院把

加强业务能力建设# 加快新业务新技术的推广应

用列为工作中的重中之重! 以新业务新技术的推

广应用$落地生根%带动医院业务能力全面提升!

进而促进医院大发展!续写新的辉煌"

在新技术新业务推广的过程中! 该院一方面

按长效机制抓基础医疗质量的夯实! 一方面抓专

科技能的提高" 在新业务新技术的引进与开展上!

该院一方面抓扩展!一方面抓拔高!所有新技术经

过科室申请#院委会认真评审后!一旦立项!医院

将给予人#财#物的全面支持"

为支持新业务新技术的推广应用! 该院投入

.**

多万元!鼓励各科室上报#开发#实施新技术的

推广项目" 院里专门成立了新技术立项委员会!对

各科室上报的项目予以审议#考核"

为提升专科诊治能力!去年以来!该院院委会

实施了科主任为期三个月的省级以上医院轮训机

制!针对性地选派心内科#介入手术室#神经内科#

)&

室#核磁共振室#普儿科#新生儿科等专业的医

护技术团队到上级协作医院进行强化学习和提

高" 今年!该院对轮训方案做了进一步的完善!人

员扩展到副主任及部分专业的骨干医师! 要求培

训之前有申请#有计划!做到带着问题走#带着技

能和成绩回! 结束返院后每个培训人员必须写一

份培训总结#作一次专题学术讲座"

为提升各专科# 各病区医生团队的整体理论

水平和专业技能! 建立和营造良好的学习和学术

氛围! 该院院委会拿出专项资金
#**

万元为
'*

余

个病区选聘三级医院知名专家担任科室名誉主

任! 确保每个专科每个月名誉主任至少进行一次

病区教学查房与指导!帮助科室现场答疑和提高"

该院修改完成目标任务综合奖的评奖措施!

降低临床各病区业务数量指标# 收入数量指标在

综合奖中所占的比重! 明显加大业务发展目标所

占的权重! 以期用奖惩机制的导向作用把科室主

任和主要骨干人员的精力放在专科业务的开展及

专科技能的提高上! 放在新技术新业务的推广和

应用上"

该院进一步加大对高层人才的引进力度!强

力推进梯队建设" 该院规范和加大对学科带头人

的引进力度# 规范和加大对硕士研究生的引进力

度#规范和加大对本科毕业生的引进力度#建立并

实施人才梯队建设与培养导师制" 通过人才梯队

建设与培训导师制的规范实施! 全院的梯队建设

和人才培养的效果有明显提升! 新技术新业务的

开展得到顺利实施"

能力提升重内涵
服务设施高精尖

'*##

年是该院发展史上基础建设和设备购置

投资最大#数量最多#档次最高的一年"

一是投资近
+***

万元! 完成了
#-,

万平方米

的医技病房楼的内外装修和设备安装!

'*##

年
#*

月底顺利交工启用"该院的业务用房面积增加到
%

万多平方米!床位规模扩增到了
#'**

张!大大改善

了儿科#神经内科#康复科的住院环境和设施" 特

别是该院的康复疼痛科! 工作用房面积达到
'%**

平方米!床位达到
#**

张!康复理疗大厅近
#***

平

方米!在全省各级医院中都屈指可数"

二是投资
+'**

多万元! 新购置并按时启用了

美国产
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# 大型
)

臂#数字化胃肠#

/0

#四维彩超等大型设备" 现在

该院拥有直线加速器#

1

刀#大型
)

臂#两台核磁#

两台
)&

#三台数字胃肠#两台
/0

#两台
)0

#十台

彩超#两台大生化等高新设备" 毫不夸张地说!该

院高精尖设备的拥有量和档次不仅位居全省
#*(

家县市级医院前列! 而且比部分三级医院的配置

还要高"

三是投资
%**

多万元装修改造
2)3

#

42)3

#

52)3

#消毒供应中心#血液透析室等重点科室" 改

造后!不仅流程布局规范合理!而且面积大#档次

高#设施齐!居于全省县市级医院领先地位"

'*#'

年! 该院在设备购置上仍以保证年度内

扶持的新业务新技术项目为主" 按照这一原则!该

院院委会经过认真论证与筛选! 决定全年安排资

金
#+**

多万元"在设备购置上计划投资
(%*

万元!

用于购置神经外科手术显微镜# 高档电子胃镜及

其配套治疗设备#进口骨科专用
)

型臂#关节镜#

胆道镜#眼科的超声乳化治疗设备#疼痛科的臭氧

消融#射频热凝治疗设备#化学发光检验设备#过

敏源检测仪#眼底照相设备#动态血糖仪#床旁血

液净化机等设备"

同时!该院还将投资
%**

万元用于医院信息化

建设的升级和改造! 确保医院各项现代化建设同

步进行"

在基本建设上! 该院今年还将着手南院区改

造及内科病房楼建设的规化与前期准备工作!做

到早立项#早设计!为尽快实施打基础"

乘势而上谋宏图
技术创新结硕果

随着一组组专业技术人员的学成归来! 随着

一台台配套设备的装机使用! 一项项填补西华医

疗空白的诊疗项目!在该院落了地#生了根#开了

花!而且还结了累累硕果"

冠脉血管成像技术#头颈部血管的成像技术#

全身各脏器的三维成像技术的全面展开! 使医院

影像诊断能力和水平发生了质的飞跃&儿科
52)3

业务的正常开展和普儿科
)565

辅助呼吸机技术

的临床应用! 使医院儿科重症病人的救治能力和

抢救成功率大大提升& 周围血管和非血管介入手

术的规范开展使医院介入诊疗业务也步入了先进

医院的行列"

尤其是该院期盼已久的心脏内科的介入诊断

和治疗业务!自
'7##

年
#'

月
(

日顺利完成第一台

手术以来!到目前!已成功开展冠脉造影&支架植

入&肺动脉造影&左心室造影等手术
+77

余例!手术

效果非常好!反响非常大% 这是该院继市中心医院

之后全市第二家& 十家县市级医院中唯一一家能

够熟练掌握并能规模开展实施心脏介入检查和治

疗的医院% 该院在标志性新技术的开展上!实现了

零的突破&跃上了新的台阶!朝着让老百姓不出西

华便能享受省级医疗技术服务的目标迈出了坚实

的一步%

新技术在西华县人民医院到处开花结果的同

时!该院多项新业务的开展更让人耳目一新!不仅

让人感慨该院办院理念的超前与创新"

锦上添花的康复科!让病人生活更美好" 康复

科#疼痛科一直是该院的特色科室!是全市规模最

大的康复中心! 成为病人病情稳定之后提高生活

质量#追求健康品质的好去处" 几年来!该科室业

务量#业务范围不断扩大!病源覆盖周边地区" 今

年以来!该科每月请一名省内知名康复科#疼痛科

专家来院讲课!学习新技术#新理论!解决临床工

作中的疑难问题"伴随着巨资购进的高端设备在
8

月份的投入使用!一批技术成熟#安全系数高#治

疗效果好的新技术随之应用! 广大疼痛患者将在

轻微创伤或没有创伤的情况下得到满意的手术治

疗!告别疼痛折磨之苦"

妇产科
925

病区的开设! 开创了全市优质优

价医疗服务的先河" 粉红色的墙壁与装饰品温馨

而亲切!会客厅的布置典雅大方!冰箱#微波炉的

配备方便快捷!温柔美丽的护士周到体贴!每一名

患者'该院称$顾客%(可以指定医护人员提供专门

服务! 患者在
925

病区的感觉犹如住进了高档宾

馆" 患者对医护人员的服务质量和服务态度大加

赞赏!医患关系高度融洽!满意率达
#77:

"

产后康复科 !延伸服务让 $患者 %上升到 $顾

客%" 该科是一个对妇女产后身体主要器官如子

宫#卵巢#阴道#乳房#盆底及形体等进行全面健康

恢复的诊疗基地" 该科引进国际上先进的产后保

健新技术!开展妇女产后子宫复旧#产后内分泌调

整#乳腺疏通#产后子宫颈#阴道壁弹性恢复#产后

性和谐调整等康复治疗项目! 变被动康复为主动

康复!提高广大产妇的生活质量" 此业务的开展大

受$顾客%'已经不是严格意义上的$患者%(欢迎!目

前该科已累计收治
#***

多人次"

!全面开花"成规模
品牌建设谱新章

'*#*

年底! 卫生部和中国医院协会决定在全

国近千家全国百姓放心示范医院之中选拔
#**

家

在当地影响大#示范效果好#百姓认可度高的医院

命名为全国百佳示范医院" 省卫生厅#省医院协会

把该院作为全省二级综合医院的唯一代表推荐为

全国百佳示范医院的侯选医院" 在百佳医院的验

收过程中! 以严厉著称的来自上海瑞金医院门诊

部主任# 全国门急诊专业委员会副主任委员孙胜

伟教授露出了难得的笑容!一席话也是语重心长)

$你们医院虽小!条件比大医院虽差!但你们的工

作做得真实!你们员工的能力很强!你们职工的素

质很高" %来自青海大学附属医院的党委副书记宋

怡教授接着说)$我这几年经常代表卫生部到各省

市大医院检查验收! 三年前在湖北省十堰市太和

医院检查中!他们的工作#他们员工的表现让我感

动" 没想到!三年后!来到河南!在一个欠发达地区

的县医院里!你们的工作#你们员工的表现再一次

让我感动" %最终!该院不仅再次用完美的工作和

员工高超的技能赢得了考评和验收!荣获了$全国

百佳示范医院%" 这一级别高#分量重#影响广的殊

荣! 再一次证明了西华县人民医院职工的素质是

最高的#西华县人民医院的整体形象是最棒的"

河南中医学院第一附属医院主任医师# 教授#

医学硕士马丙祥这样评价西华县人民医院)在县级

医院甚至在市级三级医院里!像西华县人民医院管

理得这样规范#这样重视开展新业务新技术#工作

人员这样敬业认真的!在全省乃至全国都不多见"

西华县直一个单位的领导对院长闫耀生说)

$一进入你们医院! 到处看到的都是忙碌的场面!

我有几个亲戚都在你们医院工作! 听他们说你们

医院无论任何科室#任何人员!只要医院一号召!

或者是患者的病情需要!说加班就加班!时常工作

到深夜#手术到天明!饭不能按时吃!觉不能好好

睡! 你们累不累呀* % 闫耀生说)$说实话一个字

+累,!两个字+很累,!三个字+非常累,"但这就是我

们职业的特色!我们所有员工都十分清楚!既然选

择了这个职业成为了白衣天使队伍中的一员!就

知道自己的付出是尽天使的职责! 救人一命胜造

七级佛屠吗!我们是在行大善#积大德呀" 特别是

一看到自己的辛苦换来的是病人的康复# 家属的

满意#社会的认可以及自己和医院事业的进步时!

倾刻之间!累意全消!快乐之感油然而生!我们累

并快乐着" %

成绩属于过去! 西华县人民医院不断自我挑

战#自我加压#拼搏进取"

记者在该院神经科看到! 该科专业业务发展

指标
8

项!包括颅骨凹陷骨折复位术#颅骨成形术#

脑肿瘤手术#颅内血肿清除术#椎板切除减压术#

脑室内外减压术&新技术项目指标
#

项!脑瘤手术

.

月
#

日正式开展!年度完成
#*

例"

类似这样详细的科室新技术项目立项! 在该

院随处可以看到"

乘势而上谋新宏图!奋力拼搏续谱新篇章" 这

里的一切都是$新%的" 西华县人民医院在院委的

带领下 !锐意创新 !克难攻坚 !努力拼搏 !通过引

进#开发#推广新技术新业务!创出了一片$新%天

地"

介入手术室业务简介

微创治疗是医学发展的趋势% 随着该院介

入医学的开展!西华县人民医院的医疗水平有

了质的飞跃! 疾病诊断和治疗的范围越来越

广!几乎涉及人体各部位的组织器官% 介入治

疗几乎涉及临床各科各系统!目前该院开展的

主要介入业务包括)心脏疾病&呼吸系统疾病&

消化系统疾病&神经系统疾病&骨骼系统&妇产

科疾病&泌尿系统的介入治疗%

!!!西华县人民医院开展新技术新业务引领医院实现新跨越
记者 刘艳霞 徐义勇 通讯员 李晓东 盛红勋
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河南中医学院一附院康复中心主任冯晓东教授在为

西华县人民医院康复科&疼痛科的医生&治疗师&护士授课%
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全市唯一的产后康复中心!极大地满足了广

大产妇的需求%

环境优美&服务一流&理念领先的妇产科
925

病房%

该院精湛的医术&优良的服务&优美的环境

赢得了患者的普遍赞誉!医患关系和谐%

全省著名小儿脑病康复专家& 河南中医学院一附院儿

科三病区主任马丙祥教授到西华县人民医院进行业务指导%

! '*#'

年
'

月底!该院党委副书记&妇产科主

任侯建玲从广东学成归来! 成功开展了阴式系

列妇科手术&妇科介入治疗几十例%
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年
#'

月
(

日!该院成功开展了第一台冠

状动脉腔内支架置入术%
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该院打造的全市规模最大的康复中心%

西华县人民医院门诊楼


