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本报讯 !辨别复合肥的真伪

要眼看"手捏"水溶"火烧#$%

!

月

!"

日上午&消费维权志愿者李俊峰

认真地在扶沟县崔桥镇何营村向

群众讲解辨别复合肥伪劣的小窍

门&受到群众的欢迎'

为提高消费者的维权意识&营

造安全放心的消费环境&扶沟县工

商局积极开展!中原红盾%消费维

权行动' 鉴于当前正值春耕春种时

节&该局组建了消费维权志愿者队

伍&深入田间地头&开展农资安全

使用巡回宣传活动' 同时&他们把

!红盾护农保春耕% 活动与农村消

费热点问题有机地结合在一起&紧

紧围绕涉及食品"农资和家电等方

面的法律法规开展维权普法宣传&

在村头" 地头设立咨询投诉台&现

场向农民讲解辨别假冒伪劣商品

知识' !卢付昌 胡国威"

./0/12345678

本报讯 (记者 赵金 实习生

任慧慧)寒假结束&国内各大学

陆续开学&带着一身!家当%赶往

学校的学生们和家长们成为了

很多不法分子的行骗目标'特别

是从去年开始&一种!按政策退

学杂费%以及!收取新学期学费%

的诈骗案件频繁发生&我市公安

机关提醒广大学生及学生家长&

收到类似短信&要立即致电学校

进行核实&或拨打!
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%报警'

从去年开始&一种 !按政策

退学杂费%及!发放助学金%的诈

骗案件频繁发生'骗子们冒充教

育局工作人员&谎称有针对贫困

学生的助学金或是退学杂费活

动& 可获得数千元不等的钱&并

说目前这笔钱已经转入银行&让

学生去最近的银行通过
%&'

机按他所说的步骤查询'当信以

为真的学生拿着银行卡在
%&'

机上&按照对方的要求输入一串

又一串所谓的编号后&不知不觉

就陷了进去&最后将自己的钱转

入骗子的账户'

警方提醒& 每逢开学之际&

冒充学校骗取学生家长学费的

短信诈骗就会出现&当遇到陌生

的手机号码&或者是以
"

开头的

(

位座机号码发送过来的给孩

子交学费或住院费的打款信息&

很可能是诈骗信息'而凡是以种

种借口要求通过
%&'

柜员机

操作所谓 !远程保全措施%"!开

通网上银行%"!收退税汇款%等

项目的&即是诈骗' 学生及学生

家长如遇上述情况&请立即致电

学校进行核实或拨打 !
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阳春三月正是放风筝的

好时候# 昨日$天气晴朗$不

少市民来到周口公园放风

筝$享受生活乐趣#

记者 王映 摄

强制出租车装
./0

到底该不该*

出租车司机赵先生"电话
!"#$$$$$$$$

#!我是市区的一名出

租车司机$近段时间$市运管处%川汇区交通局强制市区的出租车装

./0

$对不装
./0

的出租车停办一切业务$有些的哥买车
!$

多天了

不能办理入户手续# 相关部门强制出租车装
./0

到底该不该&

不买奶不能上学*

西华李先生"

!%!$$$$$$$$

$!我是西华县叶埠口乡江口小学

学生的家长#近日$江口小学让学生买奶$不买奶不让学生上学$而且

把书也收走了$全乡小学都是这样# 定学生奶不是学生自愿的吗& 为

何不买奶不让上学& 今年的奶价比去年涨了
!$

块钱# 去年交了
!$$

块钱却只给了
+-

瓶$还缺了学生
!"

瓶奶# 我们对这种情况非常不满

意# 校方说是政策$我们想知道这是哪里的政策&

接到热线后&记者上午多次致电叶埠口乡教办电话
!-,#$#,

&虽

然是工作时间&但一直无人接听'

记者 李瑞才 实习生 任慧慧 整理

一周热线回顾
民生无小事& 事事总关情'

上周&民生热线受理的来电多与

群众的生活息息相关&包括新农

合为何多收
#$

元钱+ 汽车不能

入户上牌怎么办等问题' 记者对

群众的每个来电都进行了详细

解答并认真记录&一般线索与相

关部门联系并解决&重要线索进

行深入采访'

针对 !新农合为何多收
#$

元钱%的问题&记者与市卫生局

相关负责人取得了联系&他给出

了答案' 原来&今年的新政策为,

参加!新农合%交
"$

元返
)$

元&

#$

块钱被纳入门诊统筹基金&参

合人有病在门诊上治疗&除了可

以用返还的
)$

块钱以外& 其余

花费的钱还能按照不低于
"$1

的比例报销' 对!汽车不能入户

上牌怎么办%& 市车管所的工作

人员称 & 根据河南省环境保护

厅" 河南省公安厅于
!$#,

年
#

月
!#

日联合下发的 -关于加强

外地转入机动车污染防治管理

工作的通知.&规定凡是外省+市

转入本市行政区域范围内的外

地车辆&应达到国家第四阶段及

以上机动车污染物排放控制要

求' 不符合要求的&公安交通管

理部门不予办理转入手续' 对于

安居路颍河小区门前污水横流

无人管的问题&本报将会继续与

有关部门进行沟通& 及时报道&

努力发挥好桥梁的作用'

本周&民生热线仍将与您同

行' 如果您遇到烦心事+突发事+

疑难事+新鲜事+有趣事&请及时

拨打本报的民生热线,

(!$!,-)

+

(!(!,-)

' -民生面对面.栏目将

会继续关注社会热点+焦点和群

众关心的难点+疑点问题 &把群

众的诉求及时传达给政府和相

关部门&使问题得到尽快解决'

记者 李瑞才 实习生 李静

,

月
,

日$在浙江省湖州市德清县乾元镇中心小学剪纸室$学生们在

整理雷锋故事剪纸作品#当日$由乾元镇中心小学
#$$

名学生历时
#

个多

月$以雷锋生前的
-$

个故事及'当代雷锋(

#$

名德清楷模为题材创作的

)$

件剪纸作品亮相$以纪念毛泽东'向雷锋同志学习(题词发表
)$

周年$

传承和弘扬雷锋精神# 新华社 发
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据新华社电(记者 周琳 罗争

光)两会前夕&香港正式实施奶粉

!限带令%& 一时间内地消费者纷

纷!望洋兴叹%' 国产奶粉无法令

人放心&!洋奶粉% 在国内售价太

高& 而如今各种 !限购令%!限带

令%频频出现&年轻父母的心头怎

么就摆脱不了奶粉的!洋%魔咒*

谁让%洋奶粉&价格一进国门

就着了魔'

一罐在荷兰本土售价折合

544

元人民币左右的奶粉&即使加

上税+代购费用和邮费&价格也比

国内要便宜三成左右' 究竟是什

么让洋奶粉的价格& 一进入我们

的国门就像着了魔*

商务部商务预报系统显示 &

截至
3453

年
53

月
35

日&全国国

外品牌婴幼儿奶粉零售均价为

344675

元
8

公斤& 而相比较而言&

国产品牌零售均价仅为
59:67;

元
8

公斤'

虽然已经价高不少& 但洋奶

粉的价格仍然能涨就涨+ 想涨就

涨' 数据显示&自
3442

年!三聚氰

胺事件%后&洋品牌奶粉就进入集

中涨价期&包括美赞臣+雅培+多

美滋+雀巢+惠氏+明治+美素等品

牌在内的洋奶粉& 每次提价幅度

都在
54<

左右& 不少洋奶粉价格

迈上
:44

元以上& 一些奶粉价格

甚至!奔五%'

其实&洋奶粉涨价的理由中&

看似靠谱的成本论不一定站得住

脚' 上海市奶业行业协会副秘书

长曹明是分析说&与国内相比&国

外乳业饲养成本可能更低/ 而且

根据统计& 全球原奶均价并没有

呈现明显上涨趋势& 饲养成本也

有所降低'

事实上& 伴随汇率+ 关税调

整&国内进口成本也逐年降低'上

海交通大学海外教育学院税务教

研组组长汪蔚青认为& 由于洋奶

粉成为国内多数人的选择& 厂商

没必要将关税下调!利好%让给消

费者&部分经销商可能因此受益'

!不能把洋奶粉价格的 0虚

高1&全部怪罪于关税' 从新西兰

进口奶粉是免关税的& 但国内外

价差依然巨大' %汪蔚青说&对利

润的贪婪+ 故意在华维持高端形

象+极少打折的定价销售策略&渠

道成本高昂+消费者!只买贵的不

选对的%的消费心理&都是造成价

差的原因'

话语权就是%硬道理&

洋奶粉涨价最 !硬气% 的理

由& 仍然是在中国市场绝对的话

语权' 东方艾格农业咨询公司乳

业分析师陈连芳认为& 洋奶粉涨

价的底气& 主要是由于国内的刚

性需求未减& 即使已经质疑其涨

价理由& 但消费者仍然不得不选

择承受高价'

中商流通生产力促进中心分

析师宋亮说& 多起触目惊心的食

品安全问题& 让消费者犹如惊弓

之鸟& 在食品问题上变得更加谨

慎' 由于缺乏对产品信息的准确

认识& 消费者普遍将产品安全与

!价格高+纯进口%画上等号&导致

婴幼儿奶粉市场陷入了 !你涨我

也涨&相互攀比涨价%的怪圈&不

能自拔'

价差&不仅让消费者!肉痛%&

也让代购市场一片混乱' 婴幼儿

奶粉抢购浪潮& 已从港澳台地区

蔓延至欧美等国& 并呈愈演愈烈

趋势 &荷兰 +德国 +丹麦 +澳大利

亚+ 新西兰等地的婴儿奶粉一度

库存告急'

据宋亮介绍& 曾有荷兰奶粉

生产商向他反映 & 知名品牌牛

栏 + 美素等奶粉需求量猛增 &

仅
3453

年四季度 & 美素婴儿奶

粉的需求量就增长了近
39<

' 海

外奶粉抢购无疑变相抢食了这

些国家给予本国婴幼儿群体的

优惠补贴 & 势必引发当地居民

的不满 & 迫使当地政府部门不

得不对奶粉下达 !限购令 %& 有

些地方甚至对中国游客采取禁

售'

%洋&魔咒靠什么打破'

专家认为& 洋奶粉和国产奶

粉之间的!较量%&事实上是一种

信任度的较量' 国产乳品行业在

为前些年的信任透支!买单%' 与

其迫使!易涨难跌%的洋奶粉!降

价%&不如从根本做起&国产乳业

应!潜心磨剑%&重新获得消费者

的信任'

曹明是认为& 面对市场竞争

和消费信心的双重挑战& 国产乳

业要增加奶源地的投入& 降低因

规模化不足而高企的原奶成本'

有关部门也应通过规范超市+母

婴店进场费等降低渠道成本的方

式让利于民&!现在的乳品行业如

同一潭被搅浑的水& 想要澄清需

要国产乳品企业付出多倍的努

力+耐性和时间&才有可能收复失

地%'

宋亮说& 要加强对国内优质

奶源保护 & 加大对品质优良国

产奶粉企业政策扶持 ' 同时 &

积极鼓励国内资本投资海外奶

源 & 提升中国乳企在国际市场

的话语权 ' 进口方面 & 应加强

对进口乳制品检疫+ 检测力度 &

杜绝伪劣 + 有害产品进入国内

市场'

HI;DJ>KLM;D=>NG

据新华社电 (记者 周琳 罗

争光)境外!洋奶粉%针对国人的

!限购令%频发&一来激起国人通

过更多海外渠道扫货& 二来也让

一些嗅觉敏感的内地商人看到了

商机&在境外披上!洋皮%就能以

本土奶粉混个!留洋背景%&然后

回到国内市场成功!逆袭%'

如今& 在海外注册一个公司

或品牌&请当地工厂代为加工&再

给产品取上一个洋名222越来越

多的国内乳品企业 !暗渡陈仓%+

披上洋装& 堂而皇之地再把这些

!山寨%洋奶粉进口回来销售3

专家指出&贴上!洋标签 %就

好卖& 反映出消费者对国产奶粉

的偏见和不信任感根深蒂固' 然

而&盲目相信洋奶粉&不辨正品和

山寨&消费者仍免不了上当受骗'

!

3442

年以前&新西兰的奶粉

品牌只有
9

家左右& 现在已飙升

到
34

余家/澳洲以前奶粉的品牌

也非常少&现在有
7

+

2

个之多' 其

中很多新增品牌背后都是华人企

业&找当地企业贴牌代工&专供中

国市场的' %乳业专家王丁棉介绍

说'

他指出&披上了!洋马甲 %之

后就可以赢得更多的信任和市

场& 这些奶粉经营者看中的正是

中国巨大的奶粉市场和高额的销

售利润'

!外资对市场控制能力的增

强以及消费者对进口产品 0一边

倒1的青睐&让国内企业纷纷选择

0借道海外+曲线救市1'%中商流通

生产力促进中心分析师宋亮说'

然而&萝卜快了不洗泥&必然

造成对品质控制的放松'

3453

年&

多款洋奶粉曾被检出不合格而被

销毁& 其中很多都出自这样的代

工品牌'

王丁棉说&生产能力有限+原

料供应量有限& 而需求却大幅增

加& 对品质的控制难以做到细致

入微'海外生产商往往会!优先自

有品牌%&对贴牌产品的质量!睁

一只眼闭一只眼%&不太负责任'

!甚至以前不太收的原奶&现

在也收了' %王丁棉说'

他指出&事实上&由于品控的

放松&从乳清粉+维生素等添加物

的进口和管理& 到包装材料的选

择和加工& 每个环节都可能蕴藏

风险'

当然&硬币有其两面性'宋亮

指出&这些!山寨%洋奶粉正在冲

击四大进口品牌垄断的根基' 有

迹象表明& 四大外资品牌涨价步

伐已有所放缓& 这其中不乏发改

委!约谈%相关企业的作用&但更

重要的原因是& 新的市场竞争主

体大量涌入'

事实上&对于消费者而言&最

根本的衡量标准不是 !真假外

衣%&而是好的品质' !黑猫白猫&

能抓耗子就是好猫' %宋亮说&对

于所有奶粉企业而言& 坚守质量

就是底线' 只要是能够提供高品

质产品的奶粉企业& 都将赢得消

费者的信赖'

!如果是符合我国国家标准

的产品&基础营养指标是相似的&

不必事事都迷信洋品牌' %王丁棉

说&!而且& 洋奶粉的新鲜度还不

如国产奶粉&进口+商检的过程需

要几个月甚至半年& 在这个过程

中& 里面的营养成分可能会流失

或氧化& 而国产奶粉的上市周期

可能只有
5

个月' %

不仅不应该迷信 !洋奶粉%&

更不应该迷信!奶粉%' 中国庞大

的奶粉市场& 折射出偏低的母乳

喂养率'

据王丁棉介绍 & 美国的一

些州明确规定&

5

岁以内的孩子

不允许添加奶粉 & 如果有特殊

的原因需要添加奶粉 & 需得到

当地医生或护士的同意 ' 反观

中国 & 奶粉的宣传广告铺天盖

地 & 甚至在医院也会出现奶粉

的推销人员 & !这个现象其实

更值得关注%'
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杜放光 赵丽娜

近日& 笔者听说商水县电业局

白寺供电所的年轻电工杨明被村里

的老人亲切地称呼为 !长腿儿子%&

这一雅号的由来引起了笔者的好

奇&到底怎么回事呢*

原来&

#

月
##

日& 杨明接到报

修电话立即赶到白寺墨庄村周文宣

家 & 他拍着门扬声喊道 ,!有人在

吗* %过了半晌&油漆斑驳的大门打

开了& 一位头发花白的老人步履蹒

跚地走出来& 杨明箭步上前扶住老

人,!大爷&你是周文宣吗*你家停电

了* %!是哩&昨晚电就坏了&电热毯

也不热了&冻得俺没法过呀$$%老

人说' !大爷别急&我马上检查哪儿

出了毛病' %杨明安慰着老人' 交谈

得知&周文宣老人今年
")

岁&儿孙

都在外地打工&家中只有老人一人'

停电原因很快就找到了& 是进线刀

闸下端接线氧化造成线路断路&不

到
!$

分钟&杨明就排除了故障' 临

走前& 杨明交给老人一张服务卡并

真诚地说,!大爷&你儿子离你远&以

后有啥事就给我打电话& 我年轻腿

长跑得快4 %

自此后& 杨明就是周大爷家的

常客了&隔三差五陪老人唠唠嗑&扫

扫地& 买些日常用品' 郭大爷常感

叹&不知是哪辈子修来的福&临老了

碰上个这么好的!长腿儿子%'
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本报讯(记者 窦娜)

,

月
!

日&

太康县杨庙乡格针园村委大院内

人声鼎沸+热闹非凡&由该县工商

局组织的!维权进农村+打假保春

耕%活动正在这里举行'

为维护广大农民的切身利益&

太康县工商局从
!

月
!$

日至
)

月

底在辖区范围内组织开展!维权进

农村+打假保春耕%百日宣传咨询

服务活动' 活动中&工商执法人员

免费向群众发放-真假农药+种子+

化肥识别方法.+-消费者权益保护

法.等宣传资料和挂图&讲解农资

商品识假辨假知识&以此提高农民

识假辨别能力'

!买农资时如何辨别真假 * %

!买到假农资该怎么办* %$$当日

上午&得知工商执法人员要来讲授

农资鉴别方法&附近的村民早早地

就赶来了&把农资鉴别咨询台围了

个水泄不通&纷纷向工商执法人员

提问' !购买农资时要到有固定场

所+证照齐全的农资经营单位或个

体户处购买' 购买到假冒农资时&

可以直接拨打
#!,#)

电话投诉' %

面对群众提出的问题&工商执法人

员张武峰一一解答'

线索提供 王慧星 李树军

广告


