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上周热线回顾
民生无小事 ! 事事总关情 " 上

周 ! 民生热线受理的来电包括护城

河臭气熏天 # 停车乱收费等问题 "

记者对每位群众的来电都进行了详

细解答并认真记录 ! 一般线索与相

关部门协调解决 ! 重要线索进行深

入采访"

上周! 川汇区的贾先生反映! 交

通大道西段的护城河臭气熏天! 上面

漂浮着塑料袋# 卫生纸等垃圾! 不仅

影响环境! 还对市民的生活造成了一

定影响 ! 希望相关部门能够及时清

理" 为此! 记者电话联系了川汇区爱

卫办负责人! 该负责人表示! 每天他

们都派有专人对护城河内的垃圾进

行打捞! 但是 $往往这边打捞着! 那

边有人倒着%! 环卫工人的工作量很

大! 希望附近居民和商户在指定地点

倾倒垃圾! 同时! 他们也将加派人手

尽快把垃圾清理走"

在划定的场所! 停车收费是理所

当然的事" 但是! 在本不该收取停车

费的公共区域向停车者收取不合理的

费用实在不该" 在市区! 有些地方就

存在这种现象" 川汇区李女士质疑!

停车费是谁想收就能收吗& 她希望!

相关部门对这种现象进行严查! 遏制

停车乱收费的现象"

本周! 民生热线仍将与您同行"

如果您遇到烦心事 # 突发事 # 疑难

事# 新鲜事# 有趣事! 请及时拨打本

报的民生热线 '
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#

2323-4!

"

本报会继续把您反映的热点难点问

题! 及时地与有关部门进行沟通并做

出报道! 真正发挥好桥梁作用"

记者 窦娜

六一路南段车辆占道无人问

市民赵先生 "电话!
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#! 六一路和建新路交叉口! 有几辆

车长期停在路边! 占用人行道! 有的车已经没有气了! 但是一直没见人过问"

进入夏季后! 一到晚上附近的大排档热闹了起来! 一些喝了酒且找不到厕所

的人便在车边大小便! 使得周围臭气熏天! 严重影响了附近居民的生活" 我

们不知道向哪个单位反映! 希望有关单位能早日把车辆拖走! 还居民一个干

净的生活环境"

记者 窦娜 整理

滨河路西段占道经营严重

市民王先生 "电话!

!'(&&&&&&&&

$! 由于汉阳路大闸桥正在修建船闸!

大闸桥无法通行! 以前在桥上卖鱼# 卖菜的商贩就把摊点转移到了滨河路上!

占道经营" 每天此处道路拥堵! 十分难行" 这还不算什么! 最头疼的是! 一

到周末! 这里就成了自由市场! 除了卖菜# 卖鱼的摊点! 一些卖狗的商贩也

来凑热闹! 有些人还把狗拴在路边的绿化带里! 不仅影响市容! 还给附近的

居民造成了极大的不便" 希望相关部门能够引起重视! 让滨河路早日恢复往

日干净# 整洁的面貌! 为市民提供畅通的出行环境"

践行社会主义核心价值观 河南永畅建工集团与您一起共筑!中国梦"

荷花办事处! 管疏结合带来新气象
记者 李瑞才 窦娜 文
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图

川汇区荷花路办事处东到中州大

道#西至龙源
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西环
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路!南到黄河路!北至

滨河路 ! 面积
893

平方公里 ! 总人口

$""$8

人!辖区有七一路#中州大道#交通

大道#汉阳路#黄河路等
,,

条主次街道!

荷花市场#人民商场#新天地#一峰超市#

黄金桥农贸市场等商业区! 涉及马路市

场#流动摊贩众多"由于地处中心城区商

业集聚区! 荷花路办事处每天都会面临

许多棘手的城市管理问题" 他们是如何

有序管理#合理疏导!一步步让辖区变得

环境优美#秩序井然的呢& 近日!记者慕

名走进荷花路办事处进行了跟踪采访"

现场见闻一!

秩序明显改善的荷花市场北门

$以前这里是小贩扎堆#垃圾遍地!车

辆行人从此通过!不堵才叫不正常"%提起

荷花市场!市民可能马上会联想到是$脏#

乱#差%三个字"而当记者日前来到荷花市

场北门走访时却发现! 这里秩序井然!交

通顺畅!虽然偶尔也会有流动小商贩占道

经营!但马上就会有人前来制止" 附近的

小贩由衷地说'$秩序规范了!我们的生意

也好了!谁都乐意接受管理((%

荷花路办事处党委书记# 城市管理

负责人任艳阳告诉记者! 荷花市场北门

是他们办事处加强城市管理工作的试点

路段!由于地处中心城区繁华商业地带!

城市管理工作难度大# 任务重# 涉及面

广#情况复杂" 他们明确工作任务!严格

按照目标责任制!$一把手%负总责#亲自

抓!分管领导直接抓!分包领导具体抓)

办事处干部包社区!社区干部包街道!将

工作进一步细化#量化)建立办事处和社

区工作巡查队伍!由辖区内老党员#街道

代表# 热心群众组成的居民城管巡查队

伍!在辖区内形成全面分布#多点互动的

城市管理巡查网络! 随时掌握辖区城市

环境动态"

另外! 该办事处每月还会联合市区

两级城管部门对重点路段和重点部位搞

集中整治!对荷花市场#人民商场#新天

地# 一峰生活广场周边及七一路黄金桥

马路市场# 邦杰大道西一巷等重点路段

和乱点进行集中行动! 及时制止出摊设

点行为! 对马路市场和出店占道行为进

行严厉打击!确保整治成果不出现反弹"

现场见闻二!

通行顺畅的汉阳路铁道口

任艳阳说! 汉阳路与黄河路交叉口

向南的铁道口已封死多年! 是一条不折

不扣的$断头路%!给城区居民的生活带

来诸多不便!也影响着城市经济发展"为

尽快解决这一群众出行难题!
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日!市长刘继标!市委常委#宣传部

长陈锋带领公安#文明办#城管#漯阜铁

路等单位相关负责人对汉阳路$断头路%

进行实地调研!确定打通汉阳路道口"一

个月时间不到! 经过铁路部门的紧急施

工和川汇区相关部门的多方协调! 汉阳

路道口终于全面实现通车"

$打通后的汉阳路与环城快速路#迎

宾大道相连接!形成*一路数射+的交通

格局!极大地方便市民通行((%任艳阳

说!虽然路口通了!但路口周边有几处违

建房子和棚子都在人行道上矗着! 严重

影响了城市形象和车辆通行"去年年底!

在接到市城管委关于对路口周边建筑的

拆迁任务后! 办事处工作人员多次上门

向该路口违章建筑户和私搭乱建商户做

思想工作" 在多方予以照顾及妥善安置

后!

-

月
3-

日下午!该办事处组织人员对

黄河路与汉阳路交叉口的违建房屋依法

进行了拆除"由于前期做了大量工作!拆

除过程中没有受到任何阻碍! 违建房屋

户主和周边私搭乱建棚子的商户也没有

怨言#主动配合!过往群众纷纷称赞政府

做了件大好事"如今!这里已经变成了一

片绿意昂然的路边$花园%!交警部门又

在路口设置了红绿灯! 车辆从此通过再

也不用绕路!再也不用担心堵了"

现场见闻三!

昔日%垃圾路&今日%文明窗&

任艳阳介绍! 荷花路办事处辖区内

有多个城中村! 这些城乡

接合部存在着严重的卫

生#道路等环境差现象!已

严重影响了辖区的整体形

象!为此!荷花路办事处在

维持城市正常秩序的同

时!也致力优化辖区环境"

他们筹集资金对辖区内垃

圾点#垃圾路进行清理!对烈士陵园后墙

至常青路北口无人管理的垃圾# 邦杰路

和芙蓉街卫生死角# 垃圾带进行全线清

理"

$

月
"

日!办事处还组织人员连夜对

经三路建筑垃圾带进行了清理! 清理建

筑垃圾近
$##

方" 特别是对芙蓉街南段

垃圾带进行清理后!沿路拉起了彩钢墙!

并制作了整墙文明创建宣传画! 不仅优

化了辖区环境! 也起到了很好的文明宣

传作用!让这条先前闻名的$垃圾路%变

成了$文明窗%"

为保持城中村的环境卫生! 办事处

又在辖区广泛选址建设垃圾池! 至今已

建好
,8

个!解决了附近居民倒垃圾难的

问题"任艳阳表示!城市管理工作要建立

起切实可行的长效机制! 今后他们将加

强对办事处工作人员和城管人员的教

育! 用文明的工作方式处理那些不文明

的社会行为"另外!办事处今后还会通过

科学选址! 建立社区小型农贸市场和小

型饮食$两小%市场!对马路市场进行合

理疏导分流) 夯实辖区单位# 商户门前

$三包%责任制!并对落实情况进行监督

和评比!给辖区居民提供一个干净卫生#

秩序井然#整洁舒适的生产生活环境"

市民热议!

整治物流车占道和流动商贩

虽然荷花路办事处的城市管理工作

取得了一些成绩! 但与市民的期望相距

甚远! 许多热衷于城市管理工作的市民

纷纷打来电话! 对荷花路办事处的城管

工作提出整治意见和中肯建议"

市民胡女士说!常青路与芙蓉街上以

及荷花市场南门的物流车辆天天占道卸

货!把路堵得严严实实的!严重影响了路

人和车辆的通行!希望城管部门一方面加

大集中整治力度!另一方面加紧与规划等

部门结合!选址建设物流#花卉等专业市

场!规范广大商户的经营行为!还路与民"

市民吴女士说! 虽然七一路西段的

黄金桥市场经过城管治理有所好转!但

要改善道路拥堵#占道经营局面!还是要

加紧开工建设农贸市场!给流动菜贩#水

果摊点找一个经营的去处!变堵为疏!马

路市场才有可能被取缔掉"

针对广大市场的意见和建议!任艳阳

表示!城市管理工作也是为居民服务的一

种方式!他们会积极与规划等职能部门结

合! 科学选址并加快建设社区 $两小%市

场!对马路市场进行疏导分流!在照顾困

难群众生活的同时!实现辖区城市管理工

作上台阶!尽早还城市一片洁净"
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荷花办事处前王营社区门前干净整洁的街道令人眼前一亮"


