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本报讯 !记者 窦娜"

!

月
"#

日上

午#周口义工和金海社区卫生服务中心

的医务人员共同来到金海办事处周套

楼行政村# 为这里
$%

岁以上的老人免

费检查身体$建立健康档案%据介绍#这

标志着&健康社区公益行'活动正式拉

开帷幕%

当日上午#听说有检查#老人们早早

地来到村医务室等候% &医生#我最近总

是头疼#需不需要吃药呀( '&大爷#您的

血压有些高# 平时要准备一些降压药#

更重要的是要注意饮食调节% '一位老

大爷来到义诊现场# 面对老人的困惑#

医务人员认真检查# 发现老人有高血

压#一番提醒后#又为老人抽血测了血糖%

记者在现场看到#参加义诊的医务

人员认真地为群众检查病情#讲解卫生

保健$合理用药等卫生常识%&平时血压

不太稳定#今天正好来量量#测了问题

不大#心里踏实多了%'测量完血压的王

阿姨乐呵呵地说#&没花一分钱#就能看

病拿方#以后每年还能享受到两次免费

检查#这义诊真好) '

&不少老人因为行动不便$ 家庭经

济不好等原因# 很少去医院检查身体%

开展*健康社区公益行+是为了让这些

老人无病早预防#有病早治疗%'金海社

区卫生服务中心相关负责人介绍#为老

人体检的同时#他们已经记录了老人的

个人信息和身体状况#以后每年老人拿

着免费体检服务证就可到该中心享受

到两次健康管理服务%

医务人员在为群众认真地体检#义

工们也没闲着# 有的义工为群众做指

引#有的义工在现场维持秩序,,周口

义工秘书长展翱介绍#今后他们将陆续

到其他乡村$小区开展此项活动#让更

多的老人从中受益%
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屈指一算#他先后在北京大学$清华

大学从事继续教育高端培训# 弘扬传播

名校文化已经
//

个年头了%

多年来# 他一直穿梭在名校和企业

之间#在继续教育$高端培训$文化传播

领域默默地耕耘着# 虽然很多时候接触

的都是社会贤达$ 企业精英# 从事的是

&锦上添花'的工作#但他从来没有为此

而显得&高高在上'#一直谦称自己仅仅

算是一名普通的教育工作者# 一名在京

城名校弘扬传播文化的周口使者-

多年来# 他率领着他的团队在全国

各地架构着沟通文化$ 增进友谊的五彩

桥梁%通过他们团队的穿针引线#很多全

国著名的经济学家#如吴敬琏$厉以宁$

林毅夫$董辅秖 $萧灼基 $郎咸平 $姚景

源$刘伟$邓荣霖#著名企业家张瑞敏$牛

根生$董明珠$俞敏洪$南存辉$冯仑$范

现国#著名礼仪专家金正昆!中国人民大

学国际关系学院外交系主任$ 礼仪与公

共关系研究中心主任" 等一大批名家走

上电视或广播媒体
0

向全国的观众$听众

传道授业%

多年来#在他的见证下#一批批青年

才俊$社会精英脱颖而出#为当地的经济

社会发展作出了卓越的贡献% 时光的飞

逝并没有切断众学子与他的联系# 全国

各地一批又一批的党政干部$ 知名企业

家以及社会各界精英人士走进他担任班

主任的北大或清华课堂# 在先后离开校

园后又在社会上取得了不俗的业绩% 用

他的话说#交流$传道$授业$解惑是他在

京
//

年工作的全部# 令他感到自豪的

是#他如今也算是桃李满天下$祖国处处

有亲人了,,

他历任 &清华长三角研究院管理研

修中心副主任'$清华大学总裁俱乐部副

秘书长 !并担任清华大学企业管理总裁

高级研修班$县域经济高级研修班$区域

发展与执政力提升高级研修班$ 国学与

商道高级研修班等多个班级的班主任"$

北京大学企业研究中心和北京大学青年

研究中心培训部主任$ 北京大学中小企

业促进会副会长 !并担任北京大学企业

总裁高级研修班$

1234

工商管理总裁

高级研修班$房地产总裁班$旅游与酒店

管理总裁高级研修班等多个班的班主

任"%

他就是从扶沟县固城乡海岗村走出

的邹群柱老师#一个做事稳健$性格乐观

豪爽却不喜张扬的豫东汉子%

师从名师"磨砺出乐观自信性格

"&56

年
&

月#

"%

岁的邹群柱以扶沟

县固城公社海岗大队初中!原名"全校总

分第一名的成绩考进扶沟县高中% 当时

扶沟县高中的教学质量走在全周口地区

的最前列#校园内可谓名师云集$精英荟

萃#许多教师在教学上各有绝招和优势#

常常能把深奥$ 枯燥的问题讲得通俗易

懂#活灵活现#形象生动#回味无穷%在这

种积极向上的环境里# 邹群柱像初生的

幼苗一样#恣意吸收着营养#练就了他坚

韧$乐观$不服输的性格#为他今后的发

展奠定了坚实的基础%

"&6'

年#邹群柱顺利地考上了周口

师范专科学校外语专业# 虽然他学的是

外语专业#但他却对中外文学$人文社科

名著产生了浓厚的兴趣# 闲暇之余如饥

似渴般地阅读大量文学$人文$历史学名

篇佳作# 从而积累了他丰富的文学和人

文知识功底%

"&6!

年#大学毕业的邹群

柱被分配到周口市十二中任教#

"&6#

年

调入扶沟县公安局# 先后在扶沟县公安

局$扶沟县监察局$扶沟县纪委办公室等

岗位干了近
"'

年文秘工作%

"&&!

年
6

月#不愿安于现状$喜欢挑战自我的邹群

柱做出了一件令所有人吃惊的 &傻事'#

辞去令人艳羡的县纪委办公室副主任$

县监察局办公室主任的职务# 毅然决然

地来到向往已久的首都北京#开始了&闯

荡'$&北漂'生涯%

依托名校"锤炼出坚韧拼搏精神

初到北京的邹群柱可以用举目无

亲$经济拮据$生存条件艰难来形容% 由

于当时家里并不富裕#怀揣
"'''

多元钱

闯荡京城的他为了拥有一个浓郁的学习

环境#选择把&家'安在了中国人民大学#

毗邻北京大学$清华大学等高等学府%这

些名校作为中国的最高学府# 校园里每

天都有大量名家$学者的讲座#全国各地

以及海内外的许多优秀人士都慕名前来

学习交流% 酷爱听讲座的邹群柱有幸近

距离地接触到大量名家名人$名师教授#

从他们身上学到许多$收获了许多#并积

累了丰富的人脉和知识%那段时间#清贫

的生活练就了他坚韧的性格# 生活的艰

苦磨练了他坚定的意志# 博采众长吸纳

百家的学习奠定了他学业的基础# 这些

都成了他今后迈向成功路上不可或缺的

重要因素%

上世纪
&'

年代中后期#随着改革开

放的不断深入# 全国许多高等学府也对

社会洞开了大门# 各大高校在不断扩招

的同时#继续教育培训也开始起步%这让

邹群柱看到了机遇# 他凭借
"&&!

年至

"&&$

年期间在中国人民大学学习$生活

积累的宝贵经验和丰富的人脉资源 #

"&&$

年底#他选择应聘到北京大学经济

学院继续教育岗位#从事企业管理$工商

管理
1234

课程培训#迈出了来京后的

一个重要选择%

接触名家"积累宝贵人脉资源

目标有了$资源丰富了#邹群柱从事

北大$清华的继续教育可谓如鱼得水$如

沐春风% 在京
/'

多年的时间里#他负责

的北大$ 清华高级研修班培训了来自全

国各地的众多企业的领导$党政干部#也

逐渐在中国教育培训行业中站稳了脚

跟% 在北大$清华从事高端培训的同时#

他还利用广泛接触名家# 人脉资源丰富

的优势# 与媒体合作开办名家讲坛类栏

目# 把高端名家讲座课程通过媒体向全

国拓展传播% 在
/'

多年当中#他担任过

多家电视台$ 广播电台名家讲坛栏目的

嘉宾$主持人$策划$总策划$制片人等%

先后参与人事部$ 中国科协在全国举办

的 .迎接知识经济时代决胜
/'''

年/大

型经济管理电视论坛
7

任教学办公室主

任#

"&&6

年
8

-.中国与
9:;

/ 大型电视

访谈节目的策划!

"&&&

年"-参与策划中

央电视台.百家讲坛/栏目!

/''"

年"$中

国教育电视山东台 !山东教育电视台"

.名家论坛 /栏目 !

/''/</''!

年 "$中国

教育电视台.东方名家/栏目!

/''!</''%

年"$中央人民广播电台.央广商学院/$

.名家开讲/$.健康养生大讲堂/!

/''&<

/'"/

"-担任中国教育电视台.师说/栏目

制片人!

/''5</'"'

年"% 正是这种丰富

的人生阅历# 再加上长期积累的丰富人

脉资源# 使得他的事业一直能够稳扎稳

打#步步为营%

邹群柱说#他喜欢这个工作#热爱这

个工作# 因为每天他都可以结交到新朋

友#经常与专家学者$各界精英$社会贤

达打交道# 一不留神就会接触到在全国

有影响的名家大师% 当看到自己担任总

策划之一的栏目.中国与
9:;

/大型电

视访谈节目成功完成# 并且根据节目内

容出版的
=>?

和文字教材还被列入国

家经贸委对全国企业领导干部学习的指

定教材- 当看到他们邀请的著名礼仪专

家金正昆教授在中国教育电视山东台

.名家论坛/主讲#栏目推出的商务礼仪

培训课程.商务礼仪/在全国上百家电视

台播放# 图书及光盘出版发行畅销全国

后的盛况-当看到很多人通过学习.商务

礼仪/# 文明礼仪素养得到很大提升时#

邹群柱无比兴奋地说0&我觉得虽然付出

了汗水#但收获的却是快乐#这些是多少

金钱都换不来的% '

回报桑梓"助推家乡招商引资

随着时间的推移# 邹群柱的朋友圈

也逐渐扩大# 虽然每天忙于弘扬传播名

校文化# 忙于自己喜欢的培训教育文化

事业#但是邹群柱依然乐此不疲#笑容始

终挂在脸上# 乐观向上的生活态度让他

享受着自己的工作%

邹群柱说#他来京
/'

多年#一直在

清华大学$北京大学从事继续教育$高端

总裁及领导干部培训工作# 积累了遍布

全国的丰富人脉资源# 尤其是企业总裁

资源% 他认为#利用多年在北大$清华高

端培训#接触企业总裁多$资源广泛的优

势#为家乡招商引资牵线搭桥#服务周口

经济发展#是一件很有意义的事儿%

/'"/

年
$

月
$

日至
5

日# 他应邀陪

同周口市领导赴深圳考察对接招商项

目# 先后考察了深圳华南城集团$ 华为

集团$ 海王集团$ 华侨城集团$ 比亚迪

集团等知名企业# 华为集团在电子终端

产品加工领域# 比亚迪集团在太阳能利

用$ 电动汽车$ 电池生产领域# 华侨城

集团和世纪华业非物质文化遗产投资有

限公司在文化旅游开发领域# 均表示有

意与周口开展广泛合作的意向# 并希望

机会成熟时与周口开展合作或到周投资

兴业%

邹群柱认为#其在清华$北大名校多

年从事继续教育$ 高端培训工作积累的

丰富人脉资源是一个宝贵的财富# 如何

把现有的人脉资源转化成优势回报桑梓

是他目前工作的重点%下一步#他会进一

步加强与企业$与家乡的沟通协调#引荐

并促成更多的知名企业到家乡投资建

设# 为周口的招商引资工作作出自己应

有的贡献%
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本报讯 !记者 窦娜 "近日 #市工商

局
"/!"%

申诉举报指挥中心发布去年消

费维权典型案例#涵盖通信话费$网络购

物$汽车销售等消费领域#涉及手机$空

调等消费热点商品#希望借此警示商家#

为消费者维权提供借鉴%

案例一!宽带捆绑销售

案情介绍0

/'"#

年
""

月#郸城县邵

先生反映#在办理网速为
/'

兆的宽带服

务时#工作人员称必须捆绑
$$

元手机套

餐#并且一次性交纳两年的宽带费用#否

则不予办理% 邵先生认为此规定属于霸

王条款#遂拨打
"/!"%

维权%

处理结果0接到投诉后#郸城县工商

局城关分局立即展开调查# 证实邵先生

所述属实%根据.中华人民共和国反不正

当竞争法/相关规定#城关工商分局执法

人员对该公司下达了责令改正通知书#

并要求营业厅遵照相关法律法规为邵先

生办理了宽带业务%

案例二!购买样品手机故障多

案情介绍0

/'"#

年
"

月# 消费者庞

先生在淮阳县购买了一部样品手机#刚

买没多久即出现电池容量不足$ 手机屏

幕不清晰的情况# 要求换新机时与商家

发生纠纷#请求工商部门给予帮助%

处理结果0根据.中华人民共和国消

费者权益保护法/的相关规定#淮阳县工

商局执法人员对双方进行耐心调解#最

终经销商为消费者换了一款价格同等的

手机%

案例三!空调安装调试有问题

案情介绍0

/'"#

年
%

月# 消费者李

先生在项城市一电器城购买了一台空

调#安装调试时发现空调有问题#安装人

员检查认为空调室外机有故障# 让李先

生等待调换%

"'

多天过去了#空调仍没

有调换#李先生与商家联系多次#但一直

未得到解决%

处理结果0 项城市工商局水寨工商

所接到投诉后#经过调查#李先生要求调

换新的室外机符合&三包'规定% 按照相

关规定# 商家同意为李先生调换一台新

的室外机#并马上安装%

案例四!定制沙发尺寸不符

案情介绍 0

/'"#

年
/

月 # 消费者

李先生在市区一家具市场定制了一套沙

发# 待送货到家后# 李先生发现# 沙发

的实际尺寸与自己当初与商家约定的少

了
"'@A

% 李先生随即找到商家# 商家

派人重新测量确认后却再无回应 % 之

后# 李先生多次电话催促# 商家迟迟没

有解决%

处理结果0 市工商局开发分局太昊

路工商所工作人员接到投诉后# 立即展

开调查%最终在工商人员的耐心调解下#

商家认识到自己的错误和责任# 向李先

生赔礼道歉并补偿其
/%''

元%

案例五!新车频出故障

案情介绍0

/'"#

年
#

月# 消费者李

先生称其在市区某汽车专卖店购买的越

野车在购买不久后频频出现问题# 已经

修理四次了仍不见好% 李先生要求商家

调换新车未果#请求工商部门帮助%

处理结果0根据.中华人民共和国消

费者权益保护法/的相关规定#经专业分

局执法人员耐心调解# 该汽车专卖店最

终承诺为消费者更换一台新车%

案例六!充值卡余额返还难

案情介绍0

/'"#

年
"/

月#川汇区张

先生称# 在市区一洗衣店办理的充值卡

还有余额没有用完# 想把卡退了把余额

取出#与商家协商多次未果%

处理结果0 川汇分局执法人员接到

投诉#经过耐心调解#最终商家同意把充

值卡内的钱退给张先生%

案例七!邮寄物品损坏

案情介绍0

/'"#

年
5

月# 市民李先

生结束旅游后# 把骑行的自行车通过快

递发往周口% 快递到达后#外包装已坏#

打开箱子后发现车胎变形$变速器损坏$

车大架严重扭曲%分析原因#是因包装不

当造成的% 李先生要求快递公司赔偿损

失#但是多次协商未果%

处理结果0接到投诉后#工商人员对

此事进行了调查%经过调解#快递公司同

意赔偿李先生
"'''

元%

案例八!团购券未到期却不能使用

案情介绍0

/'"#

年
6

月# 王女士在

网上团购了三张本地
B:=

包间消费套

餐#消费有效期截至
"'

月
#

日%

&

月#王

女士和朋友准备去消费时# 发现商家在

网上发布的消息不见了# 遂于商家进行

沟通#但是商家既不退款也不让消费%

处理结果0接到投诉#工商人员立即

与网站工作人员联系#经了解#该信息是

商家主动取消的# 但是通过网站可以查

到消费者订购的信息# 并确定订单依然

有效% 经调解# 商家表示该活动继续有

效#王女士可凭单消费#如不想消费#也

可在网站上申请退款%

案例九! 婚纱摄影店违约修改外景

地

案情介绍0

/'"#

年
5

月# 商水县李

先生反映#

$

月
/%

日在城关一婚纱摄影

店交付押金
"'''

元#约定
5

月
%

日到某

著名外景地拍摄婚纱照# 但到约定时间

时# 商家却以无法进入该外景地为由要

求另行更换外景地# 李先生和未婚妻不

同意#要求解除合同#并退还全部押金#

但遭到商家拒绝%

处理结果0接到投诉#工商部门立即

展开调查#发现李先生所述基本属实#后

经商水县
"/!"%

中心调解# 该婚纱摄影

店同意退还李先生押金
"'''

元%

线索提供!张勇 连平

89:;<=>?

@ABCDEFG

本报讯!记者 卢好亮"

!

月
"!

日
"#

时许#一辆货车行至
C/"'

郸

城服务站时# 司机为逃避检查#强

行通过#车身刮住执勤协警#致使

其头部严重受伤%

当天 # 嫌疑人薛某驾驶豫

D!E/'/

轻型普通货车沿
C/"'

线

自南向北行驶至郸城服务站时 #

因无证驾驶逃避检查# 将正在执

勤的郸城县交警大队路查三中队

协警黄华刮倒拖行
/'

多米# 致其

头部受伤后逃逸% 经查# 薛某是

鹿邑县试量镇人# 目前因无证驾

驶已被行政拘留
"%

日# 并因涉嫌

妨害执行公务罪被移交刑警大队

处理%

案件发生后# 周口市公安局$

郸城县委和县政府$ 省交警总队$

市交警支队和郸城县公安局等部

门领导高度重视#亲自过问#看望

伤者#安抚家属%

为积极救治伤者#郸城县公安

局多方筹集资金#并积极与医院协

调#邀请专家全力救治%

目前#黄华正在周口市中心医

院抢救中%

HIJK

LM!"#$NOPQRSTU

本报讯 !记者 马四新 李瑞才 实

习生 张晓丹"&

!

1

"%

'前夕#市质监局召

开新闻发布会# 通报了
/'"#

年度全市

质监部门的主要工作情况$全市质量技

术监督执法基本情况及十大典型案例%

据了解#

/'"#

年#我市质监系统在

执法打假活动中 # 共出动执法人员

5!/6

人次# 出动车辆
!%''

余台次#检

查企业和单位
"$66

家次# 办理行政执

法案件
!&%

起# 其中立案案件
!%6

起#

查处假冒伪劣产品货值
$#!

万元#没收

假冒伪劣产品货值
/"'

万元#捣毁窝点

"'

个#挽回经济损失
55$

万多元%

/'"#

年# 我市依法查处的涉及食

品$ 农资等领域的十大典型案例是#商

水县化河乡高国华废旧棉收购点加工

的废旧棉无警示标志案-太康县清集广

东面粉厂生产标注量与实际量不符的

面粉案-沈丘县东城液化气站气瓶不按

规定充装案-周口广安农牧科技有限公

司生产$销售冒用他人厂名$厂址饲料

案-刘良举生产灌装的农药冒用他人厂

名$厂址案-淮阳县常光明未申请取得

生产许可证而擅自生产腐竹案-广东九

联科技股份有限公司生产销售的高清

晰度有线数字电视机顶盒与认证时提

供的样品不一致案-沈丘县迟新宝无生

产许可证擅自生产散装方便面案-河南

粒粒神黑色食品有限公司生产的雪山

炒面的食品营养标签不符合国家强制

标准案-泛区好利来蛋糕房生产的蛋糕

铝含量超标案%

!

月
"!

日"在沈丘县组织开展的#携手共治$畅享消费%大型宣传活动现场"工

商人员向群众讲解如何分辨饮料的真假&

当天"该县工商'质监'食品药品监督管理等相关部门在现场设立咨询台"为

群众答疑解惑捉#李鬼%& !记者 韦伟 通讯员 肖飞 摄"

!!!!!!

邹群柱为#出彩周口人%采访活动签名&


