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年来!周口市旅游局贯彻落实市委 "周口崛起

方略#!全市旅游外事侨务业实现了又好又快发展$

%

年来! 市旅游局每年完成市政府下达的
*$$$

万元的招商引资任务$

%

年来!全市旅游招商引资签约金额累计达
"$$

多

亿元!从省旅游局争取旅游专项资金近
,$$

万元$

周口旅游业增长速度连续保持高于全省旅游业

平均增速$

周口旅游业增长速度连续保持高于全市
-./

增长速度$ 旅游经济已经成为全市经济社会发展的

绿色引擎%%

!"#$%&'()

"""全市旅游事业发展走笔
记者 刘彦章 通讯员 刘连亮

!!!!!!

周口!一个一望无际的平原农区!一个无山少水的

城市!一个经济社会发展相对滞后的城市!一个城市治

理和管理难度较大的城市! 要走出一条旅游振兴发展

之路!谈何容易"

但这里有文化!有哲学!有历史!有祖根!有#有生

于无$的大道!更有一班精干%任事的旅游管理队伍&于

是!周口旅游!如同一张白纸!可写最新最美的文字!能

画最新最美的画图&

*$)0

年!全市接待游客
*$,!

万人次!旅游总收入

达到
#"1!

亿元'其中!国内游客人数
*$,02"*

万人次!

旅游收入
#"2)*

亿元'入境游客人数
%20!

万人次!创汇

)$")2"0

万美元(约
+!%"

万元人民币)!均超过
)+3

以

上的速度增长'而游客投诉率却在
$1*/

以下&

抓宣传#拓市场$促营销$着力提升周口旅

游知名度
周口市旅游局围绕打造!华夏先驱"九州圣迹#这

一旅游品牌$紧紧抓住各种机遇$走出去$请进来$依托

各种活动$强化区域合作$打造寻根谒祖游精品线路$

周口旅游知名度进一步提升%%%

%一&举办大型活动扩大影响'

*$)0

年一个月之

内共接待游客
+,$

万人次$门票收入
+#$$

余万& 期间$

中原古韵%%%中国
4

淮阳
5

非物质文化遗产展演活动成

功举办&河南"山东"安徽"河北"山西"辽宁"内蒙古"天

津"湖南"湖北"江苏"江西"陕西等
)%

个省"市"自治区

都拿出自己的绝活$展示各自独具特色的非遗文化&我

市花样繁多的民俗活动如担经挑" 舞龙狮及充满神秘

色彩的民间传统艺术作品泥泥狗和布老虎成了庙会不

可替代的风景&

巡演不仅向游客展示周口旅游文

化的独特魅力$也为游客提供了一次!视听盛宴#&巡演

期间$ 市旅游局开展送法下乡活动$ 大力宣传 '旅游

法($宣传推介周口的旅游资源"旅游特色$倡导文明旅

游"环保旅游"和谐旅游新风尚& 县市区旅游局抓住机

遇根据各自情况组织旅游企业助威喝彩并以丰富多彩

的形式宣传推介旅游景区"旅游线路和特色服务$展示

形象$提升影响&

去年
"

月
)!

日$

以!文明旅游$爱我周口#为主题的第四届!中国旅游

日#庆祝活动在我市五一广场隆重举行&全市各级旅游

部门及旅游企业的
%$$

多名代表$通过宣传展板"发放

宣传资料和接受旅游咨询等方式向市民进行 !中国旅

游日#主题宣传$大力宣传'旅游法($着力弘扬社会主

义核心价值观$促进文明旅游蔚然成风$倡导爱旅游"

爱家乡"爱周口的社会风尚$使广大游客自觉践行!文

明旅游"优质服务#理念$营造了全社会关注旅游"支持

旅游的社会氛围&

去年
,

月
)*

日$第

八届中国)淮阳龙湖赏荷旅游月暨美丽河南摄影大赛

周口采风行在羲皇文化广场拉开帷幕& 活动以!荷花)

和谐)合作#为主题$先后启动了'陈风 古荷(邮票发行

仪式和!从淮阳到天水%%%万里寻踪伏羲路#采访活动

启动仪式$举办了第
0)

届!世界旅游小姐选拔大赛#周

口赛区选拔赛"!欢乐龙湖#钓鱼大赛"!中国梦)荷花情

魅力龙湖#五省五地书画联展"淮阳县重点项目招商引

资推介会"!热爱淮阳 热爱家乡#征文大赛"美丽河南

!百佳#旅游摄影*淮阳+创作基地挂牌及摄影作品评

选"!相约水城淮阳 共赏荷花美景# 等系列活动$ 吸引

了大量的游客&荷花节期间$共接待游客
+%

万人次$实

现旅游综合收入
*2"*

亿元&

(二&组织参加大型活动拓宽市场' 我市旅游促销活

动有目标)有内容)有成果$可谓风生水起$活色生香'

为了开拓周口对外旅游市场$去年以来$市旅游局

重点放在对旅游资源和旅游产品的推介和营销上$先后

组织参加了国家"省举办的
*$)0

*洛阳+中原旅游商品博

览会暨旅游商品创意设计大赛"

*$)%

至
*$)0

年中原经

济区城市旅游联盟年会"

*$)0

华侨华人创业发展洽谈

会"中国*平顶山+华合论坛"中国旅游国际传播峰会暨

美丽中国在线旅游外宣推广活动启动仪式等大型活动&

%%%由
*%

个省份
++

个地市以及港台地区和泰

国"巴基斯坦等国的
#"!

家企业参加的
*$)0

中原旅游

商品博览会暨旅游商品创意设计大赛上$ 我市推荐的

郸城县张振福泥塑" 项城市汝阳刘御笔坊毛笔及精制

纯紫尖小楷毛笔"淮阳县的碧荷香荷叶茶"陈州官窑黑

陶工艺品"项城市传统蛋雕"邓城叶氏猪蹄"扶沟创奇

五谷杂粮食品"太康县邢氏姜糖等$赢得了广大游客赞

誉& 其中$张振福泥塑'炕头瞧画书(作品荣获金奖&

%%%参加
*$)0

年*山西省晋城+中原经济区城市

旅游联盟年会& 本次年会为联盟各城市间通过各城市

旅游部门之间的交流" 联合开拓外围旅游市场搭建了

重要平台$ 将逐步把联盟旅游产品推广并嫁接到京津

冀"长三角"环渤海"沿京广铁路经济带"大京九旅游合

作带等更广阔的市场中$ 实现了联盟与国内乃至国际

旅游市场的有效互动&

(三&加强区域旅游合作' 我市与周边旅游区域合

作有力度)有深度)有广度'

加强区域旅游合作是现代旅游业发展的必由之

路$也是市旅游局近几年来着力强化的工作重点之一&

加强区域合作$逐步实现资源共享$优势互补$游客互

推$互惠双赢是大势所趋&

去年
0

月初$

*$)0

年全景栾川春季旅游推介

会在我市举办&进一步深化了两地多渠道"多层次互惠

合作交流$形成了互助共赢的良好局面&

去年
+

月初$!哈密旅游进中原#周口推介会在

我市举行& 这是我市援疆工作的重要组成部分& 推介会

上双方签订了合作协议$ 明确双方充分发挥各自优势$

不断拓宽合作渠道$提高合作水平$努力实现互利共赢&

去年
+

月
0

日$ 许昌市旅游局来我市实地考

察学习& 借鉴我市旅游标准化建设工作的经验做法并

就旅游合作联盟$ 区域旅游一体化方面的深度合作进

行了深入的交流&

去年
+

月底$ 市旅游局组织协办单位参加甘

肃天水伏羲文化旅游节& 期间$就如何弘扬伏羲文化

与天水市旅游局进行了共同探讨$互换了自驾游友好

合作协议书$为自驾游爱好者代表颁发自驾游护照和

手册$并为旅行社代表授旗$为实现资源共享搭建了

积极的平台&

(四&借助各种媒介)平台强化宣传' 全市旅游媒体

宣传有目的)有重点)有影响$张弛有度'

宣传促销离不开媒体的支持& 市旅游局乘势而上

切实加强与各新闻媒体的联系$充分利用网站"微信"

博客等媒介平台大力推介周口旅游&

依托'周口日报("'周口晚报("周口旅游网和

周口旅游微信平台宣传周口特色文化"旅游资源"名优

特产"风味小吃等$全面介绍周口旅游业发展所取得的

成就&

在网易开设了!大美中国 美丽周口#专栏$宣

传周口景区$获得很高的点击率&

与河南电视台合作拍摄了'记忆周口(两期$

推介眼尖上的周口*周口美景+和舌尖上的周口*周口

名吃+$收到良好的效果& 目前$第三期正在筹划之中&

把
*$)0

年作为智慧旅游年$启动了!智游周

口#活动& 与河南省智慧旅游公司签订了合作协议$将

充分利用智慧旅游各种技术平台$ 整合全市现有的旅

游资源$完善全市旅游!一库两端#建设$实现全市
6

级

旅游景区无线
7898

逐步覆盖$建立安全"独立"高质量

的景区智能售检票系统$打造周口智慧旅游$为广大游

客提供更加方便快捷"舒适灵活的优质服务&

与!盟盟游#项目公司建立合作关系& 去年
,

月底$省旅游局委托!盟盟游#项目相关人员来我市就

网络营销工作进行对接"业务培训及资料采集$以进一

步推进我省区域旅游合作联盟和网络营销推广工作的

开展$将为我市旅游资源共享"信息互通$搭建一个交

流的全新平台$ 同时也为旅游企业开辟一个直接面向

市场进行旅游营销推广"实现线上线下互动的渠道$对

打造周口智慧旅游起到积极推动作用&

去年
#

月份$市旅游局!周口旅游#微信公众

平台正式开通& 由专人负责对外发布宣传周口旅游信

息$介绍全市旅游动态"法律法规"文明出游和旅游小

百科&通过扫描二维码$任何人均可加入周口旅游微信

公众平台$成为平台的朋友&这些举措为周口旅游走向

信息化"智能化奠定了基础&

抓项目$推创
%

$促升级$着力完善景区设

施提升景区品位
抓项目$重招商$实施项目带动是完善景区设施"

提升景区品位的重要手段&市旅游局高度重视$常抓不

懈$积极做好重点项目的跟踪服务工作&一批大型旅游

观光项目纷纷落地并开发成功%%%

太康万鹤赉购物公园一期已对外开放$ 二期工程

进展顺利,淮阳陈楚文化创意园"东方神话游乐园已基

本竣工并部分对外开放, 国际易学文化研究应用中心

主体工程已经完成$受到了中国友协"中国易经研究会

等上级部门的高度重视$并多次来淮阳考察,扶沟吉鸿

昌纪念馆"项城袁氏故居"南顿故城"商水叶氏庄园"西

华女娲城的扩建"复建"提升工作进展顺利,沈丘中华

槐园" 郸城中原民俗园二期扩建已经规划完毕& 去年

))

月底$ 市旅游局又对全市旅游项目进行专项调研$

再次充实了周口旅游项目库&和市财政局密切配合$按

照省财政厅和省旅游局要求又筛选出了太康万鹤赉项

目和淮阳国际易学文化研究应用中心项目$ 目前已上

报省里$再次申请专项资金&还为扶沟县吉鸿昌将军纪

念馆公共基础设施建设项目争取省旅游业发展专项资

金
,$

万元&

同时$ 我市各景区基础配套设施得到了修缮和更

新$逐步完善了采用公共信息图形通用符号"旅游休闲

符号&大部分标牌为中"英"日"韩四种文字$设计精美"

大方"醒目,有的景区设立或完善了游客服务中心$修

建了停车场$ 增建了旅游厕所$ 设置了文明旅游提示

牌$更新了消防安全设施$增设了垃圾箱$实现了垃圾

不落地$提升了的景区文明程度$满足了游客的游览需

要$为游客出行提供了便利& 在北京举办的!第二届旅

游业融合与创新论坛暨
*$)0

最美中国榜# 发布会上$

淮阳县被评为
*$)0

最美中国旅游目的地城市&

抓生态游)乡村游)休闲游)培育新的经济

增长点
市旅游局结合我省!美丽河南#系列活动$充分利

用丰富的农业资源$大力发展乡村旅游$农业生态游"

休闲观光游初具规模&

西华

桃花节"商水美人指葡萄节"川汇区桃花节$每年吸引

了成千上万的游客$赏花观光"领种菜地"果蔬采摘等

成为广大群众喜闻乐见的活动$ 既形成了一道乡村旅

游的亮点$又拉动了地方经济的发展$同时也推动了自

驾游的发展&

经过市旅游

局的大力帮扶和推荐$我市拥有了
,

个被省旅游局批

准的特色旅游村%%%淮阳东关村 "庞庄村 "商水朱集

村 "邓西村 "西华龙池头村 "鹿邑太清宫村和太康谢

安村& 此外$推荐淮阳县和淮阳县东关村为!全国休

闲农业与乡村旅游示范县和示范点 #$ 淮阳县东关

村"商水县朱集村为乡村旅游示范村&

目前$全

市已有农家乐*院+饭店
"$$

多家$从业人员
*

万余人&在

!老家河南)发现美丽乡村#评选活动中$淮阳县东关村榜

上有名& 乡村旅游的发展为老百姓带来了实实在在的实

惠& 以淮阳东关村为例$近年来农民收入实现了几连翻&

抓队伍$强素质$优服务$着力树好周口旅

游人形象
我市旅游系统长期存在着机关专业人才少" 从业

人员水平较低的情况&加强队伍建设$提升从业人员素

质刻不容缓& 市旅游局把
*$)"

年作为服务质量提升

年$ 采取多种形式强化对机关和从业人员综合素质的

提升&

深入检查剖析在 !四

风#方面存在的突出问题$着力解决机关和系统内部存

在的!慵懒散浮软#问题"联系群众最后一公里问题和

!四难五乱#问题&

去年
#

月初$在周口饭

店举办了全市星级饭店业务技能大赛& 获奖选手代表

我市参加了全省
))

月份举办的旅游饭店服务技能大

赛& 周口饭店的周艳芳"卢刘娟$平原宾馆的田娜获得

优秀奖$周口市旅游局获得优秀组织奖&

去年
#

月初$在太昊陵景区

举办了导游员"讲解员比赛$选拔出了杨文静"倪歌两

名优秀选手& 在去年
#

月底举办的河南省第三届导游

员"讲解员大赛中$两名选手均获优秀奖&其中$杨文静

的现场才艺表演%%%制作泥泥狗搏得阵阵掌声$ 受到

省旅游局领导和评委们的高度评价&在河南省!寻找最

美导游#评选活动中$杨文静获得第四名的好成绩&

对于
&'!"

年重点工作$市旅游局(外侨办&党组书

记)局长)主任刘旭勃告诉记者!

今年!我市将充分利用区位优势!以地缘为载体%

产品为纽带!积极开拓周边客源市场!宣传我市旅游

资源!努力打造*华夏先驱%九州圣迹$整体旅游形象'

同时!大力开发特色旅游商品!拉长产业链条!提升旅

游产业化水平!提高我市旅游综合竞争力'进一步做

好全市旅游标准化推广工作%旅游景区创
6

升级工作

以及旅游项目管理%建设工作'整合资源!以旅游点为

依托!大力发展乡村旅游!打造乡村旅游示范点'继续

贯彻执行+旅游法,!着力规范旅游市场秩序!提高旅

游服务质量!提升全行业文明程度!打造周口旅游服

务品牌--

刘旭勃局长最后告诉记者!*总之!

*$)"

年! 周口

旅游部门将继往开来!发扬成绩!谱写新篇!讲好周口

故事!用好周口名片!擦亮旅游窗口!争创周口特色!

继续做好旅游大文章!为周口走向全国作出自己的贡

献& $

共商全市旅游发展大计$图为全市旅游产业发展大会现场'

举办文明旅游展$提升市民素质和形象'

市旅游局有关领导指导我市乡村旅游发展工作'

市政府与哈密地区行署联合举办周口
(

哈密旅游推介会$以推动相互了解合作'

市旅游局邀请中州大学
)''

名学子来太昊陵谒祖'

举办旅游形象大使巡演活动$宣传周口$发现和培养新人才'

市旅游局举办第二届旅游形象大使选拔赛$图为总决赛后合影'


