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受理总量同比增长
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预付卡限制使用!客运服务等成投诉热点

本报讯"记者 窦娜#记者昨日从市

工商局获悉$春节期间我市
("&()

指挥

中心共受理各类案件
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件$其中咨询
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件!投诉
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件!举报
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件$受理总量

与去年同期相比增长
"($%&'
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市工商局
("&()

指挥中心工作人

员介绍$ 随着春节期间客流量的增大$

个别客运车主为追求利润$ 随意乱涨

价!不按里程计费等成为今年春节假期

消费投诉的热点% 此外$预付卡限制使

用!网络宽带维修服务等方面的投诉也

不少%

&如今先存钱!后消费的预付卡!储

值卡以打折让利! 升级服务为卖点$很

受消费者的喜爱$但是这些卡在方便生

活! 提供优惠的同时$ 也频频出现问

题% '市工商局
("&()

指挥中心工作人

员告诉记者$最常见的问题就是$节日

期间拒绝消费者使用储值卡消费$要求

消费者必须使用现金支付%

采访中$记者了解到$每到春节期

间$预付卡遭停用的咨询!投诉就会急

剧上升$其中以洗车!美容美发等节前

生意火爆的服务行业投诉最多%

&春节期间接到的投诉!举报案件$

由值班人员记录转办后$会在假期结束

后的
+

个工作日内得到处理和反馈% '

市工商局
("&()

指挥中心工作人员告

诉记者$与往年相比$今年商品类消费

投诉明显下降$这说明经销商能够自觉

遵守法律$自律意识增强%

线索提供!张勇
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记者 李瑞才

今年春节$在&厉行勤俭节约 反对铺

张浪费'号召和&禁燃令'等政策的影响

下$过个&清俭年'成了许多市民的共识%

清廉节俭$让这个鸡年春节清风扑面%

年夜饭选择在家吃

春节期间$ 大部分市民还是选择在

家吃年夜饭%

&在饭店里团聚$再好的环境也没有

家里温馨$过年嘛$在家吃饭才有味道$

大家一起动手准备年夜饭$拉拉家常$增

进感情((' 家住东新区奥兰天和小区

的王女士告诉记者$大年初一那天$他们

一家三口!姐姐一家四口加上婆婆$八口

人选择在家吃团圆饭$边聊天边看春晚$

在欢声笑语中度过了鸡年春节%

走访中$记者了解到$春节期间大部

饭店都选择关门歇业$ 少数开门营业的

饭店也没有以往的火爆% 汉阳路一家饭

店的负责人告诉记者$ 他们今年春节期

间接待量并不大$ 每天大概能接到七八

桌$与往年相比营业额下降显著%

礼品实惠简单受欢迎

走亲访友购买礼物是春节期间的一

笔重要开销%

在市区超市和商店$ 记者走访了解

到$ 那些简易包装的礼品更受消费者欢

迎%

春节期间$ 家住现代城小区的刘先

生感觉轻松不少$过去春节走亲访友$每

次送礼都成了一件麻烦事$ 礼品轻了怕

被指&低看人家'$过于贵重又负担不起$

今年$在清俭新风的感召下$亲朋好友不

那么注重礼品了$ 因此他也能把更多的

心思放在和亲朋好友的相聚上%

压岁钱注入新内涵

收压岁钱是孩子们过年最快乐的事

情之一%随着经济发展$压岁钱&起步价'

随之升高$让不少市民望而生畏%家住万

基小区的马先生告诉记者)&以往过年$

亲朋好友都相互给孩子压岁钱$ 说白了

就是大人们*换钱+$容易让孩子产生攀

比心理% 今年$我们几家商量一下$建立

一个微信群$把孩子们都拉入群中$象征

性地发些红包$让他们参与其中% *抢红

包+不仅增添了娱乐性$还拉近了大人和

孩子们之间的距离$大伙儿都高兴% '

发压岁钱是对孩子的一种祝福$也

有些市民把发压岁钱变变形式$ 但是祝

福的心意没变% 市民张先生去姐姐家拜

年时$ 买了一双轮滑鞋作为新年礼物送

给外甥$希望他在学习之余加强运动$锻

炼身体$外甥比收到压岁钱还开心呢,

不放"开门炮# 守护"周口蓝$
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年春节$我市中心城区积极响

应环保号召$实施&烟花爆竹禁燃令'$空

气质量与往年相比改善明显%

春节期间$ 中心城区许多小区内很

少有爆竹声% 家住建业小区的闫先生告

诉记者$ 小区物业年前就在进出口张贴

了&关于春节期间禁止燃放烟花爆竹'的

通告及告小区广大业主的倡议书$ 得到

了小区住户们的积极响应$ 除夕小区内

几乎&一炮未放'%

不少市民表示)&过年燃放的烟花爆

竹少了$空气也比往年好$周口的蓝天白

云比什么烟花都漂亮% '
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记者 韦伟 通讯员 迟驰
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月
%

日$正月初八$年味儿还没

散尽$ 在沈丘县北杨集乡林寨村文化

大院内$人头攒动$爱心涌动% 村民们

在村&两委'的倡议下$为身患重症的

村民林廷运!林子安父子捐款%

林廷运是林寨村贫困户 ! 低保

户$ 夫妻身患癌症两年多$ 前年$ 老

伴儿刚刚去世% 春节前$ 林廷运在县

医院治疗花费了高额费用$ 林子安在

医院伺候父亲时突发心肌梗死$ 腊月

二十七那天$ 转到周口医院重症监护

室$ 现已脱离生命危险% 他要做心脏

搭桥手术$ 初步预计需要医疗费用
"-

多万元$ 本来就一贫如洗的家庭陷入

绝境%

一家有难大家帮% 在募捐箱前$村

民把爱心款一张张放了进去$ 衷心祝

愿这个家庭能早日渡过难关% &这家真

够困难的$

*-

多岁的林廷运身患癌症$

,-

多岁的儿子林子安又突发心肌梗

死$咱们帮他们一下也是应该的% '这

是现场村民共同的心声%

该乡乡党委书记程怀峰代表党

委!政府捐款
)---

元 $村党支部书记

林峰捐款
"

万元$ 乡政府包村干部林

峰捐款
(---

元% 县农业银行驻村第一

书记李磊得知情况后$ 捐款
(---

元%

他们树立了基层干部的良好形象$用

自己的实际行动$ 把党和政府的温暖

送到困难群众的心中%

小学生林梦月的到来$ 使在场的

工作人员很意外!很感动% &我过年收

一点压岁钱$也尽自己的微薄之力% '

说着$林梦月把
(-

元钱投入募捐箱%

一个
"---

人的村$短短一上午就

募得善款
)&*++

元% 村党支部书记林

峰感慨地说$林寨村是省级文明村$民

风淳朴!团结友爱!弘扬正气$村民具

有互帮互助!人心向善的优良传统%

林峰当天中午就把善款送到医

院% &谢谢老少爷们% '收到爱心款$躺

在医院病床上的林子安泪流满面% 林

峰告诉他)&你要安心治病$ 以后有啥

困难$大家还会帮助你们% '
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记者 刘俊涛 通讯员 郜敏

今年春节期间$ 太康县农民过年

过出新时尚)竞相举办&村晚'$庆祝新

年的到来%

(

月
")

日$农历腊月二十八$在太

康县常营镇大昌行政村文化广场$记

者和
(

万多名群众一起$ 观看了一场

别开生面的&村晚 '---聚乡贤 !忆乡

愁!叙乡音春节联欢晚会%

从导演!主持人到演员$全是村里

的百姓% 这是大昌行政村自己举办的

&村晚'% &演员'的表演虽不专业$歌声

也不是那么优美$但是台上认真$台下

专心$ 精彩的表演不时引起观众的掌

声!喝彩声%

&这几年通过搞养殖和种植结构

调整$村民富裕了$对精神生活的要求

更高了% 村里建起了文化广场$成立了

腰鼓队!盘鼓队$没事时大家就聚在一

起敲敲打打乐呵乐呵% 有群众提出今

年举办一场晚会$大家一致赞成% '大

昌村村支部书记王德平告诉记者%

&往年农闲$大伙儿窝在家里打牌

聊天$今年忙着编节目!排练$劲头可

足了$

"(

个节目全是村民自编自演% '

晚会支持人!村民王国风告诉记者$这

些节目有歌曲!舞蹈!戏曲!小品等%

小品.婆婆也是妈/是根据村里孝

顺媳妇孙小燕的事迹编排的% 当舞台

上&晒'出几条又新又厚的花布面棉被

时$舞台下群众议论纷纷% &就是孝顺$

年年给婆婆套新被子% '

晚会通过现场投票的方式$ 评选

出最美创业人!最美捐资助教模范!最

美孝媳等
(%

名&最美大昌人'$进行了

表彰$披红戴花上台领奖%

村民许金领说)&希望明年春节村

里还能举办这样的晚会% '王德平当即

表态&一定不辜负大家的希望'%

(

月
"-

日下午$ 转楼乡举办了首

届春晚民间才艺大赛% 近
)---

名农民

朋友观看了演出% 参加演出的选手最

小的
%

岁$最大的
+*

岁$节目有戏剧!

小品!音乐!舞蹈!腰鼓和书法%

转楼乡民间艺人徐伟和太康县道

情剧团演员刘粉霞自编自演的小品

.我要上春晚/$以感恩父母!歌颂党的

富民政策为主题$ 一个个感人的画面

催人泪下$赢得了阵阵掌声%

转楼乡黄岗村经常下乡配钥匙的

农民蔡平均一段豫剧 .十八大会议召

开得好/荣获特等奖% 大赛共评出特等

奖一名$一等奖一名$二等奖二名$三

等奖三名$荣誉奖和鼓励奖
")

名%

现场很多戏迷和观众纷纷报名参

加下一次的民间才艺大赛%

据了解$ 太康县老冢镇孟庄今年

举办了第二届&村晚'% 清集镇举办了

一场以农民书法才艺展示为主题的

&村晚'% 符草楼!毛庄!城郊等十几个

乡镇!村举办了&村晚'$形成百花竞放

喜迎春的喜人局面%

太康县实施文化强县战略$ 打造

&文化太康'品牌$在
+,*

个行政村建

起文化大院$ 修建配套齐全的文化广

场$相继举办民间艺术大赛!新农村文

化精品展!农民书画大赛等$丰富基层

群众文化生活$摘取&中国道情之乡'

和&河南省书法之乡'奖牌%

&*村晚+贵在农民自编自演$自娱

自乐% 演出内容来源生活贴近实际$以

不同形式传播正能量$弘扬新风尚$农

民群众爱看% '太康县委常委!宣传部

长谢成营告诉记者$&这丰富了农村文

化生活$陶冶了农民的情操$进一步推

进了*移风易俗$树立文明乡风+良好

氛围的形成% '

新 春 走 基 层

日前!捐赠移交我市的退役
*&+

舰已经"屹立#在市国防教育园$ 据了解!这艘退

役的扫雷舰!舰长
,(

米!宽
.

米!在周口港经过逐步分解运送至国防教育园后恢复

原状$ 周口国防教育园是全国八大国防教育主题公园之一!是弘扬爱国主义精神%普

及国防教育知识的场所!拥有歼
*

型战斗机%歼教
)

飞机%东风二号地对地导弹模

型%

,"

式轻型坦克及高射炮%加农炮%榴弹炮等大型军事装备$ 记者 沈湛 摄


