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网络不应是谣言疯长的!伊甸园"

!

杨平

近期! 一些谣言借助网络流传!

有关部门依法处置了谣言制造者!引

发网上网下反思"

作为现代科技对人类的伟大馈

赠! 网络的神奇魔力迅速改变着世

界" 人们享受网络的诸种便利同时!

也不时遭遇网络衍生物#$$网络谣

言的侵扰甚至伤害% 从&抢盐风波'!

到&地震谣言'!再到&艾滋病人滴血

食物传播病毒'!等等!屡屡&发作'的

网络谣言! 不仅构成舆论的纷扰!也

加重着社会转型期公众的焦虑与不

安%

谣言并非始自网络!作为畸变形

态的&信息'!谣言自古即有% 汉时孔

融作诗谓&谗邪害公正'!宋代范仲淹

在(岳阳楼记)中也慨叹&忧谗畏讥!

满目萧然'!其中&谗'即谣言%鲁迅一

生备受&流言'陷害!更痛陈其&杀人

不见血'%或可说!谣言作为一种社会

病!始终与人类社会相伴!但网络谣

言! 因借助了现代媒介的传播因子!

其危害性与杀伤力甚于以往任何时

候%

网络是奇妙的世界* 鼠标一点!

环球风云尽收眼底+拇指一摁!指点

江山!议论时局" 一个论坛就是份报

纸!一个微博就是家电视台" 网络改

变着舆论生态!&言论自由'获得了空

前的沃土"人们身着马甲在隐形世界

&潜水'&拍砖'!欣悦于这个公共平台

的自由,开放和平等!却不知自身已

成为媒体传播的一环,一分子%

由是而论! 网络并非普通的公

共信息交流平台! 更兼具媒体的某

些强大功能% 而这一点!恰恰被许多

人忽略% 从善意角度讲!不少人将网

络视作意见表达的场所! 直抒胸臆!

甚至发发牢骚也无妨!但一切应以事

实为依据!这是公共场合发言&呛声'

的底线% 与此同时!林子大了什么鸟

都有! 也确有好事者或唯恐天下不

乱的人!恶意编造谎言谣言以惑众%

特别是在社会转型期! 现实的不确

定性及预见的模糊性!谣言作为社会

意识和情绪的&浮标'!极易在网络上

病毒般快速蔓延!加剧社会的不安和

恐慌%对此!公众已有太多的教训%近

年网络暴力时有发生!很大程度上正

是谣言始作俑者瞅准公众情绪的软

肋!将谣言贴上各种&标签'!轻者对

某个人造成人身伤害! 重者误导舆

论!造成社会割裂阶层对立!危及社

会安全%

谣言与真相有时就是一纸之隔%

人们常说&谣言止于智者'!但网络传

播瞬间暴发的&病毒'特征!已然打破

这一定规!世间固有智者!但等到谣

言被证伪时!病毒已伤及无辜% 若放

任谣言无所顾忌地漫游于网络!现实

中没有人可以独善其身% 正因为此!

依法加强网络管理! 惩治网络谣言!

这已成为目前世界各国的通例%连最

标榜&新闻自由'的美国!最近也有报

告称!&数字世界将不再是一个没有

法律约束的疆域'%

网络是人类的精神家园! 在这

里!人人都可当记者!做&意见领袖'%

在这个百花园里!谣言不能像野草般

疯长!理性的社会也不能被谣言牵着

鼻子走% 作为网民!当你到网络上发

声!事实上已扮演起&记者'角色!那

就请说真话! 至少不传播谎言谣言%

作为网络经营者!更应承担起媒体的

社会担当和职责!&秒杀'谎言!做谣

言&粉碎机'!这应是网络社会的基本

准则和公俗良序%

百姓声音百姓声音

客串记者画中有话画中有话

!专供中国"奶粉
是否!专骗中国"

!

苑广阔

据(深圳晚报)报道!近年来!价

格昂贵的原装进口婴幼儿配方奶粉

占领着市场! 但消费者几乎看不到

代表原装洋奶粉进口身份的出入境

检验检疫卫生证书原件% 更让人不

放心的是! 多家原装进口奶粉品牌

在原产国难觅踪影%

难怪 ! 有不少消费者怀疑 !有

一些 &专供中国 '的婴幼儿奶粉是

&专骗中国'% 客观地讲!进口商品

在原产国市场上很少见 !这并不奇

怪% 比如!一个奶粉品牌在本土只是

个小品牌!因为市场占有率很低!所

以难得一见% 再说!许多消费者并未

亲赴国外全面调查! 也多是道听途

说% 另外!索取不到商品的出入境检

验检疫卫生证副本 ! 可能只是经

销商疏忽所致 ! 毕竟只有极少数

中国消费者有索取相关证明的习

惯 %

其实!对&专供中国 '要关注两

个问题* 一是这些洋奶粉品牌是否

安全可靠- 二是一些在国外的非主

流品牌产品! 到了中国为何就成了

身价不菲的畅销产品-

第一个问题! 政府职能部门应

该利用技术,设备和职权!加强对这

些洋奶粉品牌的监管% 第二个问题!

国内乳企也需要就此反思% 为什么

一些国外市场上很不知名的品牌 !

在国内摇身一变就成为价格昂贵且

畅销的品牌
6

很重要的原因!在于国

内某些奶粉品牌问题频出! 辜负了

消费者的信任%

千名记者进工行

拯救!男孩危机"要找准病根
!

沂蒙客

男生缺乏阳刚之气的&男生危

机'!正逐渐成为一种社会现象% 近

日!上海有关方面正在酝酿打造第

一所&男子中学 '!此事引发争议 !

有人对这种用性别隔离的方式圈

养弱势群体的做法提出质疑!也有

人对改革的尝试给予肯定%
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即便遵循自然生长!不接受正

规教育!自身存在的荷尔蒙也会让

男生成为一个原生态的爷们% 但时

下的男生为何遭遇危机- 其解释就

是*其生长土壤改变了他们的 &基

因'! 并变得优柔寡断, 意志力薄

弱,耐挫力不强,缺乏社会担当%

首先! 罪魁祸首是家庭教育%

时下! 大多数孩子都是独生子!父

母娇惯!是当今社会通病% 然而!重

男轻女的思想!事实上还是根深蒂

固% 所以!一个男孩出生后!几乎形

同&小皇帝'!如同温室里的幼苗 !

风不能吹着!阳光不能晒着% 在这

样的&圈养'生长环境下!孩子自然

会缺乏社会担当的意识!自我生存

的能力 ! 以及抵御挫折的心理素

质!男孩如何不会变&伪娘'-

还有一点值得强调!即现在有

太多的家庭!母亲过于强势 !父亲

沦为小&羔羊'!女方动辄对男方颐

指气使的霸道行为与性格!也潜移

默化!影响着孩子的性格养成%

其次!与孩子的学校的日常教

育有关% 时下不少学校的教育!是

一种泯灭孩子个性的教育!整齐划

一的教育与听话才是好学生的标

准!让学生###无论是男生还是女

生!都变成了一只温顺的&猫'% 尤

其是!时下的学校###不管是幼儿

园还是小学!甚至一些中学 !孩子

面对的多是女老师! 潜移默化下!

男生难免会变得刚性不足,柔性有

余!缺乏爷们性格的养成%

第三 ! 由于家长过度溺爱孩

子,学校怕担负责任 !我们对孩子

缺乏有意识的挫折教育% 笔者从媒

体多次看到这样震撼人心的教育
:

在日本!每逢下雪天 !日本很多学

校会让中小学生脱掉棉衣!身着背

心在风雪中跑步 +在韩国 !中小学

会经常参加军训!在泥泞的沼泽里

集体&打斗',杠沉重木头..他们

在&逆境'里养成不怕挫折,勇于竞

争,敢于拼搏的顽强性格"

孩子的性格,气质与品行的养

成!更多的是来自社会潜移默化地

熏染!而非手把手地教育" 作为中

学生 !性格 ,气质基本定型 !单靠

充满 &男人味 '的课程教育 !恐怕

于事无补!充其量是一个假把式 !

无法从根本上唤醒诸多男生们已

经休眠了的阳刚之气" 所以!对男

生缺乏阳刚之气问题 ! 还得追根

溯源 !找准病根 !多管齐下 !方能

解决"

工行车贷!

一站式服务热情心细效率高
!先生 " 请问您办什么业务 "

需要我帮忙吗# $进入中国工商银

行周口分行个贷中心 " 身穿笔直

西装的工作人员笑脸迎接每位造

访者"并端来一杯热乎乎的茶水 %

接着"根据车贷程序 "细心查验每

份材料&&这是记者探访工行个

贷中心的场景%

为满足各层次客户的金融需

求"提高服务质量和效率"工行周口

分行专门在七一中路七一路支行二

楼设立了个人贷款营销中心" 为个

人客户提供一站式贷款服务%

!李哥" 他们的服务" 一个字

'好() 俺来贷款前"还认为他们不

好说话"想不到的是"不仅待人好"

办事也非常利索% $来自太康县城

的马女士说起中国工商银行周口

分行个贷中心的信贷员们"一个劲

地夸赞%

*李哥$是个贷中心主任李峰"

作为个贷信贷员的头儿"他从
"5!!

年初调入个贷中心"带领
;

名客户

经理"受理繁琐的个贷业务% 车贷

是他们的业务之一"客户都是大小

生意人"或者工薪阶层%

李峰笑称 "来的都是客 "这是

行里的纪律"也是个贷中心的头条

规矩% 信贷员工作理念+ *热情心

细"嘴甜腿勤"高效勤政% $他介绍

说"办理车贷业务有*直客式$ *间

客式$两种渠道"*直客式$是客户

直接向银行申请贷款到指定的车

商处购车"*间客式$是客户通过车

商到银行申请贷款"而个贷中心实

行一站式服务" 符合手续的车贷"

在
8

个工作日内审批%

*我和鲁姐找他"他很热情"端

茶寒暄"细心看我的材料符合条件

后"立即给我们办理了 "几天后我

就享受到车贷"将心仪的东风标致

开回了家% $马女士在太康做生意"

因资金周转紧张"一直拿不出现款

购车"靠租车打点业务 "拥有私家

车一直是她和家人的梦想% 年后"

她经朋友介绍"跑到周口博域汽车

销售租赁公司" 告之想贷款购车"

并看中*博域$销售的东风标致轿

车"*博域$ 经理鲁红也是个豪爽

人"当即答应帮她办车贷 "于是来

了工行个贷中心&&

像马女士夸赞信贷员服务好

的客户 " 记者在采访日内遇到
8

位"来自沈丘县老城的李先生是购

置翻斗车的"他说 "工行信贷员不

嫌弃他们农民"如此热心服务真让

人满意% 他们是人见人爱的好信贷

员%

*哈哈" 我们的客户都享受贵

宾待遇"没什么特别% $李峰谈起客

户对他们信贷员的好评"连呼不值

得说% 他说"中国工商银行周口分

行自从
"55<

年开办车辆贷款业务

以来"每年业务都翻番"

"5!!

年"做

了
=55

笔车贷业务"有购货车做生

意的"也有购轿车自用的 "很多客

户是县里和乡下的"特别是购货车

的"他们主要是做生意"很不容易"

每个客户背后都是一个家庭"发家

致富"带动一方"产生蝴蝶效应"客

户群以沈丘,太康为最多%

汽车时代的到来"给金融业催

生了车贷业务 " 工商银行适时推

出该项特殊业务"发展很迅猛 "目

前周口已经有中亚汽车销售有限

公司,诚丰汽车销售有限公司 ,金

虎汽车销售有限公司等
"5

多家车

商和工行周口分行建立了合作关

系 " 工行为他们提供一站式车贷

服务 " 为周口经济发展立下汗马

功劳%

!

记者 梁照曾 通讯员 闫云霞
"

!

那烂陀
!

文 陈春鸣
!

图

报载!山东省长姜大明近日告

诫官员!下基层调研要做到&走出

去,沉下去,钻进去'!&不要暴露官

员的身份! 可以说自己是报社记

者! 这样才能了解很多真实的东

西'"

官员想方设法了解民情!这种

精神十分可贵"&微服私访'就是一

个好传统"据说现在中央领导到地

方视察! 有时也会突然改变路线!

以便在&程序安排'之外!发现最本

真的一面"

&官员自称记者' 无疑挺有创

意" 但也要看场合" 万一对方要先

查记者证,采访函!或者&要上级部

门才接受采访'!可能就会碰钉"现

在不少人对记者戒备心也很重!所

谓&防火防盗防记者'!好些时候!

记者为探得真相!也同样要隐瞒身

份!甚至搞&暗访'"

官员肩负着洞察世情,运筹决

策之责"姑且勿论&扮记者下基层'

是否可行!值得反思的是!为什么

眼下求一个&真'字如此之难-是身

份隔阂,办事作风,工作方式!抑或

利益所系,信任缺失!才导致本欲

了解的信息只是&选择性'呈现!真

相屡屡被遮蔽-


