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部分车主已拿到赔偿金 高档新车车主称得不偿失

!

月
"#

日!暴雨中在京港澳高速被淹的
$!%

余辆车!被统一拖至丰台区大瓦窑附近的通达停车场内!等待领取"资料图片#$

每位车主获 !"""元出行补偿
!!!!!!

据了解!经首发集团"北京保监局以及交通

部门等多方共同协商! 最终制订出一份首发集

团和受损车主签署的协议#

协议中提到!在$

/

%

"!

&特大自然灾害中!暴

雨引发的洪水导致京港澳高速公路南岗洼路段

两侧护堤决口! 洪水在短时间内涌入高速公路

造成乙方车辆被淹受损' 鉴于乙方车辆进入甲

方管理的高速公路!甲"乙双方形成通行服务合

同关系!甲方作为收费公路经营管理者!依法按

照公平原则! 同意与乙方共同承担灾害造成的

损失'

赔偿方案对有商业车险与无商业车险的车

辆采取不同的赔付方式' 对于投保商业车险的

车主!由保险公司在车险责任范围内进行赔付!

在此基础上! 首发集团支付给车主全年的商业

车险保费!以及
"000

元的出行补偿'对于未给车

辆投商业车险的车主! 除补偿全年的商业保险

费和
"000

元外! 首发集团会委托保险公司按照

商业车险定损!之后再承担赔偿金额'

协议中还提出! 首发集团愿意分担乙方车

辆自身损失以外的其他损失!比如说!车内的财

产损失'

!

赔偿方案

!!

普通车辆
#次协商!差不多就算了"

!!!!!!#

月
!1

日! 吉利车主史先生第五次来到首

发集团!签署协议后!首发集团给予他
1000

多元

的赔偿费! 包括
"000

多元的全年商业车险和

"000

元的出行补偿' 史先生介绍!他的吉利车购

买不到两个月!购车时他为爱车上了商业车险!

保险公司定损后!为其赔付
/

万多元' $所有赔

偿拿到手后!我还亏几千块钱' &史先生说!由于

车辆是按照裸车定损!车辆购置税"车饰等部分

不在赔偿范围内!所以这部分是亏的'

据史先生讲述!车辆被淹后!他在京港澳高

速待了
2

天!之后
1

次到首发集团协商' $这件

事情上已经花了太多时间!差不多就算了&'

!

车主反应

!!

高档新车 赔偿离实际损失仍有差距
!!!!!!

据了解!受损的百余辆车中包括奥迪"路虎

等高档车!且使用年限均在两年内' 不少车主表

示!对于使用年限长!且价格不高的车辆来说!赔

偿方案基本能接受' 但使用年限短的高档车主

却表示!车辆购置税"车饰以及其他额外花费很

高!但得不到赔偿'

宝马车主尹女士不愿接受赔偿方案' 她介

绍!她的爱车刚买一个半月!购车花费
!0"

万元!

车辆购置税
!0

万元! 由于车型紧俏! 她还多给

13

店五六万!加上车内装修
1

万多元!她实际损

失达
!"0

万元之多' 扣除折旧费!保险公司定损

只有
40

万元! 首发集团补给商业车险接近
2

万

元'

按照现有方案! 尹女士只能获得
42

万元左

右的赔偿!离实际损失仍有差距' $再购新车时

我还要支出车辆购置税!上一趟高速!里外我要

多花三四十万元& '

尹女士说!她只希望对方把车价补齐!但目

前双方还未协商一致'

!!!!!!

%

!

&

&$

'特大自

然灾害中! 百余辆

途经京港澳高速南

岗洼路段的车辆被

淹$ 事发已过
&%

多

天! 受损车辆如何

赔付(

'

月
$(

日!首

发集团给出具体赔

偿方案! 部分车主

已经签署协议并拿

到赔偿金! 但高档

新车车主因对赔付

金额不满意 ! 未能

签署$

!!

方案

"

有商业车险

由保险公司在

车险责任范围内进

行赔付! 此外"首发

集团支付给车主全

年 的 商 业 车 险 保

费" 以及
"000

元的

出行补偿!

"

无商业车险

首发集团将补

偿车主全年商业保

险费和
"000

元的出

行补偿! 首发集团

还会委托保险公司

按 照 商 业 车 险 定

损" 之后再承担赔

偿金额!

运营方存过错
应按照实际损失赔偿

!!!!!!

据北京义贤律师事务所律师朱茂林介绍"车辆进入高速

后"双方建立合同关系! 高速运营方除允许车辆行驶之外"还

应该保障行车安全! 车辆在行驶中受损"运营方属于侵权方"

理应给予赔偿! 在高速运营方无过错的情况下"采用车险定

损的方式赔偿是合理的"如果高速运营方在其中存在明显过

错"则应该按照车主的实际损失进行赔偿! 按照车险定损"车

辆购置税以及车饰不包括在赔偿范围内#若按照实际损失赔

偿"如果车主提供发票"侵权方应该赔偿! 但是"购买车辆时

花的$紧俏费%"则都不在赔偿范围内&

朱律师表示"运营方应对高速路运营制订应急预案"并且

及时执行& 如果存在应急预案不到位"比如说在发现前方积水

后"收费站工作人员依旧放行"导致车辆拥堵被淹& 或者车辆遇

险后"迟迟未得到救援& 这都属于侵权方的明显过错"如果车主

不满意协议内容"在收集相关证据后"可向法院提起诉讼&

!

律师说法

配件短缺致维修缓慢
暴雨已经过去

"0

多天"不少车主发现"涉水受损的车辆

仍未维修完& 为此"北京市交通委相关负责人日前表示"各级

运输管理部门深入维修企业进行检查时发现"目前涉水受损

车辆修理的主要障碍是配件短缺"许多维修企业正从全国范

围内调集采购配件支援北京的涉水车辆维修&

暴雨后"北京受损车辆数量巨大& 据北京保险行业协会

统计" 截至
/

月
"1

日
"1

时" 全市机动车保险接报案已达

2!$4#

起"估计损失金额约
"5$

亿元& 相关负责人表示"涉水

汽车与普通汽车维修不同"它的维修周期长"工艺复杂"有的

甚至一两个月才能发现问题&

由于北京涉水车辆较多" 在维修中出现配件短缺的问

题"特别是汽车电器件"有
167

的车辆是电器件损坏"很多车

型主机厂出现供不应求的状况& 所以"很多车辆短时间无法

修复& 目前"相关部门已经组织在全国进行采购"号召外省企

业对北京进行支援& 同时"交通部门要求汽车维修企业及时

与车主进行沟通解释"取得车主的理解& )据*京华时报+,
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