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对于被山寨手机影响的一代

人来说! 对手机的各种吸费陷阱

心存余悸! 甚至影响了他们对手

机新业务的尝试" 殊不知! 移动

互联时代真的到了! 手机的消费

透明时代也真的到了"

提醒% 从首次入网开始

从
"#!"

年
!

月
!

日起! 首次

在移动开户入网的用户会发现 !

通话后会收到一条关怀提醒短信!

告知客户所订购的资费套餐# 包

月类增值业务及其资费标准"

王女士谈了男朋友后! 手机

号也变了 " 她加入了河南移动 !

是因为她的男友及家人都在使用

移动! $移动之家 % 自然少不了

这个 $新媳妇%! 他们共享着家庭

短号! 家庭福分" 王女士说! 移

动的关怀提醒无处不在! 入网如

此! 而每次到话费余额不足! 或

者流量快超标的时候! 同样会收

到移动的短信提醒"

从此以后! 王女士的生活就

发生了变化 ! 手机报 #

!"12#

交

通秘书! 她订购了很多增值业务!

感受着移动消费的一大特色& 透

明"

$每次订购包月类增值业务

或点播增值业务! 在首次扣费前!

都会收到
!##2+

扣费提醒短信 !

问我需不需要确认 " 如有疑义 !

可回复短信进行投诉或直接退订!

对客户退订的业务 ! 不予收费 "

真的让我们做到深思熟虑消费 !

不存遗憾"%

男友告诉她& $这叫 '业务

扣费! 主动提醒(! 移动从不让你

花冤枉钱"%

当然! 即使真的花了冤枉钱!

也不用着急! 河南移动继续实行

$收费误差! 双倍返还%! 凡是多

收# 错收的语音# 数据流量# 增

值业务等各类费用! 均予以双倍

返还"

充值% 延期更从容

预存了全年话费! 而手头上

还保存着快过期的充值卡! 这样

一度抓狂的童鞋有木有)

相信有过相同经历的人还不

在少数" 不过! 从
"#!"

年
!

月
!

日起! 就不用发愁了***新发行

的充值卡有效期由
"

年延长至
1

年! 已发行未到期的充值卡有效

期自动顺延
3

年! 让用户消费更

从容"

"#!"

年第二季度起! 移动

公司新推出的预付费产品! 不再

设置费用的有效期"

除此之外! 河南移动为用户

提供了多达
+"

种充值方式的选

择! 包括手机充值卡# 空中充值#

网上充值# 银行托收# 自助终端

充值# 短信充值# 电话充值! 总

有一款适合您"

查询% 退订更无忧

在本次河南移动发布的消费

举措里! 有一条! 大家都不陌生!

$

####

查询! 自由退订%"

这项透明消费举措已经影响

了很多人的手机使用习惯" 陈先

生就是如此! 在感受到自己哪个

月话费开支异常时! 他都会随手

将
####

发送给
!##2+

! 随即收到

!##2+

罗列的他所使用的业务清

单! 按照序号排列"

按照提示! 客户可直接回复

序号! 退订到截至目前除套餐内

包含业务外所订购的包月类增值

业务"

据统计! 截止到
"#!"

年
"

月

底 ! 河南移动
####

查询量已达

+###

万次! 客户查询后累计退订

!##

万笔业务! 平均每天有约
!+

万客户使用该项服务" 此次再次

推出该项措施! 就是希望更多的

客户知晓和使用! 确保客户订购

业务的知情权和选择权" &晓宁$
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晚报记者 朱东一

本报讯 随着中秋#国庆$双

节%假期的结束!市民的生活回归

常态" 昨日!记者从市高速交警支

队了解到!今年$双节%

,

天假期 !

市区
-

条高速
*

个站口出入车辆

多达近
!.

万辆!创历史新高"

市区高速公路

出入车辆近
.(

万辆

据了解 !同比往年 !今年 $双

节%相连假期较长!又加上长假期

间高速公路首次实行$七座以下小

客车免费%政策!使得高速公路车

流量猛增" 数据显示!

$

月
3#

日至

!#

月
4

日 & 宁洛高速入站车辆

1341"

辆#出站车辆
1312#

辆!大广

高速入站车辆
!!554

辆#出站车辆

!"25$

辆!商周高速周口北入站车

辆
""4"!

辆# 出站车辆
"3"1#

辆!

商周高速周口西入站车辆
12$5

辆#出站车辆
151+

辆" 长假期间!

周口市区
-

条高速
*

个站口出入

车辆总数高达
!22$5$

辆" $出入车

辆数量大增主要是因为假期里高

速公路首次实行'七座以下小客车

免费(政策!其中私家车占出入车

辆总数的
2#6

" %民警说"

发生交通事故同比下降

采访中!不少自驾出行的车主

报怨&$路走着很顺心!就是雾比较

可恶"高速公路上的浓雾都是一段

一段的! 雾大的时候能见度不到

/"

米" %记者从市高速交警支队事

故科了解到!长假期间发生交通事

故同比下降!周口市辖区内的高速

路段共发生
""

多起交通事故!均

未造成重大人员伤亡"

据有多年处理事故经验的民

警说&$驾驶员遇通行条件不良时!

未减速慢行和保持安全车距是导

致事故的主要原因" %

每
)

分钟热线电话响一次

采访中记者发现&市高速交警

支队指挥中心的热线
"5

小时有人

值班!长假期间平均每
3

分钟热线

电话就会响一次" $这些热线多是

咨询路况信息的!有相当一部分驾

驶员不经常跑高速!对高速路况不

太熟悉" %值班人员说"

另外!记者还了解到 !长假
2

天出入车辆超过
!2

万辆! 那么短

的时间内出现这么大的车流量!高

速公路仍畅通有序!其中最重要的

原因就是高速交警在$背后%努力"

周口市高速交警支队相关负责人

介绍&$同比以往!事故发生率降低

很多" '双节(期间!市高速交警支

队民警全体无休!出动警车
$+#

台

次!巡逻里程达
"41##

公里!查处

突出交通违法行为
3"##

起! 确保

了今年'双节(在假期长#车辆多的

情况下! 高速公路安全# 畅通#有

序" %

线索提供 常守振
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昨日是中秋'国庆(双节)长

假结束后的第一个工作日# 市公

安局文昌派出所交巡警大队在周

口市区查获一辆超载*校车)+ 该

*校车)核载
..

人%实际载客
BC

人%超员情况严重, 据了解%我市

目前已经出台校车审批程序和管

理办法% 但仍有一些学校不顾学

生安全%超员载客, 今后%市区内

将严查违规校车%确保学生安全,

晚报记者 朱东一 摄

龙都网友*人心肉长)

现在什么都涨 ! 以前酒席一般

5""

多元一桌!现在涨了很多了" 送给

新人的红包要不要跟着涨#

龙都网友*洒落一地的阳光)

本来我们是让加班的! 可是在
.

月
"$

日下午!领导又不让加班了!当

时无比高兴! 在家美美地呆了
2

天"

我一个好朋友中秋节都没在家过!加

班了也是正常工资!这让人情何以堪

啊$

龙都网友*

;DEFE

)

%双节&长假!但凡是景点!都是人

山人海! 大家都戏说现在出门都是看

人去了'长假产生了惊人的消费力!今

年又有一部分景点门票降价! 再加上

高速公路不收取费用! 造成了交通紧

张! 各个景点接待人数也都超过了极

限!大大降低了休假质量(可是短假大

家又嫌时间短!休息不足!玩得也不够

尽兴' 不知刚过完长假的大家怎么看

呢#

龙都网友*川汇达人秀)

长假后遗症!你有吗# 吃得多)睡

得多)游乐多)疲劳多的*四多&行为!

你有吗#

龙都网友*三川之水)

昨天带孩子到东新区看了周口
-

个标志性建设项目!体育中心大气!绿

化美化都很好(文化艺术中心庄重!图

书馆和展厅内容很丰富! 真正成为假

期市民和青少年休闲娱乐学习的好去

处'相比之下!文昌生态园简直就是垃

圾场!杂草丛生)垃圾乱飞!到处是打

场晒粮的!开车都过不去!呼吁有关部

门加强管理! 给假期市民和青少年休

闲娱乐提供一个好去处'

龙都网友*再试一次)

从郑州回来的外甥! 想吃光荣路

上一家蒸饺丸子!谁想那家没出摊!我

们顺着路往北走! 发现路边一家也卖

这个!吃的人还不少!我们也就在那吃

了些'一共
*

个大人
-

个小孩!吃得挺

香'谁知第二天一早!我就在儿子的哭

喊声中醒来'他既发烧又想呕吐!吓得

我头发要竖起来了!忙帮他穿衣下楼'

谁知我们刚到楼下!外甥也醒了!少气

无力!一问!原来一夜拉肚子
1

次!早

没了气力' 赶快带俩孩子到诊所挂上

水!又打了退烧针'想起昨天妹妹一家

也吃了!外甥女不知病没有!一问!她

们一家出门去南边旅游了! 说没发现

什么症状! 只是外甥女拉肚子了!轻

度!想必她昨天吃得少!没啥大事' 经

过一天的治疗! 儿子) 外甥才把烧退

了' 晚上
,

点! 妹妹从安徽打回来电

话!说外甥女发烧了!问怎么办# 我赶

快说一定要按食物中毒治!要快退烧!

然后用什么什么药'

唉+早知地摊上的食品不能吃!还

是管不住嘴'希望大家以此为戒!以后

少去吃地摊'


