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晚报记者 朱海龙

求助人张女士!由于我不会操作

自助存款机!银行工作人员帮我存款

时! 操作失败!

!

万元只剩下
"##

元!

$%##

元被存款机"吞#了$银行却让我

等
"

个工作日!希望%海龙帮办&帮我

把钱尽快要回来$

昨日上午!接到张女士的求助电

话后!记者立即赶到位于周口市区中

州大道邦杰集团对面的这家银行"

#我来存钱!一位工作人员告诉

我可以用自助存款机" $张女士对记

者说!#我没用过!不想去!但她说可

以帮我操作!我才同意% $

张女士介绍! 她要存
&

万元!在

工作人员的操作下!第一笔
!

万元顺

利存好" 可存第二笔
!

万元时!自助

存款机却显示操作失败!放钱处只剩

下
"##

元!

$%##

元不见了"

这下可急坏了张女士!但银行工

作人员却不急!让她
"

个工作日以后

再来查询" &要么是机器故障!要么是

工作人员操作失误! 为什么要我等
"

个工作日' $张女士很不理解%无奈的

她只好要求银行出具书面证明!但却

被拒绝了%

帮助张女士操作存款的银行工

作人员黄女士解释!自助存款机出现

失误很常见!有时候会&吞$钱!有时

候会&吞$卡!需要等一段时间才能拿

回来% &我们银行有规定!这种情况需

要等
"

个工作日!查明后才能取钱% $

记者表示要采访相关负责人时!

黄女士又说!他们已经打开自助存款

机!两个工作人员正在对账!半小时

后就能把张女士的
$%##

元找回来%

当日中午! 张女士电话告诉记

者!她已拿到被&吞$的
$%##

元%
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市民卢先生在周口市区大庆路拾到两张证件"证件资料显示失主名叫高冲"淮

阳县豆门乡高庄村人"请失主看到后与本报联系"拿回自己丢失的证件#
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晚报记者 张 燕

本报讯 &你看这茄子多新鲜!

我买了三个还不到
!

元钱%$市民王

女士指着刚买的蔬菜对记者说% 昨

日! 记者走访周口市区的大型超市

和集贸市场发现! 新鲜蔬菜的价格

有所下跌!鸡蛋价格较之中秋(国庆

&双节$前也回落不少%

新鲜蔬菜很便宜

&苦菊每斤
#54$

元(菜花每斤
#5:;

元(紫甘蓝每斤
#5$$

元(上海青每斤

#54$

元( 小白菜每斤
#5:;

元)*$记

者在市区一家超市看到! 秋季蔬菜

大量上市!不仅卖相好!而且价格便

宜!引来不少市民选购%

大量新鲜蔬菜在市区七一路一

家蔬菜批发市场也随处可见%&现在

白菜(萝卜已经大规模上市!价格比

其他蔬菜都便宜%土豆(洋葱的价格

较去年有所上涨%$一位蔬菜批发商

告诉记者!&白菜( 萝卜每斤的批发

价还不到
#5&

元% 土豆(洋葱由于产

地受到雨水侵害而歉收! 价格较去

年有所上涨% $

他分析!如果天气持续晴好!我

市蔬菜的价格短期内不会有太大的

变化%但随着天气的逐步转凉!蔬菜

种植户的种植成本提高! 价格会有

所上涨%

鸡蛋价格也降了

记者走访市区超市和集贸市场

了解到的信息还显示! 鸡蛋的价格

也降了!每斤价格在
:5"

元左右!较

之&双节$前下降了不少%

记者在市区一家超市看到!正

在促销的柴鸡蛋价格与之前相比!

每斤便宜了近
!

元%但是!这并没有

引来太多市民购买%&家里平时的需

求量不大!虽然价格降了!但我也不

会买太多%$正在挑选鸡蛋的市民赵

女士说%

市发改委有关工作人员介绍!

目前正值蛋鸡产蛋高峰期! 鸡蛋供

应量充足!预计在一段时间内!鸡蛋

还会大量上市! 蛋价应该也会有小

幅下降%
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