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小型 !"#争抢 $%后
本报综合消息 从去年年底开始! 各汽车

品牌推出的小型
678

也陆续上市! 无论是外

观"价格都相当的鲜明!这些小型
678

针对的

消费群体均是
9:

后人群#对此!有汽车专业人

士就表示! 小型
678

将是未来汽车市场里的

主流产品! 而且也必将被广大的消费者所接

受$

新上市品牌多为小型
!"#

去年年底!随着长城
;<

%广汽三菱劲炫"

别克昂科拉等小型的
678

抢先上市后! 福特

的翼虎也即将要上市$ 上市的这些车型!均是

小型
678

!它们有着一个共同的特点!那就是

特别年轻化!价格也较低$

近日!记者试驾了别克最新推出来的小型

678

昂科拉!虽然比昂科雷要小一号!但却相

当精致!

=1<>

的车型! 无论是上坡再或是走连

续弯曲的山路!都相当容易!而且底盘也相当的

稳$

对于众厂家不断推出都市紧凑型
678

!

有汽车专业人士认为!这是一种突破$ 在国内

汽车市场里! 小型
678

目前还没有真正的对

手!也可以说有很多对手!因为这个价格段本

身的竞争已经相当激烈$ 而这些小型
678

凭

借其品牌强大的技术力量和雄厚资本!做了第

一个吃螃蟹的人$

小型
!"#

优势明显

&年轻就去
678

'是昂科拉的口号!已成

了很多年轻人的梦想!而广汽三菱的劲炫所打

的广告也是针对
9:

后的消费群体$

新近推出的这些小型
678

! 他们都有着

一个共同的特点!价格都相当的吸引人!而且

在近两年来
678

盛行的岁月里!这样的
678

让想拥有汽车的人一下子就完成了两个梦想!

一是拥有了汽车!二是拥有了
678

$

据了解!小型
678

的价格约在
?

万元
@=A

万元不等$ 其中自主品牌价格最低!其次就是

合资品牌!价格基本在
=5

万
@=A

万元之间$ 这

个价格确实是吸引了一大批低收入的消费群

体!因为他们购车的费用并不高!但是!又想拥

有一辆
678

! 因此! 新推出的这些小型
678

也就成了他们的购车首选$

对此!有汽车专业人士表示!从近两年来

的车型消费中可以看出!消费者对小型
678

诉

求较大!尤其是一些合资品牌!像昂科拉瞄准希

望张扬个性的年轻消费者!而他们也是近些年

来汽车消费群体中增长最快的!他们的特点是

对于这种全新级别车型的接受程度要更快$

也有汽车专业人士认为!不管是小型
678

的产品特点!还是市场定位!这些均与年轻消费

者有紧密联系! 各厂家如此定位用户群也与近

些年来购车人群比例的快速变化有关! 可见年

轻的汽车消费群体已成为重要组成部分$

调查!近八成消费者喜欢小型
!"#

记者近期也去
<6

店做过一个简单调

查(有近八成的消费者认为!小型的
678

离

地间隙更高!通过性较好# 还有近五成的消

费者认为小型
678

价格相比高级
678

更

低# 也有近三成的消费者认为小型
678

个

性张扬#

无论消费者是如何看待小型
678

车型

的! 但是这个产品所针对的消费群体都是
9:

后的消费者# 他们的性格与小型
678

更有着

相通性!张扬又不失大体#

&最重要的是这些小型
678

在造型上无

法表现出粗犷硬派的风格! 因此! 这些小型

678

都很小巧时尚!呈现出可爱的基调# 确实

是比较实用# '有接受调查的消费者表示#

"钟宏连#

三问汽车!三包"疑虑

消费者苦等了
9

年的&汽车三包'终于正

式出台! 并将于今年
=:

月
=

日起正式实施#

对于这个&千呼万唤'的政策!众多的亮点!以

及向消费者倾斜的力度!都让人激动不已#不

过!要在执行中确实保证消费者的利益!还有

一些现实问题存在争论#

$%

销售者应否承担责任$

据&汽车三包'规定!三包责任由销售者

依法承担!销售者依照规定承担三包责任后!

属于生产者的责任或者属于其他经营者的责

任的!销售者有权向生产者%其他经营者追偿#

对于经销商而言! 汽车生产企业往往比

较强势!经销商往往不愿意得罪#如果说涉及

简单的修理经销商还可以应对! 那么涉及换

车%退车时!经销商先行赔偿消费者后!遇到

追偿难该如何处理#

参考(据了解!美国的)柠檬法*将责任直

接作用于汽车制造商!避免出现推卸责任"追

偿困难等情况$同时!对于更换的条件更为苛

刻$ 比如!如果缺陷涉及制动"转向等方面的

严重安全缺陷!制造商只有一次维修机会$

&%

鉴定难题如何解决$

虽然&汽车三包'中规定!家用汽车产品

三包责任发生争议的! 消费者可以与经营者

协商解决+ 可以依法向各级消费者权益保护

组织等第三方社会中介机构请求调解解决+

可以依法向质量技术监督部门等有关行政部

门申诉进行处理$但是!目前车主维权时经常

出现&鉴定难'"&索赔难'的情况!而主要原因

是我国专业的汽车质量鉴定机构数量少!鉴

定费用高!让消费者望而却步$因为少则数千

元多则数万元的鉴定费用!一旦维权失败!车

主极有可能自己承担这部分费用$

参考( 加快独立权威的第三方鉴定机构

的建设!对汽车产品质量作出公平"公正的鉴

定!是对于&维权难'的解决办法之一$ 不过!

第三方机构如何建立"收费标准参考依据"如

何保证权威性" 国家出资还是私有制等都是

现实难题!需要作出科学合理的安排$

'%

违规处罚是否过轻$

&汽车三包'中规定!违反者处以的罚款

最高额度为
"

万元$有业内专家指出!目前主

流车企的年销量都在
=:

万辆以上!自主品牌

的价格一般在
?

万元
$=:

万元左右! 合资品

牌和进口品牌的价格一般在
=:

万元以上!最

高
"

万元的额度并不高! 有可能对部分车企

构不成威慑力$

参考(对于&汽车三包'的处罚力度过轻!

虽然目前还没有明确的结论! 但是可以参考

国内汽车的召回制度$如果企业存在&瞒报'"

&拒不召回'等行为!将被处缺陷汽车产品货

值金额
=B

以上
=:B

以下的罚款$ &虽然单车

处罚额度也并不高! 但是召回往往都是按批

次进行! 少则数十辆! 多则上万辆! 而最高

=:B

的处罚力度!对于企业的震慑力很大$ '

业内人士表示$ %刘卓&

广告


