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买票难!退票也难" 如果原票丢失!根据

铁路部门的规定!必须原价购买一张新票!并

乘坐这趟列车!直至完成旅程后!才可持证

明!将新买的车票退掉"有退票的乘客对此大

为不解#既然是实名制购票!所有信息理应齐

全!何以退票还如此$不近人情%&

从铁路部门的角度考量! 退票制度设计

得如此复杂和'功利%!一是可以堵住'黄牛

党%凭一张身份证多次购票的寻租空间!二是

减少大规模退票造成的运力浪费和利润流

失"这样的出发点不能说错"'黄牛党%的空间

越小!作为稀缺资源的春运车票就越容易达

到尽可能的分配公平和价格稳定(在客运常

年亏损的情况下!铁路部门也需要考虑盈亏

问题"

不过!从乘客的角度考量!把退票搞得如

此复杂!未免显得过于粗放" 首先!乘客既已

购票!就应视为与铁路部门的营运合同生效"

除非特殊情况或特别约定!购票者理应拥有

'后悔权%!有权利退票"这也是通常的行业惯

例"

其次!收取退票手续费本身!已经体现了

对于失误者违反合约的'惩处%!以及对新增

管理成本的弥补" 再用复杂程序'为难%退票

者!多少折射出了行政管理的痕迹"

再次! 即使我们对抢票者的行为认定有

违公平!但是!对其退票的'惩处%!也不应由

其他没有'占票%的合情退票者分担" 由于每

个乘客都可能遇到各种各样的原因退票!因

此!这种不合理惩处的普遍实施!实际上只是

降低了营运者的管理成本! 但却提高了所有

乘客的成本"如果能把为退票付出的精力)时

间都换作可量化的钱! 就会发现这类似于强

行加价*

那么! 在春运的特殊国情以及铁路运力

有限的情况下!如何既能方便群众退票!又能

防范住$黄牛党%或$占票族%不利用这一便利

牟利或过多占有票源&

有人说!在方便退票的同时!应该规定春

运期间一张身份证最多购买一次同一方向的

火车票* 通过限制性购票措施达到抑制占票

冲动和$黄牛党%活动的目的* 这是令人遗憾

的想法!试想一下#哪种商品是通过限制需求

达到供需平衡的&

如果不把售票视为专权牢牢攥在自己手

里!而是选择有市场品牌的企业分利合作!那

么为了赢得售票业务! 合作企业就会提高包

括快捷退票在内的服务水平*此外!经过正当

程序适当提高退票手续费用! 同样可以起到

抑制投机的冲动*

方便乘客退票!不存在技术障碍!怕的是

思维不愿意突破*
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山东省聊城市东昌府区人民法院副

院长赵耀彤一直想公开自己的家庭财

产!但妻子的阻挠却让其纠结* 其妻所在

机关福利优厚! 而自己的做法等于把妻

子单位往火上烤* 赵耀彤觉得没法过道

义这一关! 妻子也对此放话出来!$你公

开!就离婚%*

官员财产公开是无法阻挡的历史趋

势!这一点早已达成共识!但对此有顾虑

的官员妻子未必是少数!以$离婚%来要

挟官员别公开财产的妻子也非个别* 所

以! 需要正视的是# 如何将官员妻子的

$阻力%变成推动财产公开的$动力%& 变

$公开就离婚%为$不公开就离婚%呢&

可以说! 制度性和法律性安排官员

财产公开是一种最有效的方式* 不仅有

利于提升效率+避免'自下而上%方式的

'中间停顿%或产生'反复%!也会真正打

消官员的侥幸心理或顾虑心态, 如果有

关方面能看到民意和公众吁求! 早日落

实官员财产公开制度! 来自于妻子的阻

力也将不复存在,

财产公开制度会力挺大量的想公开

却有顾虑的官员主动公开, 相信当官员

公开财产成为一种义务和法律责任的时

候)'不公开% 就要追责或当不了官的时

候!一些官员妻子的抱怨和不解)甚至是

'公开就离婚%的要挟就不会存在了, 真

到了那个时间! 也许官员妻子反而会以

'离婚%为由来督促官员们财产尽快公开

了,
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自中央提出'八项规定%)'六项禁令%等

要求以来! 各地官办会议和活动大操大办)

大吃大喝等现象明显改观, 眼下年关渐近!

廉俭作风能否经受住新的考验!无疑是关系

作风转变取得切实成效的又一道严肃考题,

'廉不廉!看过年%!这话着实简单而深

刻, 岁末年初历来是聚会活动)吃喝送请的

高峰期!一些单位和个人常常借此慷公家之

慨!由此滋生出'舌尖上的浪费%)'人情中的

糖衣炮弹%等乱象!败坏着党和政府形象!也

腐蚀着社会风气, 近年查处的一些腐败案

件!就不乏在节日期间大肆'张嘴%和'伸手%

的丑恶面孔,

挡住年味包裹下的感情投资!扭转借年

关过度消费的惯性!对于领导干部党性原则

和品质作风是莫大的考验, 刹住这股久遭诟

病的吃喝风)浪费风和腐败风!对深入持久

开展转作风活动!可谓意义重大,

一段时间以来!各地酒局少了)会议短

了)迎来送往的负担轻了!作风转变显而易

见!备受社会肯定, 不过!就在中央三令五

申)领导同志率先垂范的背景下!近来仍有

一些地方曝出三公消费挥霍浪费的丑闻, 为

逃避监督将公款吃喝的'战场%从酒楼转向

私密场所!或以个人名义订单订台来掩盖公

款挥霍!一些地方领导干部甚至对曝光的负

面典型报以同情态度, 如此种种!都表明转

作风绝非易事!在这样的重要节点更得经受

考验,

转作风是一项严肃的政治任务!重在持

之以恒!不能囿于一时一地!也要重视防微

杜渐!不能容忍以各种借口搞变通)打折扣!

切不可让节庆) 年关等成为放宽要求的特

例!并为此而疏忽和懈怠,

法纪有约束! 公众有关切! 期待纪检监

察)新闻媒体和社会公众形成合力!使官场廉

俭风气能够经受住'年终考%!更使廉洁自律)

厉行节俭成为广大党员干部的自觉行动,
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山西省忻州市纪检部门近期对'保德县

价值
/

亿余元国有煤矿
"0+$

万元卖掉%事件

相关涉事人员作出了处理!给予时任矿长张

明孩留党察看处分!其他两名责任人同样受

到党内处分!另有两名责任人作书面检查,
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亿余元国有资产
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万元贱卖! 真不

知是慷慨呢还是无知& 而对相关责任人竟然

只给予党内处分)留党察看!如此轻描淡写!

更不知道是宽容呢!还是纵容& 这或是近年

来国有资产流失严重的内因之一,

物权法明确规定!滥用职权!玩忽职守!

或者违反国有财产管理规定!造成国有财产

损失的!应当依法承担法律责任, 保德县国

有煤矿资产严重'缩水%的背后!有没有合谋

私分或者利益输送!需要彻查, 就此!忻州市

纪检部门没有权力草草结案,
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讨千元工资! 需办
'

个证(

%

次反映情

况!工作人员却来一句'

%

次还嫌急!还有
/&

多次的呢%-.这是沈阳几位农民工的讨薪

遭遇, 尽管中央三令五申不准拖欠农民工工

资!可有些被欠薪者仍频繁遭遇'弹簧门%,

集结在'讨薪难题%上的血与泪!俨然是

世态的剪影, 讨薪需办
'

种证!是讨薪难的

又一个注脚, 农民工讨薪!提供工资被拖欠

的证据!或有必要!但要办
'

个证!委实太过

繁琐,

有些农民工文化程度偏低!'劳动合同%

'考勤卡%等!完全隔绝于他们艰涩的劳动语

境(许多农民工的用人单位不规范!用人不

签合同! 解雇不依凭据..所以说! 将办
'

种证作为立案前提!将举证责任推到农民工

身上!实则铺就了讨薪路障,

近年来!针对讨薪难的制度设计+政策

补全!确在完善, '恶意欠薪罪%着地!清欠风

暴频频刮起!对欠薪现象有所震慑, 但它弱

化了讨薪难的振幅!却难以给其画句号, 从

讨薪总跟 '眼球效应 %联袂呈现 !不难看出

'讨薪困境%仍是农民工的生存境遇写照,

将矛头指向执行疲软!或是反思'讨薪

难%时的惯性归因思路, 申诉手续太折腾!流

程漫长!完全可删繁就简!延伸服务链条, 但

也应看到!劳动监管流程与用工现状存在脱

节, 当农民工盲流化生存!游离于'合同制%

之外!其权益也就处于裸露岩层, 如何填补

这块'保障真空%!对用工者加强约束!尤为

重要,

'需办
'

个证%!抬高了维权门槛!也隔断

'打捞沉没的声音%的路径, 减少人为设障!

多为维权铺路!才能粘合信任!让讨薪褪去

'悲怆%的灰暗色调!让尊严皱痕被抚平,
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近日!一个名为/狂妄的政协委员0的视

频在网上热传! 密云县政协委员李昕被

曝向酒店员工爆粗口, 事后!密云县政协召

开紧急会议! 撤销李昕密云县政协委员

资格,

这个政协委员的资格被撤销! 并不冤

枉, 视频中!李昕曾对酒店人员叫嚣#'我

让你开就开!不让你开就不开!你信不信, %

虽然他解释那是酒后失言! 原因是酒店服

务态度不好! 但此举显然与政协委员的身

份不符!背离了政协委员的素质要求,

政协委员的职能是民主监督+ 参政议

政!但民主监督本身并不是一种行政权力!

针对的对象主要也是各级领导机关! 而非

一般的社会机构, 退一步说!如果一家餐饮

企业存在服务问题! 也不该以这种方式进

行'监督%, 李昕这么做!实质上是利用自

己的政协委员头衔!对企业进行威胁恐吓,

这表明! 李昕不仅混淆了政协委员的职

能定位! 而且还把这当作一种可以肆意而

为的权力,

像李昕这种当了政协委员却还搞不

懂身份职能的人!也非个例, 现实中!认为

当个政协委员就掌握了一定权力者有之 (

把政协委员当作绣花枕头者有之( 还有的

人则把政协委员当作一种荣誉奖赏! 却忘

了肩负的责任( 更有人以为搞个政协委员

当当! 一旦违法犯罪便可拿来当作 '挡罪

牌%, 或许正因存在这样的社会现象!李昕

才敢于 '酒后吐真言 %!在公共场所撒泼

逞强,

类似现象的出现! 也与一些地方在邀

请+推荐政协委员上程序不严谨!对政协委

员的约束力不强密切相关, 不难看到!公众

对有些人何以能够成为政协委员感到不解!

对一些政协委员的言行也感到困惑,如前阵

子彭丹+周星驰等明星担任政协委员!闹得

沸沸扬扬!就是一例, 这并不是说明星不能

担任政协委员!如果在政协开会期间又是迟

到又是缺席!如何履行好政协委员的职能&

政协委员不是绣花枕头!当上政协委员

更不等于戴上了'权力手套%, 政协委员能

否履行好职责!不仅关乎政协形象!而且涉

及宪法规定的我国基本政治制度能否正常

有效运作这一重大主题, 因此!各地民主党

派+ 人民团体切不可把推荐政协委员视如

儿戏!而地方政协在推选政协委员时!也不

可把这当作过场!更不可私相授受!把政协

委员的头衔当作一种赏赐,

对于李昕一事!密云县政协的回应颇

为及时, 借此事件!希望今后在政协委员的

产生程序上能够严格把关+找对人选!避免

再次出现'政协委员酒店撒泼%这种让政协

蒙羞的事件,
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