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近两年!电商网站的迅速崛起给了家电

实体卖场很大压力 ! 似乎线下卖场有沦为

"体验店 #的趋势 !即在卖场体验商品 !线上

成交$ 从今年五一的情况看!家电卖场促销

力度超过往年!大有"扳回一城%的架势$

其中!国美和苏宁领衔的家电连锁卖场宣

传阵势最大!国美宣称将在五一期间开展买赠

活动!包括金条&
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英寸液晶电视等"重量级礼

品%$ 并行的秒杀活动中!彩电&冰箱&洗衣机&

空调全场
/

折!厨房电器&生活电器全场
7

折!

手机&数码&电脑全场
8

折$ 北京国美总经理刘

永刚表示!此次五一黄金周的特惠让利!将为

更多消费者带来实惠$苏宁方面则早在
9

月
.:

日就已经启动了五一促销活动!开展了"预交

.;

元!换取
7;;

元兑换券%等活动!据了解!仅

9

月
.:

日当天!北京苏宁线上线下销售总进账

便已超过
6

亿元!销售额同比增长
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!创近

年来单日销售历史新高$ "平时不好说!但是这

次五一!网上一定没有店里便宜!赠品也没有

卖场多$ %一位苏宁卖场销售人员告诉记者$
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虽然苏宁和国美积极布局线下实体店面

促销!但同时没有放松电商线上销售!毕竟在

电商领域!国美和苏宁的"江湖地位%远远没有

实体店那样稳固$ 目前来看!国美苏宁在线上

采取的是先声夺人的策略!通过微博等多重手

段进行线上促销宣传!"挑战& 挑衅% 京东&淘

宝&天猫!意图从气势上压倒对手$ 随后一号

店&腾讯易迅跟进!大有掀起新一轮价格战的

意味$

出乎意料的是! 京东这次似乎并不接招!

甚至公开表示不会盲目跟进价格战!淘宝最近

则干脆将重点放在了打假上!看起来电商界这

两大寡头已经恢复冷静$不过事实似乎并不是

如此!记者从京东商城看到!"京东家电!五轮

联促%的活动正在开展!并伴随有返京东券的

活动$同时天猫也正在开展名为家装家电五一

抢先购的活动$ 可见虽然没有大张旗鼓的宣

传!京东&天猫还是暗中较劲!毕竟五一这一家

电促销旺季的诱惑确实很大$

FJKL!"#$M+

6;.6

年! 对于家电市场来说无疑是近几

年来最冷的寒冬!市场销量&销售额出现较大

幅度负增长$进入
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年!种种迹象表明家电

市场似乎有回暖迹象$ 据中怡康预测!今年五

一市场将延续市场利好! 走出一轮上扬的趋

势!五一前后三周
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月
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日
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月
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!液晶

电视销售预计为
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万台!五一前后三周销量

占全年销量
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以上$ 冰箱销售量为
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万

台!同比增长达到
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'洗衣机销售量为
05;

万台!同比增长达到
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'空调销售量为
807

万台!同比增长高达
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中怡康品牌总监左延鹊表示!
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年外

部宏观环境较好!新型城镇化加速!家电行业

稳定回升!受"国五条%的影响!近期一线城市

二手房交易飙升!这将有效刺激家电行业在短

期内的业绩增长!五一黄金周期间!考虑到节

能补贴政策即将截止!消费者抢搭末班车的心

理将刺激需求加快释放! 种种利好因素表明!

五一黄金周掀起了新一轮的家电销售热潮$
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面对商家"热情似火%的宣传攻势!今年消

费者似乎要冷静很多!大部分消费者对于五一

促销持观望态度$ 一位姓张的网友向记者表

示!去年"
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%电商大战时!就因为被疯抢狂

潮冲昏了头脑!买了很多包括家电在内的电子

产品$ 后来发现!很多商品平时的销售价格与

活动没有区别!甚至部分产品还趁着打折促销

涨价了!今年五一对于所谓的促销!他不太感

兴趣$ 记者卖场走访发现!前来选购的消费者

对于各种五花八门的促销手段也有了 "免疫

力%!"卖场促销还是降价最实惠! 起码我能上

网比比价格!他们(卖场)这个返券那个送赠

品!搞不清到底值多少钱!为了花掉返券还要

买本来不需要的东西!赠品也无法折现%$正在

卖场咨询家电的王小姐说$

家电行业资深人士杨帆认为!此次消费者

对于五一促销大战的冷静也在情理之中!在经

历了去年*
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%&*光棍节%造节促销之后!对

于商家的大肆宣传已经麻木!特别是在去年电

商价格战中部分商家的虚假促销!伤了消费者

的心$ 其次!近几年来以旧换新&节能补贴&家

电下乡等政策的持续刺激!已经透支了部分消

费能力!目前市场需求还是偏弱$*如果近期对

家电产品有刚性需求的消费者!面对商家的促

销!一定要有一颗平常心$ 家电产品的价格趋

势长远看一定是降的!如果近期用不上或者可

有可无的产品!即便遇到促销!也要慎重考虑!

最好事先选定型号!并追踪一段时间价格变化

趋势!不要轻信促销!随便更换自己不了解的

型号$同时货比三家!做到线上线下同步比价!

保证买到价格真正便宜的商品$ %杨帆说$
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购买家电产品和其他的商品一样!都要精

挑细选$ 但是有时候!家电卖场的导购员忽悠

技术也是一套接一套!致使原本立场坚定的消

费者逐渐动摇意志$ 那么在购买洗衣机的时

候!我们应注意哪些方面呢+

一#产品外观

在卖场里!很多销售员都会从产品的外

观开始进行美述 $ 如产品外观采用了什么

钢琴烤漆啊!采用了香槟金色啊等$ 其实我

们应该坚定自己购买产品的用途 ! 然后根

据自己的喜好和预算 ! 来购买喜欢的款式

和外观颜色 $ 毕竟洗衣机你不会放到客厅

正中央 ! 没有必要为亮丽的外形和颜色而

多买单$

二#节能产品

如果你预算够多!那么购买节能产品是上

上之选! 毕竟这类产品能大大减少能源消耗$

如果你预算不是很充裕!那么在确定需求的同

时! 可以把目光转移到二三级能效等级产品

上$因为节能产品一般都会比普通产品贵上千

元!而节约的电能和水能!在你使用的前五年

未必能弥补回来$

三#变频电机

其实变频电机就是通过改变电机的转速!

来达到最大化的利用率$变频电机具有以下优

点,

.@

具备有启动功能$
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采用电磁设计!减少

了定子和转子的阻值$

0@

适应不同工况条件下

的频繁变速$
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在一定程度上节能$ 目前大部

分产品都采用了变频电机!而且随着技术的成

熟!变频电机将会普遍使用$所以!勿被销售员

精彩绝伦的描述而迷失了主见$

四#面板材质

什么铝制面板!不锈钢材质等!其实想告

诉大家的是! 最好的制作面板材料是工程塑

料$ 工程塑料具有使用温度范围大!热膨胀系

数小!还有高强度&高机械模数&低潜变性&强

耐磨损及耐疲劳性的机械性质!更重要的是工

程塑料要比金属材料轻$ 所以!好多前端科技

产品均开始采用工程塑料为材质$

五#杀菌功能

桶杀菌技术的洗衣机!还是考虑得比较周

到$ 但是仅靠洗衣机的自身自洁和杀菌功能!

是远远不够的$衣服还是要经过太阳自然光的

照晒后!才能有效灭菌$ 而且洗衣机还要定时

人工清洁!才能有效避免二次污染$

六#容量

对于洗衣机的容量!要本着够用就行的原

则$ 如果三口之家用!
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就足够了!切

不可为了追求洗涤容量而浪费预算$况且大容

量洗衣机!放在家中也相对比较占位置$
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