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!今年下半年"家电业下行通道已经确

立"家电业销售额下降幅度预计会在
#$%&

'$%

之间 " 部分品类的下降速度会达到

($%

#$

随着家电市场全面回归到!零补贴%时

代"

'$#)

年下半年的家电业走势再度引发

市场和企业的关注$日前"中怡康市场研究

公司副总裁彭煜在接受记者采访时给出上

述预测$

奥维咨询助理总裁张彦斌在接受采访

时也表示"!我不看好家电业今后一段时间

的发展"未来市场出现
#$%&)$%

增速是不

可能的"因为外部经济环境不支持"家电保

有率在最近几年也显著增长$ %

下跌或超出想象

自
'$$*

年以来"国家出手将家电产业

的发展纳入政策扶持轨道之中" 这也被认

为是今年上半年家电市场出现!触底反弹%

的动因" 却不能扭转下半年市场下滑的走

势$

在彭煜看来"!今年下半年市场下滑已

成定局"明年是否还会延续这种下行走势"

有待
*

月份的时间窗口来判断" 但接下来

各个家电企业应该做的就是减缓下滑的速

度%$

就目前来看"彩电&冰箱&空调&洗衣

机&热水器五类家电"过去几年均受到了政

策性扶持$ 而油烟机&燃气灶&电饭煲等厨

卫生活类小家电却一直未能获得政策的扶

持$ 彭煜认为"!市场整体下滑幅度至少在

#$%

以上" 部分品类下滑可能会超过
($%

甚至
+$%
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张彦斌也指出"!目前" 城市市场属于

更新型市场"农村级市场属于增长型市场$

但城市更新换代速度并不快" 而家电下乡

政策的退出对农村市场冲击较大" 因此整

个产业存在增长动力不足的问题%$

春江水暖鸭先知$ 家电业下跌趋势已

提前在零售市场得到反应"记者了解到"自

'$#'

年初开始至今年上半年"全国及区域

性家电连锁企业均出现!关门潮%$

中国家电商业协会副秘书长吴咸建也

透露"!今年前
+

个月" 我国家电消费市场

回暖迹象明显" 预计下半年整体市场或将

延续低速增长水平" 个别企业将出现跑赢

市场基本面的可能$当然"也可能出现个别

家电零售企业受去年关店等因素影响"出

现大幅下滑%$

利空已多于利好

在家电业
'$#)

年下半年下跌通道确

立的背后" 正是近年来维持我国家电业快

速扩张的利好因素锐减" 多重不利因素正

在袭来$

!短期来看"宏观经济走向扑朔迷离"

长期来看"经济增长平稳趋缓$经济环境对

家电产业的影响存在滞后性" 但消费行为

对于经济走势却存在前瞻性%" 彭煜认为"

外部经济环境对消费者的作用立竿见影"

从而对接下来的家电市场产生冲击$

除了外部经济走势的趋缓" 近年来国

家政策退出引发了家电消费市场空档期$

!因为政策刺激下提前透支大量消费需求"

从而会对接下来的家电市场发展造成很长

一段时间的空档期" 必然会引发市场销售

停滞或下滑%"彭煜还认为"与家电紧密相

连的房地产市场政策调控还在延续" 这也

是不利因素$

张彦斌指出"!相对于刚退出的节能惠

民政策" 家电下乡政策的退出对于家电企

业的影响更大$农村是增长型市场"正处在

推广普及初期"消费者对价格敏感度很高"

政策退出让位企业后"增加了拓展难度%$

与利空因素频频来袭相比" 当前摆在

国内家电企业面前的利好因素也并非没

有$家电上游原材料的价格持续走低"或将

给经营压力骤增的家电企业一丝 !喘气空

间%$

!
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年上半年"家电原材料价格全

面下行"虽有阶段性反弹小涨"但远不及长

时间下跌%"产业在线分析师吴辰辉分析指

出"在家电主要原材料中"钢材价格已快到

底部"震荡稳固后"金九银十有望重现"但

巨大的产能过剩将限制其行情发展$ 铜的

供应增加"下半年国内铜价走势将偏弱"表

现为先抑后扬" 运行区间为
+

万元
&+,+

万

元$铝价格表现会相对平稳些"受成本支撑

下跌空间不大" 受供需矛盾的影响上涨受

压$塑料市场主要随原油价格波动"下半年

原油价格下跌的可能性大" 塑料的价格则

表现为弱势震荡$

吴咸建则认为"!对下半年市场走势应

持谨慎乐观态度" 无论是全国性或者是地

区性家电连锁企业"不会重演
'$#'

年全行

业大面积可比门店负增长的情况%$

筑底后伺机反弹

'$#'

年行业最艰难的时期都过去了"

家电业在今年下半年的下跌并不可怕$ 因

为消费者对于高品质家电的需求还很多"

家电品质&技术&材料的改进创新空间也没

有止境$

在市场经历短暂下滑的背后" 当前家

电市场正步入一个新的转折阶段' 从较长

一段时间(

#&)

年)来看"国家消费刺激政

策到期结束" 有利于家电市场竞争重新回

到*消费方式主导&消费者主导&家电厂商

主导%的自主运行的正常轨道$

对此"吴咸建认为"*当前政府引导 &

企业主导促消费阶段已经到来$ 同时"从

长远来看 "新型城镇化 &中西部崛起 "以

内陆二三级城市& 乡镇为增长亮点的住

宅市场" 仍将催生家电消费新需求 $ 此

外"护理家电&美容家电&家居环境家电&

水家电等科技驱动" 智能节能驱动的家

电消费品个性化 &高端化 &品质化 &时尚

化趋势" 也必将带来消费升级和巨大的

消费潜力%$

在
'$#)

年中国(重庆)区域家电连锁

发展高峰论坛上" 海尔集团白电副总裁孙

京岩指出"从家电市场长期趋势来看"制造

商和零售商之间并不存在博弈关系和根本

的利益冲突" 因为最终决定市场份额的裁

判是消费者$ *目的只有一个"以适合的价

格&适合的方式"提供适合消费者生活需要

的产品和服务%$

美的集团国内市场总监王金亮则指

出"*未来的市场增长" 取决于企业能否满

足消费者价值$ 同时"还要提升经营效率"

从工厂到消费者手里" 谁效率高谁就有优

势%$

最近几年来" 我国家电产业转型升级

已初见成效' 中高端产品销售比重显著提

升"曾经的低端市场份额不断减少+产品能

效门槛持续提升" 能效等级从五级提升至

三级" 且一直处在动态上涨轨道之中+空

调&冰箱&电饭煲等大小家电产品通过结构

调整"产品售价显著提升"部分产品均价上

涨达到
#$%!'$%

左右$
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审计署日前公布的审计公告显示" 有
)(*

个项

目单位挤占挪用&虚报冒领*三款科目%资金
#",#-

亿元$尤其是在去年
"

月起实施的节能惠民政策中"

有
*

家知名企业骗取节能家电补贴近
.$"'

万元"其

中"格力电器骗取金额最高"达
'#+-,-"

万元$

早在几年前" 有关家电企业骗补的事件便已见

诸报端$但由国家权威部门来公布审计结果"这还是

头一次$ 截至目前"在这些涉事的违规企业中"除个

别企业有所回应外"大多数均选择沉默$

*这种情况显然与政策设计的初衷不符合$ %国

务院发展研究中心市场经济研究所副研究员漆云兰

在接受记者采访时表示" 一方面我们应从政策设计

和监管方面找原因+另一方面"企业更应反省的是"

在追求赢利目标之外"如何兼顾好企业的社会责任"

如何建立和培育起可以让政府和消费者依赖的诚信

体系$

中国电子商会副秘书长陆刃波在接受记者采访

时"用*企业不能什么钱都挣%这句话表达了同样的

担忧$ 他说"一个上市公司最重要的是信誉"企业若

没有了诚信"*如何让公众相信你的产品质量过硬,

如何可以放心购买你的产品, %

制度漏洞及违法成本低

家电行业补贴政策出台的主要背景是
'$$*

年

的金融危机"目的是拉动市场需求和产业转型升级$

*在当时国际环境不好的背景下出台短期补贴政策"

客观上对拉动消费市场起到了很好的作用$ %漆云兰

表示"包括
'$$.

年推出的最新一轮节能家电补贴的

实施"其政策含义与市场经济的运行规律并不背离$

只是在执行过程中出现了一些问题" 一定程度上削

弱了其政策效果$

为什么企业骗补现象会如此普遍和容易, 专家

们认为"这首先要从制度设计上找原因$处罚力度是

否不够,犯罪成本是否太低,在陆刃波看来"这些*理

由%均会为企业*投机%提供便利机会$

根据节能补贴的发放流程不难发现" 节能家电

的补贴形式并非是由国家将补贴直接发到消费者手

中"而是由家电生产企业或销售商先行垫付"国家再

根据企业上报的节能家电销售数量" 将补贴发放给

企业$ *只要在数量上多报"便能获取利润"加之监管

上并不严格"使企业或经销商做假变得很容易$ %陆

刃波说$

此外" 家电产品的节能标识也是由企业自行粘

贴的"原本无法进入补贴行列的产品贴上节能标识"

就可摇身一变享受节能补贴$这样"企业或经销商不

但可以骗补" 消费者和国家更为非节能家电产品花

费更多的*冤枉钱%$ 而企业则通过虚报节能家电产

品销量以获补贴"其操作成本很低$

漆云兰认为" 除应考虑政策在制定和设计之初

是否严密之外" 很重要的一点就是执行过程中的监

管"如是否有监管部门定时抽检"定期发现问题并及

时修正+每个环节可能出现的问题"是否都有相应的

监管应对等$

企业应反思自身诚信体系

从上世纪九十年代发展至今" 我国家电行业已

发展为成熟产业"在陆刃波看来"家电行业可能是市

场化程度最高&竞争最充分的行业$

漆云兰也认为"近年来"家电行业的消费市场发

展旺盛"在产品上也不断推陈出新$ 而
'$$.

年开始

实施的节能环保家电补贴"更为企业调整产业结构"

促进产业升级提供了良好的机会$*此次审计署曝光

的部分家电企业丑闻" 说明企业不但没能抓住机会

加速自身发展"还令企业的信誉受到很大影响$ %漆

云兰表示"作为企业"尤其是被点名的知名家电大企

业"更应认真反省"要建立起政府和消费者对企业的

信任$

陆刃波也表示" 对企业通过投机赚取国家补贴

款的行为"相关部门应完善制度漏洞"并加大处罚力

度$ 需要时"司法部门更应介入$ 而企业更应通过此

事进行反思并加强自律$ 陆刃波表示"*值得注意的

是" 在违规企业的名单中" 很难找到外资企业的名

称"外资企业同样享受中国的家电补贴政策"为什么

外企基本上没有出现这种情况呢, 这也是中国家电

企业需要思考的问题$ %

至
+

月
)#

日"国家节能补贴政策正式结束$ 至

此"家电下乡&以旧换新&节能惠民等近年密集推出

的家电消费刺激政策全部退出市场$陆刃波认为"未

来家电市场发展将更平稳"竞争更公开"家电企业竞

争也将转移到品牌&研发水平和销售渠道的竞争$企

业应尽快跳出*扶持依赖症%"通过积极参与全球市

场竞争"获得更大发展$

漆云兰表示"补贴政策结束后"企业会以敏感的

姿态及时调整以适应市场" 一个行业的发展最终也

只能依靠其自身$ !中经"


