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!街道办事处用的小车"一个月油费要

!"#$

元"按照正常的耗油量"小车每天要跑

将近
$%"

公里
&

这街道办事处的领导也太忙#

太辛苦了吧
'

$一名市民向记者爆料"称长乐

航城街道公车油费让他吃惊%

市民口中的!领导太忙太辛苦$"明显是

讽刺鞭挞的味道% 因为公车的费用早已大大

超出正常的费用范围"其中的猫腻就像纸根

本包不住火一样% 在追究相关人员责任的同

时"公车制度的改革亦是迫在眉睫%

有道是&街道能有多大地"每月驱车两

万里'不是领导忙不迭"定是硕鼠玩猫腻%另

有诗为证&公车就是潇洒"从不担心油价% 月

底会计报账"还能落点零花%
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信用卡客户可能只有几元钱没有按时还"

或者不小心晚了两三天还款"却要承担!全额罚

息$" 这一饱受诟病的信用卡规则如今正在改

变% 从
*

月
(

日起"(中国银行卡行业自律公约)

正式实施"按照要求"各银行要为客户提供信用

卡!容差容时$服务"即允许持卡人在还款时有

一定宽限期或小额不足清偿额%

!容时$指银行为持卡人提供至少
)

天的还

款宽限期"持卡人在宽限期内还款"应视同按时

还款*!容差$ 指持卡人在到期还款日后账户中

未清偿部分小于或等于
(%

元时"应视同全额还

款"未偿还金额自动转入下期账单% 显然"!容差

容时$服务是一项人性化举措"对于信用卡客户

是一个利好消息%

信用卡!容差容时$当然是一个进步"但是"

仅仅
)

天还款宽限期# 区区
(%

元不足清偿额"

这种进步是非常有限的% 正因如此"!容差容时$

服务并没有赢得多少叫好声" 许多网友仍对信

用卡!全额罚息$耿耿于怀% 而我对此的看法可

能有点!另类$&一方面"信用卡!全额罚息$虽让

人讨厌" 但并非全然无理* 另一方面"!容差容

时$ 服务虽是有限的进步" 但它打开了一道缺

口"为信用卡市场注入了竞争因子%

!全额罚息$虽有其合理性"但并不影响各

银行!大方$一些"以更多人性化服务提高市场

竞争力%

(%

元#

)

天的!容差容时$只是底线要

求"各银行可在此基础上延长还款宽限期#提高

不足清偿额度% 比如中国农业银行已将!容差$

额度确定为不高于账单金额的
(%9

%

可以看出 " 坚冰已被逐渐打破 "!容差容

时$犹如一个竞争因子"搅活了信用卡市场"激

活了银行业的竞争% 只要这样的竞争因子更多

一些 "竞争舞台更大一些 "银行业改革就能够

开花#结果%
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住建部!爽约$"全国住房信息联网系统难

产" 根本原因可能在于地方政府出于利益考

量"不愿积极配合%

住房信息联网大限已过"公众预期详实而

完整的住房信息"再成幻影% 根据住建部官员

在不同场合透露的信息" 这一系统从
8"("

年

开始启动"到
8"(8

年
2

月"已经完成了
:%

个

主要城市的联网%本来"按照住建部的设想"在

今年
2

月底"再完成全国
!%%

个城市的住房信

息联网工作%而现在"计划的时间已过"这一工

作渐渐陷入了停滞%

应该说 "既然短短两年时间 "能够完成

部分一线城市 #省会城市在内的
:%

个城市

住房信息联网 " 这就意味着技术方面不存

在难度 % 这也是何以住建部当初计划在一

年内 " 就把剩余的
:2%

个城市联网的重要

原因 %

现在看起来似乎是住建部!爽约$了"未能

兑现诺言% 不过"最根本的可能还在于地方政

府出于自身的利益考量"多数不愿配合快速地

实现住房信息联网% 因为这一系统一旦!大联

网$成功"将会对住房市场带来一系列的深刻

影响%

住房信息系统之所以重要"一来其采来的

数据信息"可以为楼市调控提供参考%比如"中

国到底有多少存量住房"空置率多高% 二来这

是征收房产税的前提%房产税计税的核心就是

家庭的住房套数和面积"如果连每户具体的房

产数都搞不清"房产税也就很难全面启动% 而

从客观效果来看"房产税征收之后"势必能够

遏制投机性需求" 有可能压制房价的上升空

间"这就动了地方政府的利益!奶酪$% 三是联

网之后" 让一些官员的住房信息一览无余"可

算是变相的官员财产公开% 在!房叔$#!房嫂$

事件曝光后"自然会让一些官员不高兴%此外"

住建部无法直管地方住建委"也造成了住建部

或许有些力不从心%

虑及这些既得利益"住建部之前也采取了

!安抚$策略"承诺这些数据"仅用于宏观分析"

且住建部不设房屋产权查询端口"亦不拥有查

询权限"个人住房信息的查询权"仍保留在地

方政府+++相当于向地方政府!喊话$"这些数

据信息既不会用于反腐" 也不会有其他目的%

但是依然遇到了消极应对"足见他们对住房信

息联网之后"可能对一些人的自身利益产生巨

大影响%

面对这些阻力"只能设法解决% 比如"有

关方面应尽快推动不动产登记条例的起草%

有法可循" 才能明确地方政府及相关部门的

法定责任"不联网就意味着违法% 另外就是大

力推行问责制"哪个地方若是消极应付"坚决

追究相关人员的责任% 唯有从制度层面保驾

护航"住房信息联网系统的建设"才能取得实

质性推进%
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近日"在河北保定市一所大学"年仅
8%

岁

的女大学生常亚男从宿舍楼
()

楼跳下% 警方调

查发现" 她把两年的学费都用于网购护肤品和

衣服"还从亲属处借钱% 常亚男在遗书中称"一

切都属自作自受" 不想再承受欺骗亲人和让亲

人失望的罪恶感%

有过经验的人都知道"网购有网瘾% 人产对

工具理性的过度依赖"对网购的过分推崇"对人

们的日常生活造成空间挤压和形式异化" 产生

一些非理性的消费行为%

这一次"一位年轻的女大学生"以生命的代

价"再一次叩问网购的爱与痛% 这位农家子弟"

为了塑造身体上的!女性美$"大量购买化妆品

和服装% 这样的消费显然超越了她的消费能力"

于是"学费便成为网购的!钱袋子$% 只不过"纸

终究包不住火"在收缴拖欠学费的压力面前"她

以极端方式来告别世界%

逝者已矣"人们很容易习惯性地先入为主"

将!罪与罚$的板子打在网购上% 然而"网购只是

一种工具"并没有对错之分*问题的关键在于人

们如何运用网购"以及在面对困境的时候"应该

如何去应对%

网购成瘾的常亚男" 既无法填补学费 !亏

空$"又无法面对亲友"紧张#焦虑#悔恨等消极

情绪不断累积"!容不下自己有任何污点$的她"

选择了纵身一跃% 从这个角度上说"生命之链的

断裂是心理健康教育的缺失%

一百多年以前"著名社会学家迪尔凯姆以

实证研究为基础 " 写出了彪炳史册的 (自杀

论)"将自杀分为利己型 #利他型 #失范型和宿

命型四种% 从已有的资料来看"常亚男沉溺网

购难以自拔" 以透支和欺骗来维持超前消费"

面对学校的催缴"担心真相水落石出的她背上

沉重的心理包袱 "走上了越轨的道路 "是一种

失范型自杀%

如果学校针对转专业学生的日常管理能够

!无缝对接$"如果在家庭教育和学校教育中能够

多关注孩子的精神世界和心理发育"如果父母和

子女能够平等对话#坦诚沟通"这起悲剧或许就

能避免% 让我们以此为镜"在反思中前行吧%
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2

月
)%

日下午"河南荥阳市

发生一起车祸"一辆从小巷往大

路上拐的电动车"被一辆大型水

泥罐车碾到轮下"被撞的女子被

卡在车轮下 "连声喊疼 "并央求

!不要碾死我$%

对这一事件" 更多人其实带

有猜测的因素% 我们没有更精准

的内容证明当时司机是怎样想

的" 这位司机师傅并没有像被碾

压者担忧的那样实施!撞伤不如

撞死$% 这一事件中我们看到的

是社会正能量"在事件现场"有人

拍照"也有人主动伸以援手% 这

不正是社会风气并非那么!岌岌

可危$的显著证明么'

诚然" 现实生活中确有撞伤

后又碾压致死的事件"也正是这

些极度恶劣#无人性的事件让车

轮下的弱者不得不发自!不要碾

死我$悲情呼号% 然而"丧心病狂

者必然只是极少数"绝大多数的

司机救助他人的责任和义务是完

全具备的%

对于!不要碾死我$哀泣"公

众不必过度解读和放大% 前一段

时间校园凶杀案事件后流行的

!感谢不杀之恩$有过度夸大的成

分"有杞人忧天的炒作成分% 时

下"某些人确实信仰缺失"个别无

德无良事件似乎经常出现"但一

些发达国家的!文明$"也不是一

两天建成的% 社会发展转型期的

焦虑"进而引发一些社会负面问

题在所难免%但归于人性的良知"

永远属于主流%善良#正义#关爱#

信任等人类普遍具有的价值观"

不可能因为一两起恶劣事件就破

坏殆尽% 一些恶劣的!标本$"反

而会激发出人们更多的觉悟和良

知"会激发人们更多的维护社会

正义公平的自觉%

当然"喊出!不要碾死我$或

有不得已的理由"解决这种潜在

的不信任或焦虑"不仅需要在道

德上正面指引"更需要一个制度

或法律方面的!匡扶正义$% !见

死不救$反而获得!好处$"!撞死$

反而比!撞伤$损失更小"这显然

是制度性缺失% 因此"让制度构

筑的更科学完善"让无良者无空

子可钻"不仅对于弱者权益是一

个真正的呵护"对于社会道德水

准的整体维系也将是极为必要

的%

全国住房信息联网!难在哪里

!"#"$%&'()*+,-.

/012345%

16789:

;<0=4%>?@ABCDE

FGHIJKLM

画中有话画中有话

百姓观点百姓观点

社会热点社会热点


