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随着我国成为世界汽

车消费第一大国!全球汽车巨

头抢滩中国市场!车内饰污染严

重超标的现象早已不是个案"作为

每天都会密切接触的产品!车内污染

严重威胁着车主及其家人的健康!但从

一项项被曝出的消息可以看出!部分车企

在车辆内饰环保选材方面做得远远不够"

车内空气污染问题的成因主要是车

内饰材料释放的挥发有机物超标!通常这

些超标的物质对于驾乘人员的健康有很

大的影响!而这些污染源主要是在产品的

生产制造过程中产生的"

调查显示!不少品牌新车的车内污染

物含量较高!但在使用一段时间后会出现

不同程度的下降!这也是为什么新车大多

味儿比较大" 多数卖家会说那是车内皮革

的味道!所有车辆都有!开着车窗#车门放

几天就好了"

事实上!车内产生异味的来源通常有

几个方面!包括车身零部件中的有害物质

没有得到充分释放!内饰的装饰材料中含

有苯#甲醛#丙酮和二甲苯等" 虽然一些车

辆使用一段时间后!随着有害物质的挥发

车内异味会减少!但专家指出!这个过程

中车内驾乘人员的身体已经受到了侵害"

汽车业内资深专家苏晖表示!$车内空

气污染发生在汽车的生产过程中! 在车辆

生产出来之后再去治理的方式并不合适!

且治理效果极其有限! 不能从根本上解决

问题"因此!汽车生产企业应对车内污染治

理承担第一责任%"
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据了解 ! 车企在宣传时都会强调自家

的产品安全环保 !谈到内饰污染话题时 !更

是反复强调绝对不含多环芳烃 " 但从多个

机构的检测结果来看 ! 国产车辆方向盘的

多环芳烃检出率接近
*++,

!只是含量高低

不同"

由于我国尚没有车辆内饰多环芳烃含量

的相关标准!所以即便检测出来的数值超高!

相关车企也不会受到任何处罚"

不过!车内空气污染问题已经开始引起

业界及有关部门的重视 " 去年
-

月
*

日 !

&乘用车内空气质量评价指南 '(以下简称

&指南')国家标准发布 !这只是指导性的行

业标准!并非强制性法规 !不具有法律约束

力!难以给汽车生产商形成足够的压力 !但

却表明车内污染问题已经受到越来越多人

的关注"

车内空气质量安全和食品安全一样!与

老百姓的生活息息相关" 全国标准化技术委

员会秘书长尹建军表示!&指南' 只是一个推

荐性的标准!这类标准不具有强制性!任何单

位均有权决定是否采用! 违反这类标准不构

成经济或法律方面的责任"

汽车分析师贾新光也认为!&指南' 从一

定程度上使消费者在车内污染的维权上有了

依据!但因为不是强制性标准!所以还不能从

实质上对车内的有害物质进行抑制" 因此!在

政府相关部门还没有出台强制性标准之前!

汽车内饰污染的控制关口仍落在车企的采购

标准上"

$欧美等国家在改善车内空气质量方面!

更加注重从源头把关! 对内饰材料有严格的

强制标准" %贾新光说!相关法规缺失使得车

内空气质量控制难度大! 相关部门应尽快出

台强制认证标准! 对那些不自觉的车企加强

监管!确保消费者健康"

尹建军表示!虽非强制性标准!但作为推

动汽车工业绿色低碳环保发展进步的规范性

文件!&指南'具有一定的现实意义!国内汽车

的使用环境和条件变化太大! 很难有一个具

有可比性的内外部检测环境! 因此制定强制

性标准难度较大"
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记者在采访中发现! 虽然由于缺乏相关

法规! 对于车内污染严重的车辆和相关车企

不能进行相应的处罚! 但在一次次车内污染

物超标数值被公布后! 相关品牌的公众信誉

度出现了不同程度的下降! 消费者对于此类

不负责任的车企也表现了极强的不满"

一项调查显示! 在知晓某些车型内饰多

环芳烃超标后! 所有消费者均明确表示绝对

不会购买* 而对于该品牌旗下其他污染物不

超标的车型!
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的消费者也表示不再考虑*

对于$该品牌产品质量提升!环保达标后是否

会购买% 的问题! 五成消费者选择了 $不确

定%#两成消费者选择$绝对不考虑%#三成消

费者选择$可能会买%!选择$一定会买%的消

费者为零"

据了解! 卖方市场带来的汽车产品长期

供不应求! 让部分汽车厂商轻而易举地在中

国市场上攫取了巨额利润" 中国消费者自我

权益维护意识薄弱由来已久! 再兼之国内相

关行业标准的缺失和监管制度的落后! 一些

车企为实现利益的最大化! 带来国内市场的

车型减配# 降低品质和检测标准的事情就会

时常发生! 而选择价格便宜但质量无法保障

的车内材料!已经成为公开的秘密"

虽然我国尚没有车辆内饰污染检测的强

制标准!但无论是从消费者健康角度!还是从

品牌形象方面考虑!车企都应该加强自律!做

有社会责任心的企业公民" 在尹建军看来!控

制车内污染应该从生产厂家入手! 对进入车

内的每一种材料都进行严格的质量控制" 在

国家层面!要及时出台相关的强制性法规!监

督汽车生产企业必须严格履行企业社会责

任!选择绿色健康的材料!认真对待车内空气

质量问题"

$车内污染关系着车主及其家人的健康!

但考问的却是企业的诚信和良知! 那些以损

害消费者健康换取更多利益的品牌! 早晚会

被市场淘汰" %贾新光说"
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认证是以德国产品安全法 (

$#$

)为

依据!按照欧盟统一标准
./

或德国工业标

准
01/

进行检测的一种自愿性认证! 是欧

洲市场公认的德国安全认证标志" 虽然
#$

是德国标准! 但欧洲绝大多数国家都认同"

而且在满足
'(

认证的同时! 产品也会满足

欧共体的
2.

标志的要求"

#$

标志是被欧

洲广大顾客接受的安全标志!通常
#$

认证

的产品销售单价更高!但却更畅销" 也就是

说! 通常
#$

认证不但可以提高销售额 !而

且还能提高该产品在欧洲顾客心理上的市

场定位"

多位专家认为 ! 汽车车内空气污染的

问题迟迟难以得到车企的重视 ! 跟国内汽

车消费文化还不成熟有很大关系 " 由于消

费水平与发达国家相比仍有距离 ! 所以国

内消费者在购车时往往更重视产品的配置

和价格!而忽略车内空气质量这些细节" 不

少车企由于没有严格的法规约束 ! 对此的

重视度也就不高" 即便消费者不重视!一个

有长远发展目光的车企也应该自律 ! 这样

的车企才能获得尊重 ! 赢得更多消费者的

喜爱"

!北商"
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