
太平洋寿险扶沟支公司
及时支付重疾客户 !"万元理赔款

!谢谢 "太感谢了 "真是 #平日注入一滴

水"难时拥有太平洋$啊% &

#$!%

年
&

月
#%

日"

太平洋寿险扶沟支公司行政经理谢菊霞在短

期内将
'"

万元理赔金送到客户王某手中%

王某于
($$)

年
"

月投保太平洋寿险!万

全人生'如意安康&重大疾病保险"保险金额

*"

万元%

(+!%

年
"

月"扶沟支公司业务主管接

到客户电话报案" 获知客户王某因突发冠心

病在郑大一附院住院并做冠状动脉搭桥手

术% 接报案后"扶沟支公司及时向中支理赔部

联系并工作前置性地做好相关理赔工作% 根

据保险合同条款显示" 该客户符合重大疾病

申请条件" 于是公司赔付给客户王某人民币

!"

万元理赔金%

太平洋寿险温馨提示( 心脏疾病多发于

夏秋交替之季" 这样季节的特点就是气温降

低" 昼夜温差大" 对于体质弱的病人易患感

冒"进而引起心脏病的严重后果"建议大家平

时多注意锻炼身体"增强体质"注意保暖"避

免感冒发生" 对于已经发生心脏病的病人建

议定期检查身体"一旦出现症状加重"要及时

就诊% !王允"

!"!"

年
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泰康人寿 *&年庆推出 >?@客户就医绿色通道高端服务
国内知名医院不好进' 知名专家不好请'

著名医院住院没床位))但对于泰康人寿的

>?@

客户来说"这一切都不再是问题%

在
)

月
##

日成立
*&

周年之际"泰康人寿

隆重推出 !

>?@

客户就医绿色通道高端服务&

*简称就医绿通+% 一旦消费者确诊患重大疾

病" 泰康人寿将帮助客户联系合作的专业医

院"预约专家进行诊治,如需住院"则预约住院

床位"解决一床难求的问题"并补助异地就医

交通住宿费))这一超值服务"凸显了泰康呵

护尊严'关爱生命的服务理念"让泰康人寿对

客户的关爱一路延伸%

关爱重大疾病患者

!不排队---安排指定专家进行诊治服

务"享受温馨'舒适的特需就诊环境.不费神---

安排客户入住指定专家病房"享受一对一"详细

的咨询及诊治.不担心---安排指定专家进行医

治手术"享受最权威'最放心的治疗过程. &这是

泰康人寿为其就医绿通服务做出的诠释%

对这一点"许昌市的李先生感触最深% 他

是
#+*%

年全省范围内第一个尊享全国就医绿

通服务的客户%

#+*%

年
A

月"泰康客户李先生

被确诊为保险合同条款所列的重大疾病%泰康

人寿通过
%B

理赔服务"很快就为客户支付了全

额理赔款"同时启动就医绿通服务% 当他提出要

到北京就诊时"泰康人寿几天之内就为其预约到

北京协和医院的著名专家"并安排他
A

月底赴北

京就诊% 目前"李先生在协和医院已经获得很好

的治疗% 泰康人寿还报销了李先生的
A&++

元交

通费和住宿费% 李先生对泰康再三致谢%

漯河市的李女士是一位胰腺癌确诊患者%

泰康人寿启动就医绿通服务" 经李女士选择"

为其预约河南省郑大第一附属医院 *医学院+

的专家进行复诊"并在复诊结束后为其报销了

往来郑漯两地的
(+++

元交通费和住宿费%

#就医绿通$让客户无忧

据统计"我国大陆地区重大疾病特别是恶

性肿瘤的
"

年生存率平均不到
("C

"欠发达地

区低于
'+C

" 而京津沪等发达地区也仅为

A+C

"美国则高达
)'C

,诊治的严密性和治疗

资源的稀缺性是造成误诊'疗效差'甚至加速

死亡的重要原因%老百姓要想到国内顶尖医院

看个病"非常困难%

泰康人寿河南分公司相关负责人表示"泰

康的
>?@

客户"一旦身患保险责任内的
%+

余

种重大疾病"泰康人寿将帮助客户联系合作医

院"为客户安排专家进行诊治%如需住院"还会

为客户预约住院床位" 解决一床难求的问题%

此外"客户还可以报销当次异地就医交通住宿

费*限被保险人本人+(省内异地就诊以
#+++

元

为限"跨省异地就诊以
"+++

元为限"实报实销%

目前" 泰康人寿已与全国数十家顶级医院

签约%客户一旦被确诊为重大疾病"均可享受就

医绿通服务"不论身在何处"均可以在当地享受

顶级医院的服务% 与泰康人寿签约合作的医院

名单上"有北京协和医院'上海华西医院'北京

肿瘤医院'阜外心血管医院'复旦大学附属肿瘤

医院' 中南大学湘雅医院' 中国医科院肿瘤医

院'中山医科大学附属肿瘤医院'上海交大附属

瑞金医院及河南省人民医院等国内知名医院%

这种配套服务在市场上独树一帜%郑州大

学商学院郭国锋教授表示"就医绿通服务提升

了保险产品的高附加值"这一服务创新满足了

当前的民生需求"帮助普通群众安排优质医疗

资源"有力提升了保险服务含金量%

服务创新引领保险市场

#+'%

年上半年" 泰康人寿河南分公司

累计理赔结案
'')")

件" 赔付金额达
)A+%D)(

万元"再创历史新高%几年来"泰康人寿先后推

出由专业人员探视客户的!康乃馨&服务'实现

理赔申请前置的!医保通&理赔服务"以及与签

约定点医院结算系统对接'实现理赔!免申请"

零等待&的!健保通&理赔服务%而此次在
*&

周

年司庆之际强势推出的!就医绿通&服务"无疑

再次以服务创新引领了市场%

就医绿通服务"真正践行了以人为本的服务

理念" 让客户省去了到外地就医的时间和费用"

实现在省内就能享受最顶级医院的就医服务%消

费者若想成为就医绿通服务的使用者"只需投保

泰康人寿"年缴标准保费达到一定数量即可%

泰康人寿河南分公司总经理甄洪流表示"

随着市场经济的发展"诚信和服务显得尤为重

要%诚信与服务"是市场经济时代的最强音"更

是人的立身之根"企业的立业之本% 泰康人寿

的发展"完全是从!以客户为先&的主旨出发"

从而赢得客户的信赖%泰康人寿将继续提供优

质的 理 赔 服

务"给客户更

多的关怀"彰

显泰 康 人 寿

人性 化 服 务

的魅力%

!张岩"

太平人寿周口中支公司
公开招聘四级机构两名负责人

太平人寿拥有
)+

多年的品牌历史"

*E(E

年始创于上海"

*E":

年移师海外"

(++*

年恢

复国内经营%公司总部设在上海"注册资本金

:(D%

亿" 已开设
%"

家分公司和近
E++

家三'

四级机构% 公司稳居国内中大型寿险公司行

列"已连续六年跻身!中国企业
"++

强&和中

国服务业企业
"++

强" 连续三年获得惠誉国

际
=-

评级% 为了吸引更多的人才"提升和保

持公司的竞争力" 根据公司人力资源战略和

相关制度"现招募四级机构负责人两名(

一%招聘条件

*D

全日制本科以上学历"

%"

周岁以下"特

别优秀者可放宽至全日制大专学历,

(D

具备与岗位要求相适应的管理经验'

技能及知识,

%D

有良好的综合素质"积极的工作态度"

强烈的进取心'事业心"高度的责任感和团队

协作精神%

AD

良好的组织'沟通'管理能力%

二%竞聘流程

*D

竞聘申请"有意者请在
)

月
*E

日前将

个人简历及学历证件发送至
8FGH31+'9IJ10KGD

8<.

%

(D

通知初试"进行
($!%

年最新诺姆四达

测试及基层管理干部基础考试" 内容包括综

合素质'经济管理与文化基础知识"逻辑判断

能力'保险法律法规及反洗钱知识等%

%D

通知面试"由总经理室组织统一面试%

AD

录用公示"将选拔竞聘结果进行五日

公示"采集群众意见%

"D

将竞聘结果上报分公司"等待保监局

最终批复后上岗%

公司地址& 周口市八一路中段外贸大厦

!$

楼人事行政部'联系电话&

$%EAL)%"#EE+

新华保险周口中支举行大型公益健康知识讲座
!!!!!!!#++A

年
A

月" 新华保险周口中心支公司

*以下简称!周口新华&+正式挂牌营业% 如今"在

总经理唐卫红带领下"周口新华秉承分公司!务

实'提升'合规&经营理念"保费收入屡创新高"

人力规模快速拉升"保费收入逆势增长"市场份

额稳居当地第三位"各项管理指标均优化增长%

经过近十年磨砺" 如今的周口新华已经

崛起为一家拥有
''

家县级分支机构" 累计保

费收入突破
A:

亿大关" 累积客户超
#+

万人"

累积赔款
'

亿
%

千余万元的大型金融机构%

一年一度的客户服务节是全体新华保险

客户与员工共同的节日"是公司对外打造优质

服务品牌形象'维系客户关系的重要纽带% 为

配合此次活动"周口新华将于
#+'%

年
)

月
#A

日举行大型公益健康知识讲座"届时将邀请一

流的专家团队"为您打造健康'养老'急救'子

女教育等多主题精品讲座"为您的美好生活保

驾护航%

相关事宜如下(

活动时间(

#+'%

年
)

月
#A

日上午
)

点
%+

分

活动对象(所有客户*持票参与+

活动地点(周口中州君悦饭店*原市委党

校礼堂+

参与方式( 联系您当地新华客服中心或

者当地新华理财顾问%

咨询热线(

+%EA-):)E)+"

本次公益健康讲座"新华保险周口中支强

强联手"诚邀中国人民解放军海军总医院呼吸

科专家刘振千博士亲临会场"与新老客户面对

面交流健康知识%本次公益健康讲座定会给您

带来不一样的健康知识"您定会有不一样的收

获%所有参与客户将会奉送有新华保险精心准

备的礼品一份%

!方美华"

专家介绍

刘振千老师!医学博士!从事呼吸专业
#+

余年!有丰富的临床

经验!擅长哮喘"肺部感染"肺部少见疾病及呼吸危重症的诊治#

#++%

$

#++"

! 沈阳军区总医院全军呼吸疾病中心
M?NO

主任 %

($$"

$解放军海军总医院呼吸科
M?NO

主任% 全军老龄保健工作

委员会委员% 美国呼吸与危重症学会 会员% 美国
PNNP

学会 会

员#

生命人寿周口中支隆重举办客服节暨首届养生文化节养生讲座活动
($!%

年
)

月
!$

日"生命人寿河南分公

司周口中支在周口饭店隆重举行了由近

%$$

名客户共同参与的!爱自己"爱家人&养

生大讲堂活动"当地行业协会秘书长'各银

行行长'各新闻媒体及分公司相关领导出席

此次活动%

活动首先由几位豆蔻年华的古装少女

进行古筝表演% 悠扬舒缓的琴音在炎炎夏

日中为客户带来了宁静与恬静的心境"让

广大到场客户能静心凝神' 心无旁骛地投

入到此次养生盛宴中%

此次养生讲座邀请到了全国知名养生

专家---北大养生文化研究中心常务副主

任肖鸿钧教授%他以!养生养什么&为题"围

绕时下人们普遍关注的!养生&话题向客户

传递了丰富的养生知识%从饮食到运动'从

身体到心灵" 让客户全方位感受到了中华

养生文化的博大精深% 肖鸿钧教授的精彩

演讲及互动"不断将现场气氛推向高潮"带

领大家充分享受了这场养生文化饕餮盛

宴%讲座结束后"广大客户纷纷与肖教授进

行养生交流并热情地与肖教授合影留念%

生命人寿河南分公司周口中支本次客

服节!爱自己"爱家人&养生讲座的举办 "

再次与客户之间拉近了距离" 建立起了一

座个性化'零距离的沟通桥梁,让更多客户

和广大群众更加了解生命人寿' 喜爱生命

人寿,炎炎的夏日"为大家带来了身心的愉

悦和慰藉"与广大客户共同享受一个!清凉

的养生之夏&% !生命人寿周口中支"

!!($$$元理赔款 A个工作日全部到位
34#56789:&;

!!!!!!)

月
!%

日" 阳光人寿淮阳支公司经理和

业务伙伴们在周口中支营销部位永远经理的

带领下"带着
!!($$$

元的理赔款前往淮阳县

新站镇徐庄村鲁培华家中进行理赔慰问%

鲁培华"男"

A!

岁
Q

淮阳县新战镇徐庄村人"

#+'#

年
)

月
'&

日通过淮阳支公司业务伙伴鲁

花芹购买定期寿险"缴费
"+A

元"保额
''#+++

元% 天有不测风云"

#+'%

年
)

月
'

日晚上"因为

家里停电使用发电机发电" 结果因室内一氧化

碳浓度过高造成夫妻二人双双中毒身亡%

!俺家这个事情发生之后"阳光人寿在第

一时间派理赔专员现场勘探" 积极指导我们

提供理赔资料" 并且是第一家在短短的几天

内就完成赔付的保险公司" 真不

知道咋感谢你们))&理赔现场"

响起鲁培华的母亲感激涕零的声

音% 风险无情"阳光有爱% 接到报

案" 阳光人寿各级领导高度重视"

促使此案迅速得到理赔 "

''#+++

元理赔款于
)

月
'%

日亲自交到鲁

培华母亲的手上% 其家人感动万

分"送上一面!服务到位"理赔迅

速&的锦旗表达谢意.

位永远总经理在讲话中这样

说(!从接到报案" 仅
A

个工作日

理赔款全部到位" 这不仅体现了阳光人寿的

服务质量
R

还体现了我们的阳光速度"风险'

意外和时间同在" 我们的工作就是和时间赛

跑" 在风险没有来临之前为客户送上一份保

障"这样才能让逝者走得更有价值"生者活得

更有尊严%在此"我们郑重向在场的父老乡亲

保证" 今后阳光保险公司一定会用最专业的

知识和最优质的服务回馈社会"服务百姓% &

一笔理赔款对一个家庭来说不仅仅是经

济上的雪中送炭"更能帮助这个家庭从绝望'

痛苦中振作起来"重燃生活的希望.真正让客

户感受到阳光是分担也是分享" 是温暖更是

希望% !常怡康 郭文华"

(金融)保险*

第
!#

期

展示形象的舞台
联系民众的纽带

金融
保险
热线

周口晚报
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周口保险协会
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