
河南主流媒体泰康人寿!燕园体验之旅
引发热议

!

月
"#

日!

"!

日" 适逢国务院办

公厅发布 #国务院关于加快发展养老

服务业的若干意见$和个人住房%倒按

揭&养老话题在网络上沸沸扬扬之际"

河南主流媒体纷纷刊登了对泰康之

家'燕园的采访稿件"同时借助网络舆

论的广泛传播"适时!高效地在河南本

地引发了一股养老社区保险产品热

潮(

)大河报$以)让父母在桃花源中

养老 泰康之家*燕园照亮中国养老现

实$为题"配发陈东升董事长在泰康养

老社区北京燕园展示馆+记忆小镇&向

高端客户介绍泰康养老服务的照片"

并以记者亲身体验为切入点" 报道了

泰康之家*燕园的精细化养老服务"称

赞了泰康人寿将养老社区与保险相结

合的创新之举, )河南商报$发布了题

为)泰康人寿打造活力老年社区$的稿

件-)东方今报$发布了)养老社区实体

产品亮相 泰康养老战略率先布局$新

闻稿,)郑州晚报$的稿件)泰康试水保

险衔接养老社区新模式$"则以记者体

验为引子"介绍了泰康之家*燕园的各

项特色服务,此外")河南日报$也将在

近期的金融版刊登相关报道,

此次陪同媒体记者前往北京的河

南保险行业协会宣传部负责人. 河南

当地老新闻工作者赵晏" 对养老社区

赞不绝口, 他表示/+陈董保险与养老

社区相结合的理念令人钦佩, 养老社

区的发展" 无疑代表了国内保险行业

的发展0蓝海1,

!

月
"$

日"恰逢国务

院办公厅当天发布 )国务院关于加快

发展养老服务业的若干意见$"说明泰

康对国家养老服务发展的脉搏把握精

准"适逢其时, &
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周口中华保险配合农业专家查勘灾情
!

月
55

日至
5;

日" 中华财险周口中

支主动配合农业专家深入田间" 对保险秋

作物进行灾情查勘. 测产
<

为理赔工作积累

了第一手数据资料,

夏秋以来" 周口市由于受到大气候的

影响" 灾情偏重, 中华财险周口中支总经

理室高度重视" 由副总经理冯继华统筹部

署. 亲自挂帅" 客服部组成四个查勘测损

小组" 分赴全市有关县区" 在市农业局专

家的现场指导下" 进行认真查勘. 测产,

工作组目标明确" 认真具体" 分工明细"

方法步骤科学有序" 确保了此项工作的顺

利进行,

他们每到一县" 首先同四级机构经理

一同拜见对口副县长" 简单汇报沟通中华

保险公司的农业保险情况" 以及受灾后的

查勘. 测产. 理赔. 服务步骤" 并征得县

领导的支持, 其次" 他们在乡. 村干部的

带领下" 深入田间" 科学选点" 丈量取样"

针对不同的面积. 品种. 密疏. 子粒. 土

质. 地貌等" 详细登记在册" 由被保险人

签字确认, 整个查勘. 测产过程认真. 具

体. 公正. 透明" 得到了广大干群的认可,

中华财险周口中支工作人员早出晚归" 不

怕疲劳" 冒雨工作" +汗水沓透衣背" 泥

巴裹满裤腿&" 其敬业精神" 感动了乡里乡

亲, 他们的精神受到群众的称赞" 中华保

险的企业文化也在实践中进一步得到弘扬

光大2 !张庆春"

新华保险周口中支认真开展!金融知识普及月"活动
!!!!!!

近日" 为配合人民银行通知

)关于开展 +金融知识普及活动

月&的通知$要求"新华保险周口

中支高度重视"广泛宣传"认真谋

划"精心组织"认真开展了以+金

融知识普及活动月& 为主题的宣

传活动,

为让此项工作落到实处 "起

到实效"周口中支公司高度重视"

专门成立了以总经理室为主 .各

部门负责人和县区一把手为成员

的+金融知识普及活动月&领导小

组"统一安排.明确职责, 工作人

员在展示架上张贴宣传海报 "悬

挂 +学习金融知识" 了解风险责

任"共建和谐金融&的横幅标语并

在各电子屏上滚动播出
<

并通过会

议学习.专题讲座向员工宣导.通

过手机短信.微信.设立咨询点等

形式"向公众宣传反洗钱.征信等

开展全方位. 多元化的金融知识

普及活动,

在本次活动中
<

中支公司全体

内外勤伙伴互相配合" 结合工作

实际" 不断丰富完善服务内容和

流程"不断提高员工的服务能力-

大家多想办法" 以广大客户喜闻

乐见.易于接受的形式多渠道.多

方式宣传金融知识" 增强活动的

针对性和实效性- 并做好后续的

跟进工作" 对于客户的需求和困

难做好记录"帮助其解决"通过运

用金融知识" 利用公司的产品服

务为其解决困难"实现双方共赢,

通过此次宣传活动" 使广大

人民群众更多地了解金融知识 "

进一步强化了消费者的风险意

识"树立了+自享收益.自担风险&

的理念" 此次活动深受广大群众

欢迎"收到良好宣传效果,

!方美华"

!新学期#你好吗$ "

!!!新学期"阳光保险助芦山地震灾区儿童圆梦

!!!!!!!
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&芦山大地震曾牵动全

国人民的心" 如今地震的伤痛远

去"重建的号角已经吹响, 但是"

最让外界关心的孩子们怎么样了

呢3 新学年开始了
<

他们还好吗3

!

月
"7

日至
">

日" 北京市阳

光保险爱心基金会携手成都微电影

协会及成都全搜索网共同发起 +新

学期"你好吗3&大型公益活动,活动

小组走访了芦山县
7

所小学" 收集

到孩子们新学期愿望" 希望社会各

界爱心人士能帮助他们实现" 用大

家真诚的爱心为孩子驱赶地震留下

的阴影,

+我想要一辆自行车, &+我想

要一个篮球 , &+我想要一个书

包, &+我的心愿是可以有一条裙

子&44说到新学期最想要什么"

孩子们一下子就沸腾了" 随后又

怯生生地向来者确认/ 真的可以

实现吗3

地震为救妹妹颈椎受伤

想为父母捏泥娃娃作礼物

在众多填写心愿的孩子中"

有个女孩特别引人注意/ 她的脖

子上戴着颈托" 却活蹦乱跳的和

同学们一起讨论着心愿的话题 ,

这个女孩叫任洪靓" 芦山中心希

望小学六年级的学生
<

地震中为救

两岁妹妹而受伤的, 她摸着自己脖

子上的固定器说"+没想到出门的

时候"让倒下的门框砸到了"脖子

就骨折了, & 记者问到她地震当时

怕吗" +怕2 可是妹妹才
6

岁"我是

姐姐我要保护她, &

如今这位勇敢的小姐姐脖子

恢复较好" 三个月后将再做一次

复查, 说到心愿"她害羞地说/+我

想给爸妈送给小礼物" 捏个泥娃

娃吧"其实我还没有学会, 爸爸妈

妈在外打工辛苦 " 为家付出很

多, &当记者问到她自己想要什么

时"她笑着对说/+我想要漫画书"

因为动漫里有许多现实中感受不

到的东西" 它会在无形当中教会

我很多东西"比如勇气"信念"坚

持, &

地震把裙子都埋了

想要一条裙子

+我想要一条白裙子"像白雪

公主一样&,

?

岁的小姑娘杨瑜璐

睁大了眼睛认真地对记者说, +因

为我没有裙子了" 地震让房子没

有了"我的裙子也都没有了,&

!

月

57

日" 记者一行还走访了芦山

县凤和中心校,

杨瑜璐是芦山县凤和中心

校二年纪一班学生"一双大大的

眼睛"很是可爱, +
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地震&来

时"她正在院子里玩"所幸没有

受伤"可她心爱的裙子"全部随

着倒塌的房子不见了,她是个留

守儿童"爸妈去兰州打工"一年

才回来一次, 她和爷爷奶奶生活

在一起, 因为家庭并不宽裕"所以

她虽然一直很想要条裙子" 但都

没有对家人说出来, +我想要一条

白色的裙子" 因为白雪公主就穿

着白色的裙子" 我想像白雪公主

一样, &

在记者收集完心愿即将离开

时" 小瑜璐跑过来拉着记者衣角

怯生生地问/+真的会实现吗3 真

的会给我一条裙子吗3 &

拾起公益之心

一点温暖点亮心愿

活动小组还走访了+

;
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&芦

山大地震震中龙门乡龙门晨阳小

学.凤禾中心学校.芦阳二小.七

一仁加学校. 芦阳小学等其他
@

所学校" 收集了数百名灾区儿童

新学期的心愿, 作为活动主办方

之一" 成都全搜索网已将他们的

心愿以专题形式呈现在网站首

页" 并诚邀社会爱心人士共同参

与帮孩子们圆梦的行动,

虽然孩子们的心愿都很小"但

是如果能帮他们实现的话"会让他

们的生活变得更加多彩,爱心人士

如果愿意认领孩子的心愿"可拨打

热线电话/

=6?(?7==>$6@

" 或登陆

专 题 页 面
ABBCD--B9C83AEFGHI83F-

*3BJ-K="$LFE0-

点击 +实现愿望&

来帮助他们,

+只要人人都献出一点爱"世

界将会变成美好的明天2 &活动小

组真诚期待爱心人士们用热情和

关爱为孩子们的童年留下美好而

温暖的回忆,
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太平人寿第二季度分类监管评价被评!:类"

!!!!!!!

月
@

日"中国保监会通报保

险公司
K="$

年第二季度分类监

管评价结果 " 太平人寿获评 +

:

类&, 据悉"共
K$

家寿险公司被评

定为
:

类" 其中
M

类公司
$!

家"

N

类公司
;

家"未出现
O

类公司"

据了解" 为采取有针对性的

监管措施" 加大对保险公司的风

险防范力度"保监会自
K==!

年实

施保险业分类监管制度" 主要针

对保险公司的偿付能力风险 .资

金运用风险. 业务经营风险以及

公司治理.内控与合规风险"进行

全面风险状况评价" 并按照风险

从低到高" 每季度将保险公司分

为
:

.

M

.

N

.

O

四类"分别实施针对

性的监管措施, 其中"

:

类指偿付

能力达标"公司治理.资金运用.

市场行为等方面未发现问题的公

司" 保监会不对其采取特别的监

管措施,

此次评价中"太平人寿的各项

监测指标均达到监管要求" 公司

的偿付能力整体充足" 风险控制

良好, 另据了解" 在近日公布的

K=5$

上海企业百强评选中" 太平

人寿连续第六年跻身百强行列 ,

太平人寿依托中国太平综合性 .

多元化经营平台" 致力于为客户

提供周全的保险保障和一站式 .

一揽子金融理财服务,

!李书灵"

#金融$保险%

第
$"

期

展示形象的舞台
联系民众的纽带

金融
保险
热线

周口晚报
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周口保险协会
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平安人寿周口中支
客户服务节观影活动落幕

!!!!!!!

月
K5

日"平安人寿周口中心支

公司举办的客户服务节观影活动在周

口市奥斯卡圆满落下帷幕,

本次观看的新片)全民目击$"故

事情节紧凑"真相扑朔迷离, 很多客

户表示"在电影院我们很久没看过

这样猜不到结局的国产影片了, 不

同的角度展现不同的细节与观点"

制造层层悬念"最终还原出事情的

真相"这种峰回路转的剧情和叙事

方式让客户觉得过瘾, 通过此次观

影活动"不仅宣传了平安人寿的企

业文化"还加深了客户与平安的联

系 " 提升了平安在客户心中的地

位"扩大了平安的影响力, 会员们

也传达了平安对于品质生活的畅想

和创造" 同时也希望在今后的日子

里"平安人寿能给他们带来更多更好

的服务,
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&

移动投保#大家都方便
!!!人民日报记者深入太平洋寿险采访移动销售终端#神行太保$展业纪实

太平洋保险集团与联想集团共

同打造的智能移动保险平台555+神

行太保&是目前保险行业智能化程度

最高的实时投保移动解决方案"基于

+便捷.诚信.安全&的理念"为客户提

供
>PK;

小时+随时随地&咨询.投保.

交费服务客户办理投保业务时可清

晰地看到每个操作步骤, 以下是人民

日报记者深入太平洋寿险总公司无

纸化保险交易演示过程/

拿出平板电脑"登陆公司营销终

端+神行太保&系统并进行身份认证,

公司业务员李某按照和客户龙某事

先沟通好的投保意向"在+产品选择&

项下"勾选了一份分红型寿险并附加

意外险, 接下来"业务员李某又进入

投保页面"输入客户个人信息"电脑

自动生成+保障建议书&"算出保费并

按照分公司历来的经营情况 " 给出

高.中.低三种红利逾期, 投保人履行

告知义务后"双方准备签单, 电脑马

上弹出新窗口"客户龙某从业务员手

中接过电子笔"在屏幕上的投保人签

名处签下名字, +咔嚓&一声"原来"客

户签字时"电脑摄像头做了一次同步

拍摄作为存档, 不到
"

分钟"总公司

后台就反馈了核保意见, 业务员李某

将客户龙某的身份证.银行卡原件用

电脑摄像头拍照上传"转入支付程序

交保费"整个投保过程不到半小时,

+移动投保&既方便了代理人"也

改善了投保人的消费体验,

+神行太保&也能维护客户权益,

登录时要求代理人身份认证.客户选

择产品室对所有保险一览无余.条款

释义以及分红预期标准化.交保费实

时扣款44这些措施根治了无证销

售.夸大受益等不合规展业现象"+神

行太保&在责任免除及客户相关权益

提示均要保监会的相关要求"并对其

进行了黑体字.加大字号的处理,

太平洋保险公司推出的+神行太

保& 移动新技术展业更是落实公司

+以客户需求为导向& 战略转型的重

大举措,

!王允"


