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本报讯 近日! 河南漯阜铁路实业有限公

司发起的周口市建材家居商会举行成立大会!

市工商联" 民政局等相关部门负责人到场祝

贺#

近年来! 我市家装行业如雨后春笋般涌

现!成为市场亮点行业!家装市场的兴旺引起

了政府的重视"消费者和媒体的广泛关注!与

此同时!行业的规范迫在眉睫$ 由河南漯阜铁

路实业有限公司开发建设的龙都国际广场占

地
"#

余亩!建筑总面积近
$

万平方米!为
%##

余名建材家居商户搭建了投资兴业的经营平

台$ 目前!龙都国际广场已与原铁路建材城两

条商业街融为一体! 形成了豫东皖西最大的

建材%家居商品集散地$

市建材家居商会正是在这样的条件下应

运而生$ 该商会的成立标志着我市装饰装修

行业进入了一个崭新的发展时期! 其将规范

我市装饰装修建材家具行业!提高行业素质!

提高市场竟争力&为企业发展提供交流平台$

河南漯阜铁路实业有限公司相关负责人

表示!龙都国际广场必将携手众多会员单位!

以国际的商业视角!高品质的商业环境!成就

周口新型商业综合体! 迎来新一轮的高速成

长期!为全市的经济发展做出新的更大贡献$
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我市成立建材家居商会
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本报综合消息 如今!家居建材市场各家

商户的广告中都被穿插着各种'高端%大气%

上档次(的修饰语)'十大品牌('中国品牌某

某强(等!这些名号在业内仿佛成了标配!不

少商户认为要是少了这些名号!则极有可能

被同行挤出'江湖(#

然而 !在万千家企业中 !随便一家企业

就可以被冠以'十大('十佳(的称号# 相关专

家表示!这些名号几乎渗透了家居建材行业

各个领域!从橱柜%卫浴产品到墙漆%地板产

品!每家商户都会有这样类似的推介语# 那

么!这些名号背后的含金量究竟有多少*

名不副实的"知名品牌#

由于
&''(

年的三鹿奶粉事件 !'中国名

牌('国家免检产品(等名称都已被取消$ 新

商标法也在日前规定 !生产 "经营者不得将

'驰名商标(字样用于商品"商品包装或容器

上 !或者用于广告宣传 "展览及其他商业活

动中$ 但是记者在建材市场上发现!仍有不

少商家还在拿这些名号做噱头$

记者来到某家居建材市场发现!很多商

家仍在靠品牌名号做宣传$ 一家经营木门的

商家就宣称其企业是中国品牌
$''

强企业 $

然而记者在网上发现! 该木门厂规模很小!

产值不超过
$'''

万元$

在建材市场购买商品的康女士告诉记

者 !她的房子正在装修 !经常光顾这些家居

建材市场! 但是买家居建材还是没有经验!

一般也是冲着 '国家金奖 ('十大品牌 (等响

当当的奖项而来$ 记者发现!像康女士一样

的人有很多!他们对品牌的重视程度远远超

过了价格或渠道!他们认为有这些品牌名号

的产品使用起来会更安全!质量更高或更为

可靠$

然而业内人士却认为!这些名号的含金

量并不高$ 在万千家企业中!随便拎出来一

家就是'十大('十佳($ 由此!那些看似象征

雄厚实力的荣誉!也随之被大大稀释$ 即便

让那些荣誉加身的企业如数家珍
)

他们也说

不出个所以然来$

记者看到一家经营地板的商家在店内

显著位置标示了'中国地板十大品牌('中国

品牌
$##

强 ( '全国地板
%

+

*$

质量十大品

牌 (等荣誉 !但当记者询问这些奖项都是由

哪里评选时!销售人员竟答不上来$ 由此!公

众不免好奇!如此名号到底是谁评出来的
+

野蛮竞争致虚假宣传

'只要给钱!都能评上$ (上述业内人士

道破了虚假宣传遍地开花的幕后实情$ 记者

也发现一家地板专卖店竟然在一年就评出

'最具投资价值('最受消费者喜爱('最具性

价比 ('最具品牌价值 (和 '中国健康地板 (

$

个版本的'十大品牌($

中国家具销售商联合会会员何卫东感

叹道)'虚假成分太多了!很多都是企业为了

营利而做的虚假宣传!不了解的消费者就会

被忽悠$ (而谈到品牌造假的根源问题时!他

说 ! 目前很多家居建材企业尚处于野蛮竞

争"小国林立的时代!再加上行业标准缺失"

监管不到位!一些企业便得以鱼目混珠$

康女士告诉记者 !她在挑选地板 "木门

这样的部件时!大都只会局限于挑选颜色和

款式 !至于耐磨性 "吸水性 "甲醛含量等指

标!她基本没有明晰的概念$

对此 !何卫东表示 !'大品牌 (的名气这

时便发挥了决定性的作用!'伪品牌(大大满

足了消费者物美价廉的理想预期$

'出现这样的情况 !主要是因为我国家

居建材企业不知道如何制定品牌战略$ 企业

重视品牌力量是好事情!但要走正途打造品

牌形象 !切不可因短视而走歧途 !花钱买奖

的行为更不可取$ 从国外成功的经验来看!

品牌是一个以消费者为中心的概念!没有消

费者 !就没有品牌 !品牌与消费者的关系是

品牌价值的最好表征$ (这位业内人士说$

建立有市场生命力的品牌

一份调查报告显示)

,'-

以上的家居建

材企业不知道如何制定品牌战略
.('-

以上

的家居建材企业没有设置负责品牌管理的

人员
.

在有品牌管理人员的企业中!

/'-

以上

的品牌管理人员不了解品牌内涵
./'-

以上

的家居建材企业搞不清楚品牌定位与营销

定位的区别$

'真正有市场生命力的品牌 !并非靠花

钱买奖就能打造的$ 如果那样的话!大家都

去买奖好了!又何必搞品牌塑造"企业管理$

最终能够屹立在市场浪尖的品牌!还是要凭

借产品质量说话$ (何卫东说$

他认为! 树立一个品牌要很长时间!做

品牌远远不是打广告那么简单!许多家居建

材企业都陷入了品牌宣传难见效的困境$ 品

牌传播不再仅仅靠广告宣传!家居建材企业

采用的花钱买名号模式已经不能顺应新形

势"新市场的需求!企业需要摸索新的宣传"

推广手段$

$新华%

家居建材市场野蛮竞争
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据新华社记者近日在北京&济南等多个家居建材市场暗访'已成商家招揽顾客金字招

牌的(十大品牌#'实质上就是竞价排名而已'这类评选大多事前没有标准'事后没有监督'

有的甚至就是直接收钱发证) 某曾获多个"十大品牌*的地板企业'去年就被曝甲醛超标)

漫画 刘道伟

静音地板不静音
地垫太厚惹的祸

!!!!!!

余女士在市场上看到了一款 '静音系

列(的地板!销售人员说这个地板很'静音(!

跟普通地板比!这个地板的背板带有厚度的

软垫!能够达到'静音(的效果$ 余女士挺喜

欢就买了$ 结果到家安装后!地板还是出现

了响声$ 地板的售后人员上门处理!发现地

面很平整 !也没有受潮 !也没有摆放任何重

物 !可是地板依然发出响声 !他们也是摸不

着头脑!不知道原因$余女士现在想请教!为

什么静音地板不静音呢*

根据环境选择地垫

不少消费者在购买地板时!即便对于地

垫也有很多疑惑 ! 比如纸地垫是否比塑料

泡沫地垫更环保* 地垫是不是越厚越好
+

地

热环境该选什么样的地垫* 专家解释!地垫

使用也有学问!最好要根据环境购买$

缓冲防潮作用强

'选择哪种地垫要看使用的环境和条

件$ (专家说 !地垫主要有缓冲和防潮两个

作用$ 就缓冲性和耐水性而言!塑料泡沫垫

的弹性和耐水性较好 ! 尤其是地面平整度

较差的地面 !选用泡沫地垫要比纸地垫好 $

纸地垫对地面的要求比较严格 ! 例如采用

自流平的地面 !地面又不潮湿 !选用纸地垫

会更好些$ 通常多数的地面比较潮湿!地面

的平整度较差 !选用泡沫地垫会更安全些 $

至于环保性能 !专家表示 !只要选择品牌厂

家生产的合格产品 ! 环保性应该都没有问

题$

纸地垫对环境要求高

那哪种情况下适宜使用纸地垫!哪种情况

适宜使用泡沫地垫呢* 专家表示!两种地垫各

有一定的优势$ 如果地面比较平整但较潮湿!

直接铺装纸地垫会导致潮气破坏纸地垫及地

板!使地板产生鼓包"变色及响声等问题$在这

样的情况下!在纸地垫下面铺一层塑料薄膜可

以解决问题$

从地垫的导热性能来看!纸地垫略好于塑

料泡沫垫!但对导热的影响并不很明显$ 如果

是地热环境! 假如地面比较平整又比较干燥

,已经供热一个月以上的地面-!可以选择纸地

垫$ 对于新楼!地面比较潮湿且地面平整度较

差的地热环境尽量选择塑料泡沫垫$

软垫确有降噪效果

专家介绍! 地板响声是)'地板上下颤动!

锁扣及企口处相互摩擦产生响声($ 消费者提

到的这种'静音地板(!在地板背面贴一层具有

缓冲效果的软垫!对于直铺法!可以缓和地板

背板与地面接触的冲击作用!起到降低噪音的

效果$

不过!专家认为此类'静音地板(主要还是

'静(地板与地面之间冲击产生的'声音(!对于

地板锁扣及企口之间摩擦的'静音(不明显$而

实际上!在铺装强化地板时!在地面平整的情

况下!工人在地板下面铺装的
&00

普通地垫

与'静音(地板背后贴的软垫所起到的效果是

一样的!

&00

厚度的地垫就相当于 '静音地

板(背板的静音垫$ $程建兰%


