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天安人寿周口中支
开展!请环卫工人进屋喝杯热水"爱心活动

!!!!!""

月
$"

日!中央电视台

"新闻联播#报道了吉林省长

春市因遭遇大雪! 当地很多

商店纷纷开展 $请环卫工人

进屋喝杯热水%的爱心行动&

节目播出后! 天安人寿保险

股份有限公司周口中支全体

员工也积极行动起来! 将爱

心行动接力进行&

在邀请环卫工人进屋喝

杯热水的同时! 天安人寿周

口中支的员工们也希望能有

更多的企业参与爱心行动!

在这个寒冷冬日里将温暖传

递给更多人&
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信托知识 你问我答
信托理财作为现代投资的重要形式!已有

越来越多的投资者参与进来& 信托公司是中国

银监会监管的金融机构!可以利用金融机构的

专业能力和管理能力!借助科学投资决策制度

和风险控制体系!防范项目风险!保障投资者

权益& 近期有一些读者朋友向记者询问!在购

买信托时!信托公司为了防范风险!通常会使

用抵押或者质押的风险防范措施!但二者的区

别在哪' 记者专门询问了中原信托的业内专业

人士进行深入了解&

中原信托理财中心市场三部经理朱夙哲

介绍说($抵押与质押是经济生活中两种常见

的担保方式!都需要签订书面合同!在债务人

不履行债务时!债权人)通常指信托公司*就有

权将抵押物或质押物折价或以拍卖+变卖所得

的价金优先受偿& 抵)质*押措施对项目的保障

体现在本息抵)质*押率上!本息抵)质*押率是

指贷款本息与抵)质*押物评估价值之比& 如近

期发行的项目土地抵押率在
<=>

以下!表示若

按该土地评估价值一半的价格处置土地所获

得的收益!基本能够支付投资人的本金和预期

收益& %

朱经理又解释说($两者最大的区别是抵

押不需要债务人或第三人转移对其特定财产

)抵押物*的占有!而质押中!债务人或第三人

必须将其特定财产)质押物*移交给债权人占

有& 因此!抵押担保在签订书面合同后!还应办

理抵押登记!抵押登记受理机关应当是财产的

管理机关!如土地使用权的抵押登记机关为土

地管理机关!而船舶+车辆则为运输工具的登

记部门等,而质权自质物移交于质权人占有时

生效& % "中信#

诚信重诺 值得托付
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专业信托金融机构

生命人寿荣获
!$=96年中国十大年度保险公司"奖项

!!!!!!99

月
A

日!由中国最具

影响力的财富管理媒体-理财

周报.主办的$

$=96

中国百万

中产家庭首选保险品牌榜%颁

奖活动在北京召开!生命人寿

北京分公司营销创新部经理

刘宏哲出席此次颁奖活动&

保险专家+ 北京工商大

学保险研究中心主任王绪

谨+ 中德安联
B&C

陈良+光

大永明人寿董事会秘书苏扬

等出席本次活动!并就$财富

管理时代保险企业核心竞争

力%发表主题演讲& 同时!招

商信诺人寿保险有限公司副

总经理兼首席市场官马育

智+泛华保险服务集团
BDC

葛蓬+ 上海大正市场研究有

限公司总经理崔大鹏等就

$大数据大资管时代的创新

求变之路% 主题共同探讨在

大数据大资管时代! 保险企

业如何在产品创新+ 渠道铺

设+品牌建设+客户服务等方

面构建自身核心竞争力!创

新+求变!以赢得中国百万中

产家庭客户的青睐&

颁奖环节中!一共颁发了

%=

余项大奖&生命人寿保险股

份有限公司荣获$

$=96

年中国

十大年度保险公司%奖项&

生命人寿在保险市场的

亮眼表现! 一直受到业界的

广泛关注以及客户的一致好

评!本次评奖活动荣获$

$=96

年中国十大年度保险公司%

殊荣也得到了主办方以及百

万中产家庭的赞同与认可&

$

$=96

中国百万中产家庭首

选保险品牌榜%的成功召开!

对保险行业的改革与发展有

着非常积极和重要的意义!推

动了保险行业健康发展!实现

$保险让生活更美好% 的行业

愿景!为保险事业的未来抒写

了新的篇章& "生命人寿$

国华人寿拟增资 %亿元
国华人寿保险股份有限

公司成立于
$==A

年
99

月!总

部位于上海! 是由中国保险

监督管理委员会批准设立的

全国性+ 股份制专业寿险公

司! 由国内大型上市公司天

茂集团等六家实力雄厚的企

业发起组建& 自成立以来!国

华人寿始终坚持科学发展

观!科学掌握寿险经营规律!

合规经营+稳健发展!探索符

合自身特色的健康发展之

路 & 国华人寿秉承信任 +责

任+精益+价值四个核心价值

观! 以让每个家庭拥有保障

和幸福为使命! 致力于成为

最能为客户 +员工 +股东 +社

会创造价值的保险公司&

日前! 国华人寿日前召

开股东大会! 经股东大会同

意! 向国华人寿注资
%

亿元

人民币! 目前已经启动增资

程序& 增资后!国华人寿偿付

能力将达到充足
EE

类标准&

国华人寿保险股份有限

公司成立至今! 始终坚持合

规经营+稳健发展的原则!经

过
5

年的快速发展! 各项经

营指标良好 !

5

年来在
$=

亿

元资本金规模的投入下 !开

设了
9@

家省级分公司!打造

了
9==

亿元的保费平台 !积

累了近
6==

亿元的总资产&

中华财险周口中支积极开展
$=96年度保险消费者满意度调查工作

!!!!!!

日前!根据省保监局+市

保险协会要求! 为深入了解

保险消费者对保险服务满意

度情况! 进一步提升保险公

司承保和理赔服务水平!中

华财险周口中支积极组织全

辖机构开展
$=96

年度保险

消费者满意度调查工作&

中支公司总经理室非常

重视本次满意度调查! 要求

向各机构进行活动宣导!必

须保证向客户征询! 杜绝部

门敷衍塞责集中处理问卷!

切实把调查活动落到实处&

同时! 要把此次调查作为检

验自身服务质量的重要契

机! 了解公司服务方面存在

的不足! 藉此提升公司服务

品质和客户满意度&

目前! 公司已通过发函

问卷+ 面对面调查等形式!

完成调查问卷填写工作及

统计汇总& 下一步!公司将

结合调查结果!认真分析调

查反映的保险服务中存在

的主要问题!并针对消费者

提出的意见和建议!改善工

作方法!将最好的服务提供

给消费者&
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