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晚报记者 徐松

本报讯 小户型契税减半!低保户买保障性住房免

交易手续费!常规手续
1

日办结""

#

月
2+

日#市房地

产交易管理处把国家惠民政策和我市新出台的惠民措

施$打捆%告知市民#推出一系列减免措施&

近期#市房地产交易管理处向市民承诺#要$打造%

房地产交易大厅一流服务窗口& 在硬件的改善上#他们

重新装修大厅!更新设备'在软件提升方面#全员接受礼

仪培训#厅内增设文化亲民元素等&

昨日#市房地产交易管理处挑选几名房地产交易窗

口的业务精英#请他们站在惠民的角度#从房产交易!税

收征稽等部门的一大堆资料中#选出数十条减!免费用

的优惠政策和便民措施& 还有一个让人欣喜的消息是#

以后市区低保户购买保障性住房 (经济适用房和廉租

房)#凭本人身份证和低保证可免缴交易手续费#此举减

轻了困难群众的经济负担&

记者在现场看到#大厅导询人员的讲解#让前来办

事的人员对各项惠民措施一目了然&如
3""

平方米以上

(包括
!""

平方米)的住房契税
"4

!地税
+5+4

'

3""

平方

米以下的住房(提供无房证明)契税减半&交易管理处不

设无关前提条件#不收取无关资料#不增加无关工作流

程#申请人在证件齐全的情况下#新建商品房!二手房买

卖!房地产抵押业务均为
1

个工作日办结'第一次来办

理类似手续的$新手%#可从他们提供的$一次性告知书%

中了解包括收费标准!办理时限!工作流程!咨询与投诉

电话!需要提交的材料等相关内容#再由导询工作人员

详解# 杜绝出现因告知不全面造成群众反复往来现象'

对不符合办理条件的#说明不予办理的理由#并做好解

释工作&
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