
手机厂商们的生存问题 ! 显然不在普通消费者关心

的范围之内 !但运营商补贴的减少 !则可能会对消费者

造成影响 !因此 !不少消费者对于近来的各种传闻也颇

为上心 " 市民薛先生就向记者表示了自己的担忧 !#补贴

减少 !是不是意味着今后没法在运营商那里进行零元购

机了啊 $ %对此 !运营商方面给出的答案当然是否定的 &

据联通方面的人士向记者表示 !虽然预存话费送手机的

方式将会逐步退出市场 !但买手机送话费等的营销方式

仍然会继续 !只不过补贴力度会有所缩减 !而且覆盖的

机型等方面也会有所调整 & #重点机型方面的力度还是

会保持的 !而且预存话费的方式也会更加灵活 !比方说

我们现在推出的话费宝产品就将预存话费变成了理财

工具 !起到一举两得的效果 !对消费者还是有不少额外

的益处的 & %

不过据记者从三大运营商的官网查询的信息!虽然各类

买手机送话费的活动仍然在进行之中!但其政策设定主要倾

向于新入网用户!对于既有的老用户!直接和购买手机相关

的补贴则要少上了很多& 对于老用户!运营商们更提倡自带

机入网!然后进行资费套餐的打折!或者预存话费送话费之

类的优惠!相比于过去存话费直接送手机而言!力度还是小

了不少&

不仅如此 !由于营改增的压力 !过去运营商力推的

存话费送积分 '送购物卡之类的优惠也大幅度减少 !这

也让一些老用户们感到 (不爽 % & (原来我还能用预存

话费送的积分到运营商的商城里买些米啊 ' 油啊什么

的 !但现在这些商城都关门了 !多余的预存话费都没法

用掉了 & %市民叶先生向记者反映道 !不仅如此 !过去

一些运营商的高端用户的专属
!"#

服务 !也在这场 (风

暴 %中悄然逝去 & (我是移动的全球通金卡 !本来还可

以用积分享受一下易登机服务的 ! 但现在这项服务直

接就停掉了 !这些积分都不知道如何用好了 & %叶先生

称 & 显然 !在运营商营销费用将大减的大趋势下 !今后

消费者要想占到运营商的更多便宜 ! 将会变得更加困

难了 &
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这边厢!工信部刚刚放出了批准
;<$

混合组网实验的利好!可那边厢!却传出

了国资委要求压缩营销费用的消息""最近这两周的#大势$!对于国内的三大电信

运营商来说!还真是喜忧参半% 然而相对于
;<$ =>>

&发牌$而言!显然是被要求压

缩营销费用这件事对于运营商们以及依靠运营商过日子的小伙伴们影响更为深远%

根据传出的消息显示!国资委通知要求!三大运营商未来三年要压缩营销费用

?@A

!而依照三大运营商
?@13

年财报披露数据来计算!仅这
?@A

涉及的金额就可能

高达
9@@

亿元%对于这一数字!运营商方面并没有予以证实!国资委方面也没有给出

明确答复% 但对于运营商将压缩营销费用这一事实!国资委发言人在接受媒体采访

时予以了证实!并称&这是三大运营商主动进行的降本增效措施!国资委应予以支

持%$看来!今年运营商们的确是要过上节衣缩食的日子了%可问题也就接踵而来!费

用少了!方兴未艾的
9:

发展又该怎么办呢'

!!"#$$$

补贴会少!但还会向
9:

倾斜

!!!!!!

根据三大运营商的财报数据显示!
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年!中国移动的销

售费用为
B1C

亿元' 中国联通为
9?B4B

亿元' 中国电信则为

8@949C

亿元!三家合计销售费用超过了
?@@@

亿元!这的确不是

个小数字& 而在这庞大的营销费用中!用于终端补贴的占比着

实不小& 统计数据显示!

?@13

年!中国移动的手机销售补贴高

达
?23

亿元!中国电信则也有
?@@

亿元左右!即使在终端补贴

上最少的中国联通! 相关投入也超过了
8@

亿元! 总共超过了

D@@

亿元!在运营商整体销售费用中的占比也超过了
?DA

&

也正是因此 !在运营商的营销费用压缩计划中 !减少

终端补贴也就成为了重要举措 & 根据内部人士透露的消

息 !

?@19

年 !中国移动的终端补贴计划原本为
39@

亿元左

右 !但目前已经调整为
?8@

亿元 !和去年基本持平 !而电

信 '联通方面也有数十亿元规模的下调 & (具体的数字未

必准确 ! 但是手机终端这方面的补贴肯定是会有所减少

的 & %一位中国移动的内部人士接受记者采访时表示 !但

他同时也称 !虽然补贴的总额度会减少 !但是必要的营销

活动还是会进行的 ! 只不过由于国资委的要求和今年
2

月
1

日开始推进的电信运营商 (营改增 % 计税方式的调

整 !会让运营商的补贴方式发生较多的变化 & (其中最明

显的就是原来推行预存话费送手机 ' 送积分甚至送实物

礼品的方式将会逐步停止 ! 未来的补贴主要将通过话费

赠送的方式进行 & %该人士称 &

不过该人士同时也表示!目前业界盛传的中国移动将对

3:

终端补贴(一刀切%式的叫停!其实并不准确& (未来针对

3:

方面的补贴的确会逐步减少!但也不是完全停止!毕竟国

内各个城市的发展情况不一样& 一二线城市可能把
9:

推广

作为重点!但是三四线城市的
3:

需求仍然不少!所以
3:

补

贴在一定时间内还是会维持下去的! 只不过比例的确会减

少!可能也就只占到
?@A

左右吧& %另外!据该人士透露!基于

推广
9:

的需求! 未来移动在
9:

终端上仍然会有不少补贴

政策出台!除了面向用户的购机送话费等政策之外!面向社

会渠道商也仍然会有渠道酬金'合约酬金'终端返利等多种

补贴方式!只不过考核方式会更加严格!对社会渠道带动用

户激活
9:

服务等方面也会有更多的要求&

!%&'#$$$

压力不小!市场或重新洗牌

虽然运营商方面表态称补贴仍然会存在! 但对于手机厂

商而言! 即使是补贴重心从
3:

向
9:

过渡这样的小变化!也

可能会带来沉重的打击& (不论你的产品多有)情怀*!如果该

产品还是
3:

制式!不是
9:

制式!你都很难卖得了好价钱!只

能面临清库存压力& %对于目前手机厂商面临的局势!酷派集

团副总裁曹景升在接受记者采访时给出了这样的说法& 对此

说法!
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通讯
EFF

王激扬也表示了认同!在他看来!

9:

时

代的到来!将引发国产手机市场的再次洗牌!而转身动作较慢

的厂商!则有可能会在竞争中被淘汰&

(去年!

<>GHE>IJ

手机几乎是所有国产手机最热衷的

产品类型!尤其是下半年开始!几乎所有国产厂商的新品首发

机型都是
<>KHE>LJ

制式的!这是为什么$ 就是因为移动给

的补贴力度大!但也正是因为这样!今年上半年很多中小厂商

仍然将
<>%HE>LJ

机型作为重点经营& 但没想到市场风向

转变这么快! 就这么短短几个月的时间!

9:

就成为了移动的

推广重点了!而且补贴的重心也转移了!这种情况下!肯定有

不少厂商要面对
<>

机型的清库压力!一个搞不好就可能挺不

过去& %深圳一家知名手机厂商的高层人士这样告诉记者& 事

实上!在去年
3:

用户发展的突飞猛进中!曾经就有不少厂商

吃了转型太慢的大亏&

(这种因为清库存而导致经营困难的情况!今年可能还会

持续上演& %战国策首席分析师杨群表示!和
?:

库存清不掉

还能出口到海外新兴市场(抛售%的情况有所不同!如果是为

中国移动定制的
<>%HE>LJ

手机库存过高的话! 由于海外

运营商的网络制式不同!清库的难度还会更高& (可能会有一

些大厂也熬不住!但从长远发展来看!运营商补贴的减少未必

就是坏事! 起码可以让终端厂商依靠运营商赚快钱的恶习得

以遏制!转而在社会渠道和产品竞争力方面多下功夫& %

不仅是终端厂商有着重新开发社会渠道的需求! 就连电

信运营商们因为营销费用下调的压力! 也希望更多通过社会

渠道来发展用户& (很多传统的终端厂商在社会渠道有着很强

的影响力!尤其是在运营商自营渠道覆盖不足的三四线城市!

能够弥补我们自有渠道能力的不足& 对于这类社会渠道能力

强的品牌!我们的补贴也会有所倾斜的&%上述人士称&(南方)

!()*+,$$

影响不大!但便宜会减少了


