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福喜究竟在中国做了什么

#

月
$;

日!美国福喜集团子公司上海福

喜食品有限公司被媒体爆出涉嫌采用过期

劣质原料生产加工食品"

#

月
<5

日! 上海

市公安局称已依法对上海福喜食品有限公

司负责人#质量经理等
=

名涉案人员予以刑

事拘留" 美国福喜是一家在全球超过
=;

家

食品加工厂的百年企业!其采购商是餐饮行

业赫赫有名的巨头!以食品安全标准严格而

著称" 为何上海福喜会私下使用过期原料!

这种违规行为又为何能逃过这些国际餐饮

巨头的法眼$

围绕福喜的圈子涉及多少公司

包括福喜本身!围绕福喜的上下游产业

链!这个庞大的圈子到底涉及多少公司"

上海福喜公司其实是美国福喜集团的

子公司# 美国福喜集团成立于
!%;%

年!是一

家在全球
!#

个国家拥有
=;

多家食品加工

厂的国际化食品集团#依据美国福布斯
<;!!

年最大私人企业榜单!美国福喜以年收益
5;

亿美元位列
!54

名# 而截至
<;!5

年!其年收

益上涨至
=%

亿美元位列第
4<

名#

福喜集团的营运版图主要包括了欧洲$

亚洲以及美洲! 目前已经向超过
:=

个国家

及地区销售各类肉制食品及非肉类产品# 福

喜集团的核心运营模式是与顶级食品公司

合作! 为其合作伙伴提供从原材料开始!到

食品加工开发以及食品运输一系列综合服

务#

!%%!

年!美国福喜集团正式入驻中国北

京!而在之后的几年!福喜集团在中国快速

扩展!目前其在中国肉类$蔬菜生产业的雇

员也超过了
5=;;

名!同时在
<;;:

年!中国

福喜也成为了北京奥运会奥运村的供货商

之一#

除了建立自己的全资公司外!福喜集团

与中国当地的农业公司进行合资 #

<;!;

年!福喜集团子公司莱吉士
>

主要负责中国

地区投资合作
?

宣布与福建圣农发展集团共

同投资
$

亿人民币设立%福建圣农发展有限

公司&# 这家公司成立的主要目的是为中国

麦当劳提供一系列的鸡肉产品# 圣农发展去

年的年报中显示!目前与其合作品牌包括了

肯德基$德克士以及太太乐#

记者调查发现!到目前福喜分公司遍布

中国至少
:

个城市
>

地区
@

#

目前!上海福喜的详细客户名单并未经

官方披露# 此前上海电视媒体报道!在福喜

公司的一份客户名单上! 记者看到!

5

张
A"

纸上共记录着近
3=;

家企业! 包括麦当劳$

肯德基$星巴克$宜家等等!覆盖北京$上海$

广州 $天津 $浙江 $福建 $广东等
<;

多个省

市#

显然!更多的供货客户名单!相关企业

还未披露!福喜事件还在发酵#

麦当劳是怎么管控质量的

福喜集团与麦当劳在中国有着
<<

年的

合作!与肯德基也已有六七年合作# 而上海

福喜却被发现使用过期原料!这无疑打了洋

快餐巨头的供货商监管体系一个巴掌# %按

道理!不可能出现这样的问题# &在快餐连

锁任职多年的资深行业人士谷英
>

化名
@

在接

受记者采访时表示!麦当劳对食品安全把控

之严格名声在外# %比如鸡中翅!麦当劳有规

定每只的重量!而且明确规定正负不能超过

某个克数!否则就要被当次品处理# &而在谷

英看来!这些%次品&除了重量没有达到麦当

劳的要求!质量还是非常高的#

对于上海福喜使用过期原料!麦当劳和

肯德基为何与其合作多年都没有发现" 这两

大巨头对供应商的监管体系究竟是怎样的"

对此!两大巨头均没有回应#

麦当劳的供应商分为一级和二级
>

下游

供应商
@

# 一级供应商就是做深加工!二级供

应商就是基础原料供应# 比如福喜和铭基就

属于一级经销商! 二级经销商把原料肉$辅

料$调味料等送到一级供应商那里!再由一

级经销商做成全熟$ 半熟的产品供应麦当

劳# 麦当劳不直接面对原料商!而是通过管

理一级供应商来控制上游#

在
<;;4

年
5

月! 麦当劳曾向消费者等

开放过福喜集团北京的工厂# 当时有媒体描

述福喜的整个监控流程'为符合麦当劳高标

准的产品要求!麦当劳的供应商都有着一套

完整的产品质量保证体系! 每个工序均有标

准的操作程序# 比如生产过程采用统计工艺

管理法!危害分析关键控制点系统
>B ACCD@

!

此系统最初由美国太空总署应用于太空人

食品监控上!是处理及制作食品安全的最高

安全系统!而且每种产品都有几十种质量控

制指标#

麦当劳与福喜被爆无协议

据
$;;=

年(第一财经日报)报道!麦当

劳有一套全球统一的产品品质规范和要求!

供应商的每个生产和运输环节都得按照麦

当劳的要求完成!但这一切都没有一份协议

书# 麦当劳和供应商的所有商务往来!从来

不签协议!只以双方握手作为标志#

据当时报道!上海福喜食品有限公司厂

长李铁军曾说'%你看看多少有协议的不按

协议执行!欠账欠得厉害!而麦当劳从来就

没拖过货款!现款现货!我们这么多年从没

有发生矛盾# &

记者致电麦当劳相关负责人!对方表示

需要进行调查后才能对此作出回应#

供应链管理问题专家王刚认为!肯德基

麦当劳供应商用过期肉问题!本质上是供应

链管理问题! 作为世界
=;;

强的供应链管

理!食品追溯是否有$供应链是否全程可视$

供应商质量控制标准是否落实!这些都是值

得注意的问题#

企业内部体系监管成形式

%很多内部体系的监管到了中国市场就

可能变成形式!不排除是福喜集团在中国现

有的监管环境和市场压力下!慢慢疏忽了管

理# 而在供应链管理上!洋快餐连锁也有责

任!其供应链体系管理是否也出现了问题也

值得思考# & 在快餐连锁任职多年的资深

行业人士谷英认为#

而在中投顾问食品行业研究员向健军

看来!即便在全球拥有多家工厂!福喜食品

也应该通过加强管理来保障不同工厂的合

规生产# 而对于下游采购商!其责任也无法

推卸# %因原材料安全风险是餐饮行业不可

忽视的风险!下游采购商也应该加强对原材

料的把控!但在此次事件中下游采购商却没

有做到# &向健军认为!下游采购商应以动

态考察等方式来约束供应商因经济利益而

容易存在的风险#

政府不能对大品牌放松监管

在此次风波背后!除了暴露餐饮连锁巨

头们在供应商管理体系上仍有漏洞之外!也

让政府职能部门监管不足这个问题变得十

分尖锐#

某知名连锁品牌的供货商此前也曾被

曝光销售过期食品!其内部人士曾对记者坦

言对供货商监管的难度'其选择的是三证齐

全的生产厂家!而且选用的原料也是经过国

家相关部门检验合格的!每
5

个月会抽检一

次!对部分重要原料会通过公司内部品控检

验# 然而!作为采购商!其不可能对供货商的

所有环节进行
$"

小时监控# 该人士也呼吁

监管部门建立更严格的监管制度#

对此!谷英深有感触!%我们曾参加一些

会战! 监管部门也天天在录我们的制作过

程! 但是食品行业监管不是单看现场操作

的!而是涉及到从田间到餐桌的诸多环节# &

向健军认为!必须从外界和企业自身两

方面加强监管入手!%外界监管主要是政府

部门和媒体!尤其是政府部门不能以企业规

模大$大品牌而放松监管!不定时检查不可

缺少# &

,

据'半岛晨报(

-

详细客户名单仍未披露

&

月
+&

日晚上
$

点多"正是饭店生意最旺的时段"位于中州路的

一家麦当劳店生意非常清冷) 本报记者摄


