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无车日应成
改进公共交通契机

!

朱永华

#

月
55

日是中国第
6

个!城市无车日"

7

公开报

道显示
7

目前我国已有
!8"

个城市承诺开展中国城

市无车日活动
7

涉及超过两亿的城区人口# 今年不少

城市还大胆提出在!城市无车日"这天
7

将日常限行

的一些措施有限放开
7

以此来衡量市民群众对中国

城市无车日的响应和参与度# 尽管这种尝试很有些

冒险
7

但显而易见的是
7

有绿色$环保$低碳的公共交

通出行理念倡导
7

再加上公共自行车配置服务合理
7

这样的尝试即使出现某些拥堵也很有积极意义#

显然
7

无论如何倡导城市无车日
7

也无论有多少

城市积极响应
7

城市也不可能实现无车
7

也不能没有

车
7

城市汽车拥有量本来就是城市社会经济发展和

文明进步的一杆标尺
7

但在保护环境和城市道路无

法满足所有车辆畅行的现实面前
7

作为绿色$环保$

低碳和大力发展公共交通出行的一种理念倡导
7

不

仅很有必要
7

也很健康# 尽管不少城市的公共交通在

线路$密度和服务等方面尚有不足
7

某些时段的某些

公共交通工具还人满为患
7

尤其是最后一公里问题

还有待打通
7

也造成很多市民群众更愿意选择自驾

出行#

而另一方面
7

有媒体记者实地调查显示
7

在城市

出行高峰道路拥堵的背后
7

私家车所占的比例超过

9:;7

而这
94;

的私家车中
7

仅有驾驶员一人驾车的

空载车又占到
.4;

以上# 道路拥堵并不是因为出行

的人员太多
7

而是空载车辆密集所形成的结果#

我们可以测算一下
7

如果城市公共交通设置科

学完善
7

能够将这超过
.4;

的私家车变成选择公共

交通
7

如果再有部分群众选择绿色$环保$低碳的自

行车出行
7

城市交通状况可能就会出现巨大改观# 而

实际上如果我们的这种想象成为现实
7

对这些人的

工作$学习$生活$出行等方面也不会带来多大影响
7

较之现在一些城市的逢峰必堵$逢节必堵
7

市民群众

出行的效率一定会提高#

其实
7

我们设置城市无车日
7

倡导绿色$环保$低

碳的公共交通出行理念
7

说白了就是希望通过这种

活动
7

让私家车主和政府公务出行尽可能多选择公

共交通或是拼车出行
7

再就是选择骑自行车出行# 但

这三项出行除了某些心理因素所形成的障碍之外
7

现实中公共交通欠缺科学完善规划
7

无法满足群众

需求
7

对私家车主缺乏吸引力问题最为突出
7

其次是

拼车还有不少制度上的障碍
7

再就是公共自行车作

为最绿色环保的出行工具在很多城市发展还很迟

缓#如果这三项出行工具在规划$设置以及制度上均

无障碍
7

对于缓解城市拥堵
7

提升人们绿色环保出行

意识注定大有裨益#

值得一提的是
7

我们大部分私家车主以市内短

距离出行为主
7

驾私家车或使用公车并非完全必要
7

事实上也提高不了任何效率
7

开车有面子的因素往

往决定其宁愿挤在马路上
7

也不愿意选择便捷的出

行方式# 我们设置!城市无车日"

7

倡导绿色$环保$低

碳出行
7

必须通过大力发展城市公共交通
7

克服僵化

思维打通某些制度障碍
7

为城市市民创造出家中!无

车胜有车"的出行环境#

手机支付就诊 是张技术!创可贴"

!

堂吉伟德

不用排长队% 仅用手机就可挂号$

缴费$排号候诊%记者昨天获悉%北京友

谊医院为方便患者推出支付宝就诊服

务# 本市相关部门透露%虽然实现手机

支付的医保实时报销尚需时日%但出于

方便患者等考虑%也赞同其他医院尝试

这种手机支付医疗费用的新方式#

在手机智能支付越来越宽泛的社

会大背景下%看病就诊显然无法回避这

样的选择%一方面是基于对公众消费习

惯的适应%以便于实现多元化的结算需

要&另一方面则源于提高就诊效率的要

求% 以实现对医疗资源的优化配置%从

技术上解决看病难的问题#

在大医院看病%患者为挂一个专家

号可能会排上几天几夜%在黄牛手中拿

号价格更高%如果再加上看病$检查$收

费和取药的排队%花费在等待就诊上的

时间%对任何一个人都是一种折腾# 研

究表明% 一个人如果长期处于喧嚣$嘈

杂的环境中%情绪就会逐渐变坏并趋向

于暴仄# 更重要的是%由于看病的人太

多% 而医生就必须加快接诊的速度%自

然会出现!挂号排队几个小时%而看病

仅几分钟"的巨大反差#在这种情况下%

任何一个小的细节性问题%都可能会让

患者心中的烦躁变成肢体暴力%医患冲

突则会日益频繁#

看病难源于医疗资源的分配失衡%

优势资源无法满足患者的需要# 自然%

要破解时下的医疗困局%从根本上改善

医患关系% 就需要从均衡医疗资源入

手# 若以层次论来理解%优化医疗流程

同样属于资源均衡配置有效体现#预约

挂号%网络支付%移动就诊服务自动扣

费% 意味着足不出户就可以挂上号%不

用排队便可支付费用#在医疗资源合理

分配还很难破题的情况下%通过技术性

的处理提高看病效率%以优质的服务和

优化的流程%减少患者看病过程的痛苦

体验%同样是医疗行业自我提升的题中

之意#

时下的看病贵看病难% 并非全是

!投入不足"和!医改滞后"惹的祸#在解

决了政策层面!公益性"的宏观指向时%

如何增加技术层面的效率与速度%如何

提高医疗服务和医疗规范的标准化$技

术化的水平%同样是亟待解决的现实问

题#很显然%手机支付就诊是张技术!创

可贴"%虽然其源于商业化的利益驱动%

无形中却实现了对医疗效率的促进和

医疗服务的优化#
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#

月
-8

日% 运行
-"

年的全国假日

旅游部际协调会议正式撤销%!全国假

日办"也随之撤销# 全部职能并入新设

机构国务院旅游工作部际联席会议制

度之中#

!全国假日办"的职能重点在于培

育和发展旅游市场% 释放国民旅游的

文化需求%进而解决制约国民旅游!时

间"与!钱"的问题# 它的设立推动了节

假日旅游的发展% 引导和建立了国民

旅游休假的消费观念% 带来了旅游市

场的繁荣% 在经济渐进发展与民众权

益保障能力逐步提升的过程中% 政府

主导作用得到了最大的发挥# 但是%它

在很大程度上属于政府分配旅游福利

的形式 %带有计划性 $指令性 %在民众

休假权益的满足和旅游消费需求的增

长下% 政府与市场不分的弊端就凸现

了出来#

一方面!黄金周"变成了!黄金粥"%

引发了人流集中$交通拥堵$景区拥挤$

食宿难供等连锁问题# 自
$446

年取消

五一黄金周以来%黄金周存废深陷舆论

风潮中%进退两难%突出反映了!时令休

假"供给的短板#这充分说明%在旅游与

消费需求下的政策主导$行政干预作用

式微#

另一方面休假难的焦渴在加剧#法

定节假让人期待又恐惧%折射出休假旅

游身不由己的痛感%所以盼望增加假期

的声音一浪高过一浪# 然而%从理论上

来说%中国人的假期并不少%双休加法

定节假日已超过
--4

天# 这么多的休息

时段%满足不了休闲和旅游的需求关键

在两个方面' 一是民众的自主假期不

够% 零碎的时间不能满足远行的需要&

二是旅游产品单一%不能有效满足不同

群体假日需求%特别是就近短$平$快的

休闲旅游项目比较少%旅游结构与民众

需求不匹配#

当然%充足的休假奶酪是政府与市

场合力的产物# !后假日办时代"政府从

直接!制造"中退位%但是政府的宏观调

节作用不可或缺# 一方面%应完善国民

休假权益立法%提高休假权益刚性和国

民休假的自主性# 如%带薪年假条例应

加大落实力度%提高覆盖层面&另一方

面%发挥政策的导向作用%通过财政补

助$ 税费优惠等形式鼓励国民休假旅

游% 加快旅游休闲产业多元化发展%推

动落实(国民旅游休闲纲要)

$4-%<$4$4

年*+# 即政府用间接的手%一手扶持市

场做大休假蛋糕%一手赋予国民选择奶

酪的自主权%使得需求在微观层面上达

到契合#
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言者 图
!

春鸣

河南洛阳市副市长郭

宜品 !失联 "已一个多月 #

记者获悉%因涉嫌受贿
844

万元 % 郭宜品已被列为网

上追逃人员 # 相关人士透

露%警方提供的奖金是
844

元#

俗话说% 重赏之下%必

有勇夫 # 警方利用悬赏奖

励%缉拿犯罪嫌疑人 %显然

有其积极作用# 然而%奖励

844

元%捉拿一个贪官%却引

起了不少争议% 有人说%如

此低的奖金% 可能警方觉得此贪官%不

值那么多钱&也有人说%这不像奖励%更

像是!通风报信"#

虽说% 协助警方缉拿在逃人员%无

论奖励与否或多少%都是公民应尽的义

务% 但在现实语境下%

844

元奖赏追逃%

委实令人怀疑警方的诚意%是否真把追

逃当一回事# 难怪有人觉得这是在!开

玩笑"%逗你玩呢,

悬赏
逗你玩

社会热点社会热点

言者有意言者有意

画中有话画中有话


