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遗憾!渠道设壁垒 商品直邮少
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"#你

会发现#网站告诉你!部分商品不支持国际

配送 "# 类似的现象也发生在
%&#'#

$

()&*+&&,

等品牌身上% 不过#如果你在

美国登录梅西百货官网# 做同样的事情#你

可以轻松买到
!"-!$

的箱包$钱包$鞋$手

表和配饰等各式各样的商品%

记者了解到# 在支持直邮中国的海外

电商中# 绝大部分商品是经过挑选的#!一

些品牌商会有压力 # 怕冲击到中国的渠

道"% 中国最早的海淘创业者之一$跨境网

购平台洋码头
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曾碧波表示% 因此#中

国消费者很难通过海外官网直邮和海外电

商直供的方式# 买到那些已经被中国消费

者接受和认可的品牌商品% 在曾碧波看来#

这一问题其实是供应链问题# 需要流通业

的改革% !同样的商品在日本卖
.///

元#到

了中国就要卖
0///

元#如果消费者从日本

买#就变成了走私$水货% 从零售角度看#这

是不合理的% "

不过#中国消费者也有!见招拆招"的本

事#其中转运成为最普遍的方式% 消费者将

商品发到美国的储物箱#通过转运公司邮回

国内% 一名海淘资讯平台负责人认为#这就

是!用耐心换金钱的方式#虽然没有直邮方

便#但可以完美绕过商品品类和价格的跷跷

板"%
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坑爹!同款不同价 花钱容易省钱难

曾碧波告诉记者#使用中国的
1%

地址#

在很多海外购物网站上看到的价格与商品

都是不一样的# 有些网站的价格差高达一

倍#其中美国时尚品牌
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为!彻底"%

记 者 体 验 发 现 # 同 样 输 入 !
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"#大中华区的
1%

地址会

进入香港官网 # 而北美的
1%

地址则会进

入北美官网 % 消费者如果不 !翻墙 "使用

美国
1%

进入
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官网 # 看到的价格和商

品会高出很多 # 基本与大中华区旗舰店

的定价保持一致 # 也无法享受到北美地

区的优惠码 %

不过#!翻墙" 对于大多数购买
-9

产品

的年轻女性来说#都是个高难度动作% !你可

以说
-9

差别定价或者消费歧视# 但作为一

个完全自主经营的品牌#

-9

保护各大区商

品的相对独立无可厚非% "一名资深北美
-9

代购表示%

除了本身定价不同外# 记者了解到#海

外直邮无法使用优惠码$赠品无法邮寄必须

放弃#也是不少海淘用户的!不公平对待"方

式%!梅西百货在&黑五'期间有折上
?=@

折的

优惠码# 但是国际邮寄的订单则无法享受#

我买了一个
.@?

美元的挎包#如果使用优惠

码#还可以再便宜
AB

美元% "消费者陈女士

表示%
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期待!明年大爆发 国人要"占领黑五#吗

不过#尽管引来不少吐槽声#但!黑五"

在今年的崛起已经成为大势% 在业内人士看

来# 经过今年的牛刀小试和未来一年的消

化#明年!黑五"会迎来最大爆发% 除了朝野

中的!海淘剁手党"数量增加外#大公司的重

视程度也会提升%

!这其中包括一些国外的上游企业#今

年亚马逊和
!"CD!"

的做法让很多美国零

售商醒过来了#冲击很大% "曾碧波说#从数

据层面看# 今年的各个数据都是去年的
@EF

倍% 不过与急速发展的跨境网购增势相比#

物流$支付等配套环节的发展进程还没有跟

上节奏% 但是#今年!黑五"期间#除了海外商

品直邮中国之外#中国消费者的另一个!福

利"# 就是不少海外电商都提供了中文页面

和人民币显示服务% 还有观点认为#由于!双

GG

"与!黑五"在时间上相差不远#二者甚至

可能进行联动% 对此#阿里巴巴相关负责人

回应称#!今后#&双
GG

' 都会是线上线下$国

内国外打通的"%

不过#按照美国全国零售商联合会公布

的调查结果#今年美国感恩节周末零售总额

为
@/B

亿美元#折合人民币超过
A///

亿元%

尽管连续两年走低#但由于基数巨大#中国

!剁手党"在这之中仍显得十分渺小% 要!占

领&黑五'"#!剁手党们"任重道远%

$北商%
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"不久的

中国消费者#又卷入了美国!黑色

星期五"的海淘大潮#刷新了一个

又一个消费纪录$

海淘火爆# 主要有两方面原

因$ !黑色星期五"是美国零售市

场全年最大促销折扣季的代表

日#商品价格一般低至三至五折#

平时很少打折的名牌奢侈品也能

打七至八折# 很多商品即使加上

关税% 运费等# 也比在国内买划

算$ 另一方面#在母婴产品%保健

产品%奢侈品等领域#国内资源未

能很好满足消费者的需求# 海外

商品填补了这个空缺$

不过#!黑色星期五" 海淘大

潮暂退#也露出不少苗头#留下一

些问题#值得我们思考$

商务部数据显示#

./GA

年中

国内地!海淘族"已达
G?//

万人#

海淘消费额达
AA/

亿美元# 预计

到
./G?

年#我国海淘年消费额有

望达到
G

万亿元$ 国内消费者海

淘的多是上档次%品质高%在国内

很难买到或者很贵的商品#看来#

这些年老百姓的消费能力日益提

高了# 越来越多的人开始追求有

品质的生活$

由此可见#要刺激消费%扩大

内需# 除了提升百姓的消费能力

外#还需提供物有所值的好商品#

对商品来说#物美价廉才是王道$

审视!中国制造"#在价廉方面#整

体上有优势&在物美方面#还需多

下功夫$ 我国的经济增长不能再

走依靠价廉打天下的老路# 也不

能走扩张低水平产能的死路#而

要走以质取胜的内涵式发展新

路$

海淘退潮之后# 还有一点看

得更清晰'国门%关税已挡不住人

们对价廉物美商品的追求# 互联

网联通一切# 经济全球化势不可

挡$把握这两股潮流#对我国经济

行稳致远意义深远$

互联网风生水起# 为我国经

济转型发展提供了难得的战略机

遇$ 中国连锁经营协会的调研显

示# 企业采用电子商务模式可不

受地段限制#不受渠道制约#共可

降低
GFP

的总成本$

历史已经证明并还将证明#

利用开放%平等%互动%合作等互

联网思维的核心特性# 改造优化

我国各行各业的各个环节# 能大

大提升其竞争力$

$中新%


