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感谢拾金不昧好学生
市民李先生!

3

月
53

日!我的钱包不慎丢失!被周口六一路小学四"三#班的丁雅

博同学捡到!他立刻把钱包交给班主任张琳!又和张琳老师一起通过钱包里一张新大

新的购物卡联系上了我!将钱包交还!省去我很多麻烦$ 在此再次感谢丁雅博同学和

张琳老师!谢谢你们% 通讯员 曾喜荣 整理

!

晚报记者 张志新 文
+

图

本报讯
3

月
59

日! 记者从周口市
358

急救指挥中心 &以下简称市
358

急救中心#

了解到!

583:

年! 中心城区各大医院共接诊

358

救护车送来的病人
35455

人次!其中!交

通外伤及其他外伤占
;6<

!心脑血管及呼吸

系统疾病占
58<

!其他类占
:5<

" 空车#中止

任务率为
4<

!有效接诊率为
=4<

" 但与此同

时!原本用来解人之危#救人性命的
358

急

救电话!却频频被人恶意骚扰!仅
583:

年!

市
358

急救中心就接到
9888

多个骚扰电

话!平均每天
58

多个"

!"#

专线平均每天接骚扰电话
"#

多个

$喂!您好!这里是
358

急救中心!您是哪

个地方%病人什么状况%一辆急救车行吗%好!

我们会就近派车!请您注意接车" &当日!记者

在市
358

急救中心采访的半个小时内!发现调

度员每隔三四分钟就会接到一个急救电话"

据市
358

急救中心副主任张博介绍!按

照省卫计委要求的每
54

万人配备一条急救

电话!目前!市
358

急救中心共有
:

部电话!

其中安排
;

部进行日常的急救接警任务!另

外一部电话为备用电话!突发事件发生时紧

急启用"

$我们调度员几乎是
5:

小时守着电话!

有时甚至连上厕所的时间都没有" 我们平均

每天接听电话
;88

余个!其中还不包括一些

无效和恶意骚扰电话" &市
358

急救中心调

度员胡凤霞说"

$喂!喂''您好!请说话" &调度员耐心

地询问着! 电话那头却传来了 $嘟嘟''&

声" $我朋友喝醉了! 在说胡话! 你们能救

吗% &''对于市
358

急救中心调度员来说!

她们几乎每天都会接到类似的恶意骚扰电

话"

据介绍! 由于
358

是公益免费电话!部

分人由于情感空虚!工作压力大!常常拨打

358

!只是为了找调度员聊天(有的是酒醉男

性或无聊男青年!打来说一些不堪入耳的污

言秽语(有些儿童天性调皮!拨打
358

电话!

只是为了图好玩( 更有人虚报急救情况!让

救护车经常扑空''

$对于突发疾病和突发交通事故的患

者来说!时间就是生命"然而!仅
583:

年!我

们就接到
9888

多个骚扰电话! 平均每天
58

多个" 这些骚扰电话占着线!万一有真正需

要帮助的人打不进来!那可就误了大事) &

张博说!$打骚扰电话的人多数存在心理疾

病!或社会公德意识缺失" 为此!我们呼吁!

公民要提高社会公德意识! 让
358

急救生

命线真正畅通" &

市民要正确拨打
!"#

急救电话

张博提醒市民!拨打
358

电话时!切勿

惊慌!要保持镇静!讲话要清晰#简练易懂"

在家中呼救时!要讲清确切地址!打呼救电

话应当是熟悉伤病员地址的人" 在室外呼救

时!尽量讲清确切地方或交叉路口#公交车

站#大的建筑物等有明显标示处" 要讲清伤

病员主要什么症状或情况!如昏倒#从楼上

摔下#跌倒#呼吸困难#吐血#车祸等!不要只

讲$人不行了&等比较模糊的概念" 要告诉你

所使用的电话号码!因为万一急救人员到达

现场找不到伤病员可以再联系"

等候救护车到达时!市民应抓紧做这几

件事!准备去医院必须的物品!如病人病历

卡#医保卡#现金等" 搬走过道上阻碍伤病员

搬运的各种物品!以便更快搬运患者" 最好

请人到小区大门口或事故现场引导救护车

工作人员!以尽快到达现场" 如果伤病员周

围有人学过急救知识! 可进行自救互救!对

心脏骤停的病人!立即进行心肺复苏将会大

大提高成功率" 如果估计救护车应到达的时

间没到达!可再打电话询问!最好不要另找

其他车辆! 因为非救护车只能解决单纯运

输!而救护车则具备医疗急救条件!一些危

重伤病员在现场即可得到急救!这样就可以

争取到最关键的几分钟时间"

市 !"#急救中心!
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儿科门诊!咳"声一片

医生!雨雪天气有助杀灭病菌 咳嗽难愈最好查查血常规

!

晚报记者 张志新

本报讯
3

月
59

日
38

时
;8

分许!记者

在市中心医院儿科门诊看到! 许多家长抱

着孩子前来就诊! 四五个诊疗室都挤满患

儿!咳嗽声此起彼伏"

记者当日从市中心医院儿科门诊了解

到!近段时间!由于天气干燥!该门诊收治

的感冒患儿持续增多! 且大多数患儿以咳

嗽为主要症状"

$我女儿两岁多了 !都咳嗽大半个月

了!吃药#打针都不见效!真让人揪心" &

在儿科门科带孩子看病的陆女士无奈地

说"

怎么这么多孩子咳嗽% 市中心医院儿

科门诊主治医师卫中华说! 冬季是感冒多

发季节! 尤其是
;

岁以下的幼儿患上感冒

后!不但有发烧#流鼻涕的一些症状!还出

现一个共同症状***咳嗽!且持续时间长!

一时难以治愈!就算不发烧!咳嗽也会伴随

好几天" $近段时间一直干燥少雨!气温比

较高!利于病毒#细菌等微生物的繁殖和传

播" 今明两天!雨雪光临我市!这有助于净

化空气!减少悬浮在空气中的浮尘!杀灭空

气中的有害病菌! 降低病毒和细菌传播的

几率"如果孩子咳嗽一直难愈的话!家长最

好带孩子查查血常规或者做一次肺部检

查!让治疗更有针对性" &

调度员值守
)'!

急救电话

盼望着 盼望着 来了
)

月
'(

日晚"在人们的期盼下"我市终于迎来
'!),

年首次大范围降雪天气#一时

间"不少市民纷纷拿起手机拍照"把美丽的雪景上传到微博$微信里"晒美图#

图一!中心城区滨河路上"一辆轿车%披&上洁白的雪花#

图二!中心城区庆丰路上"漫天雪花在路灯的照射下飞舞# 晚报记者 朱海龙 摄
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