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装修房子对于很多业主来说!都是一件重要的事情!毕竟与生活息

息相关!劳心劳力自是不用多说!尤其是对于第一次装修的业主来说!恐

怕这关于装修的一堆问题更是捋不清头绪" 下面记者就汇总首次装修中

可能遇到的状况!解答装修中的各种问题"
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在前期沟通时!知道咨询什么样的问题能获得

更多的信息量可以大大地节省时间成本"

首先询问装饰公司平均平米装修报价!还可进

一步询问提供什么样的主材!就能大致判断家装公

司是否与自身预算相符"

其次想考察公司施工水平!可以集中询问公司

对于工程是否有严格的监管机制# 如工人如何管

理$ 质检如何监管$ 工程哪个环节可以验收$ 验收

标准怎样$ 质检员多长时间下一次工地$ 如果设计

师能够提出成文的管理制度规定或者文件更有可

信度" 工程的保修期有多长$ 谁来负责保修$ 这些

问题可以反映公司对保修问题的管理是否到位!在

承诺真实有效的情况下!保修时限长的公司更有优

势" 繁琐的事情!设计师%施工人员%质检人员!轮番

上阵! 事务更是涉及各项主材的验收和施工的确

认!涉及的人员和事务众多!需要在沟通时明确在

装修过程中遇到问题如何处理! 如结款由谁负责$

出现问题的第一负责人是谁
:

如何能让装修省心省

力$ 通过设计师的回答!判断公司是否有相应的规

章制度和服务!做到心里有数"
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读者张女士#

3

年前买了一套
4;

平方米的房

子!开春就打算装修了!对于毫无经验的我来说!如

何选择一家装饰公司成了摆在眼前的第一道问题"

分别咨询了几家装饰公司! 报价从三四万到八九

万!我究竟该如何选择$ 而且我应该询问些什么问

题!才知道这个装饰公司靠不靠谱呢$
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选择装饰公司!首先需要明确个人预算需求!然

后才能在资金承受范围内选择合适的装饰公司" 除

了选择市场上口碑好!知名度高!实力雄厚的装饰公

司!设计总监倪健提示!由于选择品牌家装公司的轻

工辅料!基本上报价相差不大!关键在于主材选择的

档次和价位!以及业主对于房屋设计的要求"

先明确个人预算需求

靠谱公司监管机制严
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针对具体的户型图! 设计师是否能够在兼顾对

业主喜好的风格%装饰以及视觉效果的同时!给出最

为合理的空间利用建议"专家提示!可以通过设计师

对设计作品讲解的言谈举止!来判断其对工艺%设计

的了解!还可以询问施工过程中会提供哪些服务%不

同的环节会负责哪些工作等问题来考察设计师是否

具有丰富的经验"
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读者李先生#听装过房子的朋友讲!设计师在

整个装修过程中至关重要! 选到合适的设计师!就

能在后期的家装过程中省心省力" 可是怎样才能够

从沟通交流中判断设计师水平!选到设计%施工经

验丰富的设计师呢$
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与设计师沟通前! 业主最好对装修计划有个基

本概念!如装修预算%对工程有无特殊要求!对设计

风格有何独特爱好等!让设计师!根据您的具体需求

推荐出收费合理%风格及类型擅长的设计师"

明确要求好沟通

细致沟通考察水准

!!!!!!

首先! 作为与施工队关系密不可分的设计师

来讲!对于各个施工队的水平都有所了解!好的施

工队给自己的客户施工! 能够里里外外省不少的

事"设计师与业主的利益这个层面上是一致的!所

以签合同时可要求设计师推荐好的施工队"

另外! 当下多家知名装饰公司都推出看工地

的活动!不管其目的是展示还是营销!至少能够体

现其对施工及管理水平的自信"签合同前!业主可

去参观工地!看看工地施工情况如何!工长对工程

的工艺%材料和各个关键节点讲解是否专业熟练!

还可以看与工人的沟通是否顺畅等" 还可以打听

公司内部是否有相关的评选以及客户的满意度评

价!都可作为选择的参考依据" 另外设计师建议!

如业主无法自主选择施工队伍! 可在签合同时提

出附加条款如&施工队伍不满意可更换'等" 有条

款约束的施工队伍对工程可能更上心"
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读者何女士# 施工队在整个装修过程中是进

行实际操作的角色!与装修质量密切相关" 但是作

为业主在前期很难接触和了解他们! 更不用说选

择优秀的工人给自己装修了! 那是真的没有办法

选择了吗$

参观工地亲自考察
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工地最能体现家装工地的现场管理水平!因

此!业主还可查看细节了解家装公司的管理水平!

诸如工地的整洁情况%工人有无穿工服%垃圾堆放

是否合理%材料码放是否合规等!需要特别注意的

细节如地漏是否封堵上! 以防施工时掉入脏物造

成堵塞(暖气的进出水口有无专门保护(接近完工

后的工地地板%地砖有无做专门保护防止磕碰等"

&孙少君'
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读者张先生# 现在很多公司都开放工地让业

主参观!但作为外行我们也看不懂工地的好坏"请

问参观工地时应该看哪些关键点$
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业主可以根据自己的需求选择不同施工阶段

的工地参观" 要看材料和隐蔽工程可参观刚进场

工地!那时材料都放在工地里!业主可询问比较防

水%涂料%管线等材料的品牌(如果业主对拆改墙

体重新布局有需求!可参观开工半月的工地!能够

直观看到空间改造是否合理! 以考察设计师对空

间结构的改造水平"

另外!家装工程主要分为瓦%木%水%电%油五

大工种!专家提醒!看工地遇到不同的工种还可分

类查看" 瓦工#主要看瓷砖铺贴的平整度%缝隙大

小一致%空鼓率%阴阳角是否合宜(木工#由于目前

家装工程中的木制作部分很少! 一般可查看吊顶

龙骨的间距是否符合国家标准(水工#水路主要是

查看是否横平竖直!固定间距是否按照规定!每隔
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厘米进行固定!还可查看是否是左热右冷等细

节(电工#查看是否横平竖直!并注意不允许横向

开槽( 油工# 注意看墙面平整度和阴阳角是否周

正"

工地按需选择

看细节查管理
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设计师表示!把握好几个关键节点亲临现场!

不需要每天到现场&监工'"
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材料验收#要看材料是否与合同规定的相

同!这关系到家装环保是否达标及装修安全"
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中期验收#由业主%工长%工程监理一起验

收木工%油工%瓦工%隐蔽工程等项目!其中水电改

造是重中之重" 设计师提醒!检验时!改造的水管

要进行打压试验!电路验收时应做通电试验"此外

应检查龙头%配件等安装是否方正%完整%无破损%

出水是否顺畅!地漏是否通畅等都应仔细检查"
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墙面检查#在刷漆或贴砖之前!应检查瓦工

对墙面处理是否到位" 比如老房的墙面基底是否

处理干净(贴砖之前有没有做拉毛处理"这些对日

后墙面的牢固度和瓷砖空鼓率有很大影响"
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竣工验收#设计师表示#&这主要就是检查

一下大面上的东西"比如!地砖%墙砖的空鼓率%油

漆是否光洁%木作的门开关是否顺畅%有没有缝隙

等" '
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读者王女士#由于是第一次装修!对装修工程

一窍不通!但又担心施工时有其他的问题!所以我

应该整个工期都盯在工地上吗$

把握关键节点


