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服务全面靠得住

所谓品牌公司! 是指经过多年沉淀!在

当地乃至全国都赢得了良好商誉的装修公

司!如业之峰"东易日盛"乐屋"今朝"实创"

博洛尼等# 这类公司施工规范"管理严格"有

优良的售后服务!同时设计队伍过硬!业主

可以轻松实现个性化需求$

目前的品牌公司为避免同质化竞争!都

有自己清晰的定位!业主可根据自身情况酌

情选择$ 比如业之峰%东易日盛立足高端市

场&今朝把老房装修做到了极致&实创以标

杆工程和套餐著称&博洛尼则有丰富的产品

线$ 此外!它们都走上了整体家装的模式!消

费者基本可以在其平台上同时完成主材%家

具甚至软装配饰的选择!大大地节省了业主

的时间成本$ 而且!由于公司统一进货!不但

产品质量能够得到保障!同时价格上也有优

惠$

不过业内人士透露!家装市场中的品牌

公司一直都不能占到半壁江山!究其原因就

是报价较小的公司和'游击队(高得多# 不

过!贵当然也贵得有道理!除了扎实的施工

质量和完备的售后体系外!良好的信誉更是

品牌公司生存发展的依靠# 一旦出现纠纷!

它们能够迅速响应并且妥善处理!消费者不

会遭遇维权无门的尴尬!品牌公司都珍惜自

己的名声!谁也不会因为一单生意砸自己的

招牌#

说到装修!最让人深恶痛绝的就是恶意

增项# 本来说好五万元!谁知装来装去变成

了七八万) 不过!这种情况在管理严格的品

牌公司基本是不可能发生的# 在技术交底之

时!工长%项目经理会就所有的施工项目逐

一核算!然后由业主签字同意# 以'增项重灾

区(的水电改造为例!在业主需求不变的情

况下!有业内人士表示!品牌公司会允许预

算在
!.78

内波动!但如果超过
.78

!那么超

出部分会给业主打折!这样施工队基本就赔

了!因此!乱绕线的情况在品牌公司很难发

生#
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装修'游击队(随处可见!有的在新建小

区门口蹲守!有的靠熟人介绍或者自己也有

个小门脸!他们的优势全在于便宜# 一个工

长带着几个临时找来的工人!就能全包装修

工程!设计基本由业主和工长'合计(!工程

质量也几乎是工长的'一言堂(!没有质检更

别说监理了#

不过找'游击队(最大的问题还出在售

后以及维权上!由于不是正规公司!相关部

门无法约束!因此游击队的工程质量只能靠

工长的人品# 家里日后的维修%维护更不能

指望他们! 还要出高价请品牌公司来完成#

若工程存在问题!想要维护权益!那更是难

上加难!就算诉讼成功!也会遭遇执行瓶颈#

所以!想贪便宜的业主还应该三思而后行#
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个性需求自由选择

要实现脑海中对家的美好构想!此种模

式是最合适的!它可以最大限度地满足您的

个性需求!同时贴合大家的预算#

目前大多数品牌公司都承接此类业务!

具体流程也都大同小异# 首先!业主需与设

计师详细表达自己对装修的想法% 喜好!并

表明预算额!接着设计师会上门量房!对房

屋情况进行实地摸底# 此时!双方对设计构

想再次磨合! 设计师会预估装修款数额!消

费者如果对设计师满意! 可以缴纳订金!几

天后!设计师会拿出个性化的设计方案并签

署设计合同# 在敲定最终的设计图后!工长%

项目经理% 设计师会再次来到房屋进行交

底! 明确要做的所有项目并做出详细报价!

在业主认可后再签署装修合同#

在这种形式下!轻工辅料由装饰公司全

包!地板%瓷砖等主材!业主可在家装公司的

主材平台中选择!也可自行购买# 至于日后

的家具%配饰!设计师会跟随业主去挑选!给

予指点!力求与整体风格统一# 另外!不少公

司可以完成家具%橱柜%软装的定制或生产

风格统一的自主品牌产品!这样设计主线明

确!保证主材%家具%配饰在材质%颜色%风格

上高度统一!使设计师的构想可以得到最大

程度的还原#
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省时省力少费心

主材
9

设计满足了业主的个性化要求!

但选主材往往费时费力!那么!想省事的业

主不妨选择套餐模式# 目前!市场上的套餐

也有多种形式! 并且有高中低档多个价位!

选择余地较大#

最常见的套餐形式就是基础施工和主

材全包!同时进行独立设计!挑选主材时!只

要在套餐限定的品牌和花色中挑选即可!不

用在大卖场中大海捞针!另一种套餐则干脆

在设计上也大大简化!不少业主抱怨设计师

的图纸很美好!但是不能照原样实现# 一些

公司直接根据实际户型和时下流行的风格

搭建样板间!让业主在其中寻找自己理想的

装修效果!并能将不同套系内的功能区间随

意拼合!业主装修所用的材料%施工项目及

效果会与所见的样板间完全相同!不同样板

间按平方米报价#

省不省钱多算计

套餐最大的优势!用设计师的话说就是

'节省了逛卖场选材料的大把时间! 价格上

也会稍低一些(! 但到底像不像普通业主想

象的那么省钱!还需要详细算计#

以普通的独立设计%包基础工程的套餐

来说!

67

平方米建筑面积的房屋! 有公司打

出
/

万多元的套餐价! 听起来确实很便宜!

但是详细看看报价单你会发现!这
/

万多元

只包含基础施工和主材! 一旦涉及拆除%格

局重建%顶面造型等!还要重新计算# 另外!

水电改造一般在套餐内有米数限制!超出范

围也要另算!橱柜同理# 如果户型面积大于

套餐的设置!那么多出的面积每平方米加收

数百至上千元# 主材方面!乍一看几乎全部

囊括了!但套餐的价格很大程度上受其中包

含主材的品牌和价格左右!越便宜的套餐可

选择的范围越小! 如果看上更好的主材!那

就要升级再加钱# 因此!最终装修的成交价

很可能要比广告上打出的价格高出许多!业

主应该对此有心理准备# !京华"

品牌公司# 网上平台#

工长俱乐部#$游击队%&&

哪个施工主体更靠谱' 自主

设计( 套餐全包) 哪个顺心

意' 可能急于装修的您还在

被这些问题困扰* 本期就为

您逐一剖析) 帮大家度过艰

难的选择期*
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