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作为零售企业家!黄玉清是一名白手

起家的"巾帼英雄#$ 她!是被逼出来的$
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年
$

月! 黄玉清所供职的原周

口地区纺织品公司因经营管理不善!而濒

临破产!当时已有
%

个月身孕的她得知自

己也在下岗人员名单里时! 万念俱灰!独

自一人躲在家里三天不敢见人!眼睛都哭

肿了$

每当看到年近
&'

岁的老母亲颤巍

巍地给自己抹眼泪! 看到两个月前从地

区商业储运公司下岗% 为找工作而到处

奔波求人瘦得眼睛都塌坑的丈夫! 想到

腹中的小生命将来出生后可能会吃奶

粉!开销巨大&&一切的一切!让她感到

没有着落$

凤凰涅?!浴火重生$

经过和丈夫反复商量!最终她们决定

开个小副食品批发店$ 因没有本金!夫妻

二人硬着头皮!挨家挨户地向亲戚朋友借

钱!借钱时遭受的一切始终印在黄玉清内

心深处$

!""$

年
!'

月!夫妇二人终于凑够

了
"

万元钱!在周口市区新建路开了一个

面积
('

多平方米的副食品批发店$ 因本

钱少又是经营批发!为保证商品的物美价

廉! 黄玉清每隔两天就到郑州进一次货!

而且每次进货!夫妻俩都是凌晨两三点起

床!直到半夜才赶回家$ 为了省钱!货物都

是他们自己卸!每次卸完货身体都跟散了

架似的$

就在小店刚刚有些起色的时候!他们

的孩子出生了$出去进货!孩子怎么办'在

家看孩子!小店怎么办'经过痛苦的选择!

黄玉清把刚满月的孩子送回老家请父

母照管!继续她的创业路$
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利落的短发!端庄的服饰!清丽的面容"温

和!淳朴的微笑"眼前的河南万果园实业集团总裁

黄玉清漂亮!端庄!大方"散发着端庄优雅的女性气

质#

在周口"提起万果园"可谓是家喻户晓$ 而黄玉清

则名气更大"更具魅力$

作为地道的周口人"黄玉清既有周口人的豪爽刚硬

之气%%%性格坚韧&干练'又有周口深厚传统文化底蕴

的浩瀚之气%%%敏锐的洞察力和开阔的眼界$

从十几年前的一名普通下岗工人"到如今拥有

六个子公司的河南万果园实业集团总裁&连任两

届全国人大代表"黄玉清用她的善良&诚信&

执着"书写了她的精彩人生$

黄玉清

黄玉清!左三"和#出彩周口人$采访团合影
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从十几年前的一名普通下岗职工! 到带领万

果园发展成为周口%甚至是河南知名的商业龙头!

再到成为现在的全国人大代表! 黄玉清到底是怎

样完成了一次次(蝶变#'
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年
*

月!黄玉清和丈夫经营的第一家小

副食批发店的规模已经远远满足不了客户需求

了!她和丈夫索性又承包了一个超市!取名万果园

超市$为了减少中间环节!保证长期向客户提供质

优%价廉的商品!黄玉清决定直接从厂家进货$ 经

过黄玉清的不懈努力! 终于有厂家被她的执着精

神和诚信%务实的人格所感动!同意给她供货$

货进源头! 无疑为小店生意的日渐兴隆奠定

了坚实基础$
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年
)+

月!黄玉清经过冷静思考后!将万

果园超市更名为万果园量贩! 使之顺应市场变化

的需求!并显露出空前的业态魅力$

(那段时间!真怕自己会放弃$ #虽有心理准

备!但以前享受(铁饭碗#待遇的黄玉清从未想到

自主创业是这么难$也正是在这个时候!事业处于

十字路口的黄玉清迎来了她有生以来最激动的时

刻$

*'',

年
$

月
*-

日!黄玉清作为全国下岗再创

业的杰出女性代表之一! 在北京中南海怀仁堂受

到时任党和国家领导人胡锦涛总书记的亲切接

见! 并第一个向胡锦涛总书记汇报自己的创业经

历$

在接下来的几年! 万果园商超进入了一个快

速发展期!万果园通过发展精品百货%购物中心%

生活广场%社区超市%便利店等多业态来弥补单一

业态渗透力的不足$

(苦心人!天不负!百二秦关终属楚#$如今!万

果园凭借着(卖放心商品!做良心企业#的宗旨和

(诚信%务实%拼搏%创新#的企业精神!得到社会的

认可和赞誉!市场规模迅速扩大!门店数量很快

便达到了
$-

家! 区域分布也走出了周口中心

城区!向漯河市区及周口下属区%县%乡镇

发展$
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万果园集团!一方巨擘!目前已将多元化发展绘

入蓝图$

万果园集团!除拥有河南万果园商业连锁有限公

司之外!还有其他五大产业支柱$ 这些公司!都是相对

独立而不是依附万果园商业连锁有限公司的产业$

在食品工业领域!万果园投资建立了河南周家口

食品有限公司%河南老子故里食品有限公司%河南朗

丽食品有限公司$ 目前!三个公司秉承(卖放心商品!

做良心企业#的企业宗旨!走(品质铸造品牌#之路!并

严格按照
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等国际质量管理体系 %

食品安全管理体系的标准运作!产品通过线上和线下

有机结合!已销往全国各地$

在农产品加工领域!万果园致力于打造市民健康

餐桌$ 生产出的无公害豆芽%馒头%面条等产品均纯天

然%零污染!不含任何添加剂!为市民餐桌安全提供了

保证!赢得了市民的口碑$

于
1+))

年投入使用的万果园物流中心! 是万果

园多元化发展中的另一枚重要(棋子#!可满足约
1++

家大中型门店的配送需求$ 黄玉清介绍!目前物流基

地的配送能力还未充分利用起来!开展第三方配送业

务已经列入了公司的下一步发展规划中$

在万果园的发展规划中!还将商业地产项目列为

重点发展业务!成立了河南嘉元置业有限公司和河南

晟地物业管理有限公司$ 黄玉清表示!万果园实业集

团以商业连锁为基础%以食品加工为突破%以商业地

产为支撑的产业格局不会变!相关产业的发展!都

是为连锁商超业务的顺利拓展服务$

./01

-:;<

=>?@ABCDEFG

近几年!作为全国人大代表!黄玉清不失时机地为人

民说话!为祖国的发展建言献策$ 关于(三农#问题%物流业

的发展%刷卡费率%郑合高铁建设等问题!她提出了一系列

的建议!其中!部分建议已被采纳$

(关于降低银行卡刷卡手续费的建议!我连续提了两

年$ #黄玉清说!她在调研中发现!一方面!国家鼓励发卡%

刷卡!鼓励信息化!另一方面!很多企业每年的刷卡手续费

是一个不小的数额$ 这不仅抬高消费门槛!更增加企业负

担$

1+))

年!她首次提交了这一议案$当年!黄玉清收到了

央行的回复$ (回复很婉转!但是没有具体的内容$ #

1+)1

年!黄玉清在参会前进行了大量调研!再次提交关于降低

刷卡手续费的建议$ 这份建议增加了很多调研数据!有多

名代表加入联名提出这份建议$

这一次!黄玉清很快收到了央行实质性回复$

1+)1

年

(

月! 她收到央行在长沙参加相关座谈会的通知)

"

月!发

改委牵头的调整方案获国务院批复并下发各大银行征求

意见$

1+),

年
1

月
12

日!刷卡费下调的消息得到确认!她

(激动得不得了#$ 因为此次调整减少商户年手续费支出超

过
-2

亿元!下降幅度超过
1+3

$

黄玉清提出的*关于尽快启动郑州经周口至合肥快速

铁路前期工作的建议+也已被采纳!该项目已经立项!即将

开工建设$ 郑合铁路可将郑州至合肥的铁路运输距离由目

前的
&+1

公里缩短为
2+)

公里!也把周口与郑州的距离缩

短为
(+

多分钟$

此外! 黄玉清提出的关于加大物流产业链建设%

加快推进农超对接等建议也都被采纳$

2345

HIJKLMNHO

PQRST

今年!作为全国人大代表!黄玉清又

提出了加大农业保险投入%建立网络销售

食品安全追溯机制%关于治理电动车"空

中充电,的建议$

黄玉清说! 电动自行车以其轻便%经

济%环保的特点在全国普及!但因电瓶太

沉! 给电动自行车充电又成了一件麻烦

事$这就产生了(空中充电,---也就是居

民为图省事从楼上扯根电线通过窗户"空

降,到楼下为电动自行车进行充电$ 殊不

知!这样的充电方式!存在着一定安全隐

患$ 据相关媒体报道!居民因为"空中充

电,而引发的安全事件比较多$

对于电动车"空中充电,!目前消防部

门对居民的这种做法没有强制权!物业管

理的规定中也没有"不允许,的字样!只能

提醒呼吁!但电动自行车"空中充电,存在

安全隐患是事实! 需要尽快想办法来解

决$为此!黄玉清建议!相关部门应多策并

举!多管齐下!解决居民的电动自行车充

电问题!杜绝"空中充电,安全事故再次

发生!从而确保广大人民群众的生命

财产安全$
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对于家乡人民!黄玉清说!若不是这一方水土一方人!何来万果园'

对于黄玉清的种种善行!正如她自己所说!万果园!不是哪一个人的!而是全社会的!

万果园的园!也是家园的园$

对黄玉清来说!与其说她拥有了一定资产!不如说是她拥有了更多彰显爱心和奉献的

机会$ 四川汶川地震和雅安地震时!黄玉清率先为灾区人民捐款)

1+),

年!公司资助
2+

名

大学生圆了大学梦&&据不完全统计!

)-

年来!万果园共为社会捐赠物资累计
)+++

多万

元!举办关爱留守儿童%帮助空巢老人%慰问特困家庭%扶贫助学%赈灾捐款%修桥修路等各

类社会公益活动
1++

多场次$

体味过下岗痛苦的黄玉清!非常注重下岗职工的再就业$ 公司每开一家新店!黄玉清

首先考虑的是下岗职工$ 正如她所说的那样!万果园不仅是她一个人的事业!也是周口人

的共同事业$ 李秀霞原是市粮食局粮贸公司的职工!

1++-

年下岗后!一时失去了对生活的

信心$虽然其年龄偏大且无一技之长!黄玉清了解情况后!真诚地对她说.(如果觉得可以!

就留在公司工作吧$ ,就这样!李秀霞在店内当了一名理货员$ 工作中!李秀霞把感恩的心

化作动力源泉!不断地学习和积累工作经验!很快就成长为公司的中层管理干部$ 每每谈

起这些!性格倔强的李秀霞总是热泪盈眶$

万果园成立
)-

年来!已累计安置下岗职工%农民工%大学生
&+++

多人次!并鼓励和扶

持一部分下岗人员走上了创业之路!为社会提供了几千个就业岗位$

黄玉清!一个普普通通的下岗职工!就这样走过苦难与艰辛!拥有了一系列令人羡

慕的荣誉!她是第十一届%十二届全国人大代表!还先后获得了全国劳动模范%全国三

八红旗手%全国巾帼建功标兵%中国工会十五大代表%中国妇女九大代表%全国再

就业优秀个人%*中国妇女+时代人物等光荣称号$
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